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आवेदक का नाम : _____________________________________________ 
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कर्ज़ एग्रीमेंट 

 

(उधारकिा(ओं) और सि-उधारकिा(ओं) द्वारा हनष्पाहदि हकया जाना ि)ै 

 

 

कृपया ननम्नलिलखत व्यापार संबंधित कर्ज़ एग्रीमेंट/सुनविा संबंधित एग्रीमेंट को ध्यान से पढें। इसमें आपके अधिकारों और दानयत्वों के साथ आप 

पर िागू होने वािी सीमाएँ और अपवाद के बारे में बहुत र्रूरी जानकारी शानमि है। 

इस एग्रीमेंट पर हस्ताक्षर करके, आप इस एग्रीमेंट से बाध्य होने के लिए सहमधत दे रहे हैं और इस एग्रीमेंट में एक पक्ष के रूप में शानमि हो रहे हैं। 

यि कर्ज़ एग्रीमेंट  ("सुनविा संबंधित एग्रीमेंट " या "एग्रीमेंट ") _____________________(जगह) में, आज  _______ के हदन ____________________, 20____, को 

("प्रभावी धतधथ") के बीच हकया गया िै: 

यि एग्रीमेंट हकसी व्यहि/एकि स्वाहमत्व िािी फ़मज़/सीहमि देयिा भागीदारी/साझदेारी फ़मज़/ट्रस्ट/सोसाइटी/एचयूएफ/हनजी कंपनी/सािज़जहनक कंपनी 

द्वारा हकया गया िै, जैसा हक शिों की अनुसूची में ज़्यादा बेििर ढंग से शाहमि िै, उधारकिा और सि-उधारकिा (ओं) के रूप में (बाद में इसे "उिारकता" के 

रूप में संदर्भज़ि हकया जाएगा, जजसकी अतभव्यहि, जिां भी संदभज़ अनुमति दिेा ि,ै के रूप में माना जाएगा और शाहमि िोगा और जिां संदभज़ को उसके/उनके 

उत्तरातधकाररयों, कानूनी प्रतिहनतधयों, प्रशासकों, उत्तरातधकाररयों, हनष्पादकों और अनुमति अनुसार हनयुि व्यहि, िगैरि की र्रूरि  िोिी ि)ै पहिे भाग 

के रूप में शाहमि िैं । 

एनिस फाइनेंस लिनमटेड के पक्ष में, एक गैर-बैंककंग हित्तीय कंपनी, जजसे कंपनी अतधहनयम, 1956 के प्रािधानों के ििि हनगहमि हकया गया िै, जजसका 

पंजीकृि कायािय ग्राउंड फ्लोर, एहिस िाउस, िाहडया इंटरनेशनि सेंटर, पांडुरंग बुद्धकर मागज़, ििी, मंुबई - 400 025, मिाराष्ट्ट्र और 01 पििी और 02 

दूसरी मंजजि, ऋषमूक हबल्डंग, पंचकुइयां रोड, आर के आश्रम मागज़ मटे्रो से्टशन के पास, नई हदल्ली - 110001 (इसके बाद "एएफ़एि (एनिस फाइनेंस 

लिनमटेड)" या "उिारदाता " के रूप में संदर्भज़ि हकया जािा िै, जैसा हक संदभज़ की आिश्यकिा िो सकिी िै, जो अतभव्यहि, जब िक हक यि संदभज़ या 

उसके मििबके प्रतिकूि न िो, को उसके उत्तरातधकाररयों, िस्तांिररयों और असाइनों को शाहमि करने के लिए समझा जाएगा) दूसर ेभाग के रूप में में 

शाहमि िै । 

चूं नक उधारकिा(ओं) के अनुरोध पर, उधारदािा ने उधारकिा(ओं) को कर्ज़ देने के लिए सिमति व्यि की िै/दी िैजो हक शिों की अनुसूची में उलल्ललिि 

राजश से ज़्यादा निीं िोगी। साथ िी, सामान्य हनयम और शिों को (बाद में इसे "सुनविा" के रूप में संदर्भज़ि हकया जाएगा)। 

अब यह एग्रीमेंट इस बात का गवाह है और इसके द्वारा पार्टज़यों द्वारा और उनके बीच सहमधत व्यक्त की जाती है नक व ेनीच ेदी गई शतों की अनुसचूी 

के अिावा, सामान्य ननयमों और शतों के तहत होंग।े 

मुख्य तथ्य नववरण 

मुख्य िथ्य हििरण उधारकिा एिद्दि्ारा पुहि करिा िै हक इस अनुबंध के हनष्पादन से पिि,े उधारकिा को िार्षज़क प्रतिशि दर और पुनभुज़गिान/पररशोधन 

अनुसूची सहिि मुख्य िथ्य हििरण प्राप्त हुआ िै, जो अनुसूची V ("केएफएस") के रूप में संिग्न ि ैऔर उधारकिा को ऐसे केएफएस की सामग्री को हिस्तार 

से समझाया गया िै और उधारकिा ने केएफएस को पढा और समझा िै। उधारकिा आगे पुहि करिा िै हक उधारकिा समझिा िै हक पुनभुज़गिान/पररशोधन 

अनुसूची समय-समय पर हितभन्न कारकों जैसे हक सुहिधा के ििि संहििरण की राजश और समय, ब्याज दर में पररििज़न/उिार-चढाि, सुहिधा के ििि/संबंध 

में चूक आहद के आधार पर बदि सकिी ि।ै 

पुनि: उिारकता (ओं) इसके द्वारा सहमत हैं और स्वीकार करते हैं नक इस एग्रीमेंटके सामान्य ननयमों और शतों को पूरी तरह से समझाया गया है और 

उिारकता (ओं) ने परूी तरह से पढा है, सत्यानपत नकया है, समझा है और अपररवतज़नीय रूप स ेसहमत हैं और स्वीकार नकए गए हैं और सभी प्राविानों 

को नवतररत नकया है सामान्य ननयमों और शतों में नननहत है, और यह नक उिारकता (ओं) ने इस एग्रीमेंटको परूी तरह स ेज्ञान और समझ के साथ 

ननष्पानदत नकया है, जो यहां स्वचे्छा से नकए गए दानयत्वों को समझा और स्वीकार नकया गया है। इस एग्रीमेंटकी एक प्रधत और सामान्य ननयम और 

शतें, उिारकता (ओं) को दी जा रही हैं और उिारकता (ओं) उसी की प्रानि को स्वीकार करते हैं। 

 

      (To be stamped as applicable in the State of Execution) 
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___________________ ____________________ _______________________ 

उिारकता सह-उिारकता 1 सह-उिारकता 2 

 

___________________ _______________________ _______________________ 

सह-उिारकता 3 सह-उिारकता 4 सह-उिारकता 5 

 

_____________________ __________________________ ____________________ 

सह-उिारकता 6 सह-उिारकता 7 सह-उिारकता 8 
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अनुसूची I - 

 सुनविा समझौते की शतों की अनुसूची 

शिों की अनुसूची (अनुसचूी) इस ______ हदन _________________, 20____ ("प्रभावी धतधथ") को ________________________ (उिारकता) ___________________ 

(सह-उिारकता(ओं)) और एहिस फ़ाइनेंस लिहमटडे (उिारदाता ) के बीच सुहिधा संबंतधि एग्रीमेंट/एग्रीमेंट के ििि ________________ पर बनाई गई िै। 

इस अनुसूची को एग्रीमेंट के साथ पढा जाएगा और यि एग्रीमेंट का एक अतभन्न हिस्सा िोगा। 

 

उधारकिा की व्यहिगि जानकारी (कृपया बड ेअक्षरों में लिखें) 

 पििा नाम मध्य नाम उपनाम 

नाम  

(आिासीय/पंजीकृि कायािय) पिा  

शािा कायािय का पिा (अगर िागू िो)  

सीआईएन(कॉपोरेटआइडेंहटहफकेशन नंबर)/ 

पंजीकरण संख्या / पैन 

(जो भी मौजूद िो) 

 

टेिीफ़ोन और मोबाइि नंबर / व्हाट्सएप नंबर।  फैि  

ईमेि आईडी  

उधारकिा की कानूनी जथथति: व्यहिगि / स्वाहमत्व / एिएिपी / साझेदारी फमज़ / ट्रस्ट / सोसाइटी / एचयूएफ / कंपनी (जैसा िागू िो, हटक करें) 

 

सि-उधारकिा 1 की व्यहिगि जानकारी (कृपया बड ेअक्षरों में लिखें) 

 पििा नाम मध्य नाम 
उपनाम 

 

नाम 

 
 

(आिासीय/पंजीकृि कायािय) पिा 

 
 

शािा कायािय का पिा (अगर िागू िो)  

सीआईएन(कॉपोरेटआइडेंहटहफकेशननंबर)/ 

पंजीकरण संख्या / पैन(जो भी मौजूद िो) 

 

 

टेिीफ़ोन और मोबाइि नंबर / व्हाट्सएप नंबर।  फैि  

ईमेि आईडी  

उधारकिा की कानूनी जथथति: व्यहिगि / स्वाहमत्व / एिएिपी / साझेदारी फमज़ / ट्रस्ट / सोसाइटी / एचयूएफ / कंपनी (जैसा िागू िो, हटक करें) 

 

 

सि-उधारकिा 2 की व्यहिगि जानकारी (कृपया बड ेअक्षरों में लिखें) 

 पििा नाम मध्य नाम 
उपनाम 

 

नाम  

(आिासीय/पंजीकृि कायािय) पिा  

शािा कायािय का पिा (अगरिागू िो)  
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सीआईएन(कॉपोरेटआइडेंहटहफकेशन नंबर)/ 

पंजीकरण संख्या / पैन 

(जो भी मौजूद िो) 

 

 

टेिीफ़ोन और मोबाइि नंबर / व्हाट्सएप नंबर।  फैि  

ईमेि आईडी  

उधारकिा की कानूनी जथथति: व्यहिगि / स्वाहमत्व / एिएिपी / साझेदारी फमज़ / ट्रस्ट / सोसाइटी / एचयूएफ / कंपनी (जैसा िागू िो, हटक करें) 

 
 

सि-उधारकिा 3 की व्यहिगि जानकारी (कृपया बड ेअक्षरों में लिखें) 

 पििा नाम मध्य नाम 
उपनाम 

 

नाम  

(आिासीय/पंजीकृि कायािय) पिा  

शािा कायािय का पिा (अगर िागू िो)  

सीआईएन(कॉपोरेटआइडेंहटहफकेशन नंबर)/ 

पंजीकरण संख्या / पैन 

(जो भी मौजूद िो) 

 

टेिीफ़ोन और मोबाइि नंबर / व्हाट्सएप नंबर।  फैि  

ईमेि आईडी  

उधारकिा की कानूनी जथथति: व्यहिगि / स्वाहमत्व / एिएिपी / साझेदारी फमज़ / ट्रस्ट / सोसाइटी / एचयूएफ / कंपनी (जैसा िागू िो, हटक करें) 

 
 

सि-उधारकिा 4 की व्यहिगि जानकारी (कृपया बड ेअक्षरों में लिखें) 

 पििा नाम मध्य नाम 
उपनाम 

 

नाम  

(आिासीय/पंजीकृि कायािय) पिा  

 शािा कायािय का पिा (अगर िागू िो)  

सीआईएन(कॉपोरेटआइडेंहटहफकेशन नंबर)/ 

पंजीकरण संख्या / पैन 

(जो भी मौजूद िो) 

 

टेिीफ़ोन और मोबाइि नंबर / व्हाट्सएप नंबर।  फैि  

ईमेि आईडी  

उधारकिा की कानूनी जथथति: व्यहिगि / स्वाहमत्व / एिएिपी / साझेदारी फमज़ / ट्रस्ट / सोसाइटी / एचयूएफ / कंपनी (जैसा िागू िो, हटक करें) 

 
 

सि-उधारकिा 5 की व्यहिगि जानकारी (कृपया बड ेअक्षरों में लिखें) 

 पििा नाम मध्य नाम 
उपनाम 

 

नाम  

(आिासीय/पंजीकृि कायािय) पिा  
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शािा कायािय का पिा (अगर िागू िो)  

सीआईएन(कॉपोरेटआइडेंहटहफकेशन नंबर)/ 

पंजीकरण संख्या / पैन 

(जो भी मौजूद िो) 

 

 

टेिीफ़ोन और मोबाइि नंबर / व्हाट्सएप नंबर।  फैि  

ईमेि आईडी  

 उधारकिा की कानूनी जथथति: व्यहिगि / स्वाहमत्व / एिएिपी / साझेदारी फमज़ / ट्रस्ट / सोसाइटी / एचयूएफ / कंपनी (जैसा िागू िो, हटक करें) 

 
 

 

सि-उधारकिा 6 की व्यहिगि जानकारी (कृपया बड ेअक्षरों में लिखें) 

 पििा नाम मध्य नाम उपनाम 

नाम  

(आिासीय/पंजीकृि कायािय) पिा  

शािा कायािय का पिा (अगर िागू िो)  

सीआईएन(कॉपोरेटआइडेंहटहफकेशन नंबर)/ 

पंजीकरण संख्या / पैन 

(जो भी मौजूद िो) 

 

टेिीफ़ोन और मोबाइि नंबर / व्हाट्सएप नंबर।  फैि  

ईमेि आईडी  

उधारकिा की कानूनी जथथति: व्यहिगि / स्वाहमत्व / एिएिपी / साझेदारी फमज़ / ट्रस्ट / सोसाइटी / एचयूएफ / कंपनी (जैसा िागू िो, हटक करें) 

 

 

सि-उधारकिा 7 की व्यहिगि जानकारी (कृपया बड ेअक्षरों में लिखें) 

 पििा नाम मध्य नाम 
उपनाम 

 

नाम  

(आिासीय/पंजीकृि कायािय) पिा  

शािा कायािय का पिा (अगर िागू िो)  

सीआईएन(कॉपोरेटआइडेंहटहफकेशन नंबर)/ 

पंजीकरण संख्या / पैन 

(जो भी मौजूद िो) 

 

 

टेिीफ़ोन और मोबाइि नंबर / व्हाट्सएप नंबर।  फैि  

ईमेि आईडी  

उधारकिा की कानूनी जथथति: व्यहिगि / स्वाहमत्व / एिएिपी / साझेदारी फमज़ / ट्रस्ट / सोसाइटी / एचयूएफ / कंपनी (जैसा िागू िो, हटक करें) 

 
 

सि-उधारकिा 8 की व्यहिगि जानकारी (कृपया बड ेअक्षरों में लिखें) 

 पििा नाम मध्य नाम 
उपनाम 
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नाम  

(आिासीय/पंजीकृि कायािय) पिा  

शािा कायािय का पिा (अगर िागू िो)  

सीआईएन(कॉपोरेटआइडेंहटहफकेशन नंबर)/ पंजीकरण संख्या / 

पैन 

(जो भी मौजूद िो) 

 

 

टेिीफ़ोन और मोबाइि नंबर / व्हाट्सएप नंबर।  फैि  

ईमेि आईडी  

उधारकिा की कानूनी जथथति: व्यहिगि / स्वाहमत्व / एिएिपी / साझेदारी फमज़ / ट्रस्ट / सोसाइटी / एचयूएफ / कंपनी (जैसा िागू िो, हटक करें) 

 
 
 
 

ऋणदािा शािा हििरण: 

ऋण का उदे्दश्य: 

सुहिधा (रु.) 

आिेदन शुल्क और प्रसंस्करण शुल्क :  आिेदन शुल्क- शून्य 

 

प्रसंस्करण शुल्क- 3% िक + िागू कर। इसके अिािा, जब िक हक उधारकिा(ओं) द्वारा पििे िी भुगिान न हकया गया िो, एएफएि पििा हििरण करिे 

समय ऋण प्रसंस्करण शुल्क काट िगेा। 

टमज़ िोन के लिए 

समान माजसक हकस्त :- 

समान माजसक हकस्त देय तितथ / चुकौिी तितथ:-  

व्यिसाय ऋण की अितध : समान माजसक हकस्तों में पुनभुज़गिान आितृत्त 

ओडी ( ओवरड्राफ़्ट ) कर्ज़ के लिए 

दोबारा भुगिान करने की राजश - ओडी सुहिधा के लिए माजसक पुनभुज़गिान राजश मूिधन (सीमा ड्रॉप राजश) और ब्यार्िगाया जाएगा (उधार उपयोग) 

देय तितथ - िर मिीने की 1 िारीि 

 

पुनभुज़गिान तितथ (ररयायिी अितध के साथ) - िर मिीने की 5 िारीि 

सीमा समाहप्त तितथ - िर मिीने की पििी िारीि। ब्यार्मिीने के आलिरी हदन लिया जाएगा। 

सीमा ड्रॉप राजश - िर मिीने ड्रॉप सीमा ओडी सुहिधा के कायज़काि से हिभाजजि मंरू्री सीमा के बराबर िोगी। मििब - अगर 

मंरू्री सीमा 12,00,000 रुपये िै और आपकी कर्ज़ अितध 5 िषज़ (60 मिीने) ि,ै सीमा में िर मिीने 

20,000 रुपये (12,00,000 / 60) हगरािट िोगी । 

सुहिधा की अितध: (टमज़) साितध कर्ज़: _____________ 

                                   ओिरड्राफ्ट: _____________ 

पुनभुज़गिान अनुसूची: पुनभुज़गिान अनुसूची केएफएस (मुख्य िथ्यों का हििरण) के अनुसार िोगी और अद्यिन पुनभुज़गिान अनुसूतचयाँ 

https://customerportal.axisfinance.co.in/lmsmobileweb/react/index.html पर उपिब्ध रिेंगी। 

ब्यार्प्रकार तयशुदा 

ब्यार्दर …….%  प्रधत वर्ज़ 

साितध कर्ज़: इस एग्रीमेंट के हनष्पादन के ______ मिीनों के भीिर सुहिधा का िाभ उठाया जाएगा। इस अितध के हकसी भी हिस्तार के लिए उधारदािा  

का एकमात्र हििेकातधकार िोगा। 

ओिरड्राफ्ट: सुहिधा की अितध के दौरान प्राप्त हकया जाना ि।ै 
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 दंडात्मक शुल्क  :  _________________( शुल्क अनुसूची के अनुसार) 

पूिज़-भुगिान शुल्क : जैसा हक शुल्क अनुसूची में हनधाररि ि ै

पररसमापन शुल्क: 

फौजदारी पत्र जारी करना: फौजदारी (पूणज़ अहग्रम-भुगिान) पत्र जारी करना ग्रािक के अनुरोध की प्राहप्त के 15 कायज़ हदिसों के भीिर हकया जाएगा। 

िार्षज़क रिरिाि शुल्क- शून्य 

गैर-उपयोग शुल्क / प्रतिबद्धिा शुल्क- शून्य 

अन्य शुल्क- ग्रािक द्वारा अनुरोतधि बीमा प्रीहमयम, कानूनी िचज़, दस्तािेर्ीकरण शुल्क और व्यहिगि कर्ज़ के संबंध में हकए गए अन्य आकजिक िचज़ 

उधारकिा द्वारा उठाए जाएंगे। 

स्वीकृधत शतें: 

 
 
 

 

 

  पूवज़वती शतें: 

 

● उधारकिा(ओं) ने अपने संिैधाहनक दस्तािेर्/साझदेारी हिििे/ट्रस्ट हििेि/एचयूएफ (हिन्दू अंहदिाइडडे पररिार)हिििे/पैन काडज़/आधार काडज़, 

संकल्प(ओं), प्रातधकरण पत्र(ओं) आहद उधारदािा  को प्रसु्ति हकए िोंग,े जो उधारकिा पर िागू िो सकिे िैं और जैसा हक उधारदािा  द्वारा 

आिश्यक िो सकिा िै। 

● उधारकिा(ओं) ने उधारदािा  की संिुहि के लिए अपने ग्रािक दस्तािेर्ों/आिश्यकिाओं को प्रसु्ति हकया िोगा। 

● उधारकिा(ओं) का सुहिधा के लिए आिेदन पत्र हनधाररि प्रारूप में िै, जो सभी प्रकार से हितधिि भरा हुआ िै, ऋणदािा द्वारा प्राप्त हकया जािा 

िै। 

● उधारकिा द्वारा इस समझौिे, प्रासंहगक अनुसूतचयों की शिों, सुहिधा दस्तािेजों और/या हकसी अन्य कायज़, दस्तािेजों या ििेों और ऐसे अन्य 

दस्तािेजों का हनष्पादन, जैसा हक उधारदािा  द्वारा सुहिधा के अनुमोदन के समय या हकसी भी समय हनर्दज़ि हकया जा सकिा िै सुहिधा की 

हनरंिरिा के दौरान। 

● उधारकिा (ओं) ने उधारदािा  को ऐसे भुगिान हनदशे प्रदान हकए िोंग ेजो उधारदािा  द्वारा आिश्यक िो सकिे िैं। 

● उधारकिा(ओं) द्वारा यि प्रतिहनतधत्व हक उधारकिा(ओं) ने सुहिधा के ििि संहििरण का िाभ उठाने के समय इस एग्रीमेंटके हकसी भी हनयम 

और शिज़ का उलं्लघन निीं हकया िै। 

● उधारकिा(ओं) अनुपािन में िै और उधारदािा  से सुहिधा का िाभ उठाने के लिए सभी िागू कानूनी और हनयामक आिश्यकिाओं के साथ 

सुहिधा के कायज़काि के दौरान अनुपािन करेगा। 

● उधारकिा की ओर से सुहिधा के ििि संहििरण का िाभ उठाने से पिि ेऔर/या उसके समय पर कोई अन्य चूक की घटना और/या भौतिक 

प्रतिकूि पररििज़न निीं हुआ िै या िोने की संभािना निीं िै। 

● इस एग्रीमेंटके हनष्पादन से पूिज़, उधारकिा ने स्वीकृति पत्र में उलल्ललिि सभी हनयमों और शिों का अनुपािन हकया ि।ै 

● उधारकिा(ओं) ने उधारकिा के प्रमुि बैंकरों द्वारा हितधिि सत्याहपि उधारकिा(ओं) के अतधकृि िस्ताक्षरकिाओं के नमूना िस्ताक्षर उधारदािा  

को हििररि हकए िोंगे। 

 

अन्य ननयम और शतें: 

 

● सुहिधा उधारकिा(ओं) द्वारा हकसी भी जानकारी या दस्तािेजों को प्रसु्ति करने या प्रासंहगक हििरण के बाद के दस्तािेजों को पेश करने या 

हनष्पाहदि करने के अधीन िै, जैसा हक उधारदािा  द्वारा समय-समय पर आिश्यक िो सकिा िै। 
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● कृपया ध्यान दें हक कर कानूनों में कोई भी बदिाि समान माजसक हकस्तों में उपयुि संशोधन को आकर्षज़ि करगेा। अन्य सभी हनयम और शिें 

सुहिधा एग्रीमेंटऔर उधारदािा  के साथ हनष्पाहदि दस्तािेजों के अनुसार िोंगी। 

● यिां उलल्ललिि ब्यार्और/या शुल्क की सभी दरें ब्यार्कर, जीएसटी और/या हकसी अन्य ऐसे िेिी/शुल्कों के अिािा िैं। इस िरि के ब्यार्कर, 

जीएसटी, अन्य िेिी/शुल्क, ििज़मान और भहिष्य, अगर कोई ििज़मान और भहिष्य, िागू िो, िो उधारकिा (ओं) द्वारा उधारदािा  को ऊपर और 

ऊपर उलल्ललिि दरों से ज़्यादा देय िोगा। 

● स्टांप शुल्क, पंजीकरण शुल्क, या अन्य कर/िेिी जो समय-समय पर िागू िोिे िैं, सुहिधा पर और/या उधारकिा/सि-उधारकिा द्वारा हनष्पाहदि 

हकसी भी दस्तािेर्/दस्तािेजों पर, कर्ज़ प्रसंस्करण शुल्क पर िागू करों िक सीहमि निीं िैं, सुहिधा के संबंध में और/या सुहिधा से 

संबंतधि/संबंतधि दस्तािेजों के संबंध में और/या कोई जुमाना जो िगाया जा सकिा िै, उधारकिा/सि-उधारकिा द्वारा उठाया जाएगा और 

उधारदािा  से दािा हकए हबना सेट-ऑफ, काउंटर क्लेम, नुकसान िगैरि का भुगिान करना िोगा । 

● सभी ब्यार्और अन्य िागिें, शुल्क, व्यय हदन-प्रतिहदन बढेंगे और िास्तहिक बीिे हदनों की संख्या और 365 हदनों के साि के आधार पर गणना 

की जाएगी। 

● उधारदािा  को ब्यार्दर रीसेट तितथ पर सुहिधा पर फ्लोकटंग ब्यार्दर िाि ेऋणों के संबंध में ब्यार्दर को रीसेट करने का अतधकार िोगा। 

उधारकिा को इस िरि के पररििज़न की सूचना िब दी जाएगी जब भी उधारदािा  द्वारा अपनी िेबसाइट पर या अन्यथा उधारदािा  द्वारा 

घोहषि/सूतचि/प्रदर्शज़ि हकया जािा ि,ै िो उधारदािा  को फ्लोकटंग ब्यार्दर और शुल्क िाि ेकर्ज़ के संबंध में रीसेट करने का अतधकार िोगा। 

हकसी भी हनयामक पररििज़न/बेंचमाकज़  उधार दर की आंिररक समीक्षा, उधारकिा(ओं) की साि में हगरािट की जथथति में। 

● उधारकिा कर्ज़ िािे में हििरण के प्रभाहिि िोने की िारीि से अर्जज़ि कर्ज़ पर ब्यार्का भुगिान करेगा और उसी िरि पििी ईएमआई (इके्वटडे 

माजसक इंस्टॉिमेंट ) बीपीआई ( ब्रोकन पीररयड इंटरेस्ट )की गणना केिि पििी हकस्त की देय तितथ के लिए शेष िास्तहिक हदनों की संख्या के 

लिए की जाएगी और उसी का भुगिान हििरण की िारीि पर अहग्रम रूप से हकया जाएगा। 

● उधारकिा (ओं) एिद्दि्ारा एएफएि को ब्यार्िागू िोने की िारीि से पििी ब्यार्अितध / बीपीआई ( ब्रोकन पीररयड इंटरेस्ट ) (टूटी हुई अितध 

ब्याज) की कटौिी करने के लिए अतधकृि करिे िैं। 

● उधारकिा (ओं) द्वारा एएफएि को अतिदेय / ईएमआई (इके्वटेड माजसक इंस्टॉिमेंट) बाउंस िोने की जथथति में हकस्त के प्रतिहनतधत्व के लिए 

अतधकृि हकया जािा िै। 

● कर्ज़ संसािन शलु्क और/या िॉनगन शुल्क वापस नहीं नकए जा सकते हैं। 

● ऋणदाता अपने नववेकाधिकार पर, मुद्रा बाजार की स्थथधतयों में बदिाव के आिार पर ब्याज दर, /एपीआर (वार्र्ज़क मूल्य ननिारण दर) 

और शलु्क को उपयुक्त रूप से और भावी रूप से बदि सकता है और उिारकता(ओं) को इस पर कोई आपधि नहीं होगी। 

 
 

 

एसएमए (स्पशेि मेंशन अकाउंट )/एनपीए (नॉन परफॉर्ममग एसटे) वगीकरण का उदाहरण: 

 

उधारदािा के कर्ज़ िािे को हनम्नलिलिि िरीके से िगीकृि हकया जाएगा, अगर कर्ज़ के ििि हकसी भी राजश के भुगिान में देरी िो, मूिधन 

या ब्यार् भुगिान या हकसी अन्य राजश का पूरी िरि या आंजशक रूप से भुगिान न हकया गया िो, जैसा हक भारिीय ररर्िज़ बैंक द्वारा हनधाररि 

मौजूदा हदशाहनदशेों के अनुसार, समय-समय पर संशोतधि हकया गया ि:ै 

 

से्पशि मेंशन अकाउंट  

उप-श्रेलणयाँ 

िगीकरण का आधार - मूिधन या ब्यार्भुगिान या कोई अन्य राजश पूरी िरि या आंजशक रूप से 

अतिदेय 

एसएमए (से्पशि मेंशन 

अकाउंट )-0 

30 हदन िक 

एसएमए (से्पशि मेंशन 

अकाउंट )-1 

30 हदनों से ज़्यादाऔर 60 हदनों िक 
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एसएमए (से्पशि मेंशन 

अकाउंट )-2 

60 हदनों से ज़्यादाऔर 90 हदनों िक 

 

ओडी सुहिधा के साथ एनपीए (नॉन परफॉर्ममग एसेट) िगीकरण में पररििज़न (ओडी उत्पाद के अनुसार हफर से पररभाहषि हकया जाना ि)ै: 

एसएमए (से्पशि मेंशन 

अकाउंट )-0 

30 हदन िक 

एसएमए (से्पशि मेंशन 

अकाउंट )-1 

30 हदनों से ज़्यादाऔर 60 हदनों िक 

एसएमए (से्पशि मेंशन 

अकाउंट )-2 

60 हदनों से ज़्यादाऔर 90 हदनों िक 

 

यि स्पि हकया जािा ि ैहक अगरउधारकिा के हकसी भी िािे (कर्ज़ िािा और/या ओडी िािा) को एसएमए (से्पशि मेंशन अकाउंट )/एनपीए (नॉन 

परफॉर्ममग एसेट) घोहषि हकया जािा िै, िो उधारकिा के दूसरे िािे को भी एसएमए (से्पशि मेंशन अकाउंट )/एनपीए (नॉन परफॉर्ममग एसेट) माना 

जाएगा। 

उदािरण: अगरहकसी कर्ज़ िािे की दये तितथ 31 माचज़, 2021 ि,ै और कर्ज़ देने िािी संथथा द्वारा इस तितथ के लिए हदन-अंि प्रहिया चिाने से पििे पूरी 

बकाया राजश प्राप्त निीं िोिी िै, िो अतिदये की िारीि 31 माचज़, 2021 िोगी। अगर यि िगािार अतिदये रििा िै, िो यि िािा 30 अप्रिै, 2021 को हदन-

अंि प्रहिया चिाने पर से्पशि मेंशन अकाउंट -1 के रूप में टैग हकया जाएगा, यानी िगािार 30 हदनों िक अतिदेय रिने पर। उसी िरि, उस िािे के लिए 

से्पशि मेंशन अकाउंट -1 िगीकरण की िारीि 30 अप्रैि, 2021 िोगी। 

 

इसी प्रकार, अगर िािा अतिदेय बना रििा िै, िो इसे 30 मई, 2021 को हदन-अंि प्रहिया चिाने पर से्पशि मेंशन अकाउंट -2 के रूप में टगै हकया जाएगा 

और अगरयि आगे भी अतिदेय बना रििा िै, िो इसे 29 जून, 2021 को हदन-अंि प्रहिया चिाने पर नॉन परफॉर्ममग एसेट के रूप में िगीकृि हकया जाएगा। 

 

 

 

 

 

 

 

 

अनुसूची II 

शुल्क की अनुसूची* 

 

 

िेन-देन शुल्क 

आवेदन शलु्क और प्रसंस्करण शुल्क 

(गरै-वापसी योग्य) 

आवेदन शलु्क- शून्य 

प्रसंस्करण शलु्क- 3% तक + िाग ूकर 

सािाना मूल्य ननिारण दर (एपीआर 

(एनु्यअि परसेने्टज रटे)) 

________________% प्रति िषज़। 

एपीआर एक सूत्र के माध्यम से प्राप्त िोिा िै जो इस प्रकार िै- 
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एपीआर= ((((ऋण प्रसंस्करण शुल्क + पूरी ऋण अितध के लिए ब्याज)/ ऋण राजश)/ मिीनों में अितध) 

*365)*100 

 
 

^बंिक ऋण (पूणज़ पवूज़-भुगतान शुल्क)) 

(कुि बकाया ऋण रास्श पर / ओवरड्राफ्ट 

उत्पाद के मामिे में वतज़मान सीमा (उपिब्ध 

+ उपयोग की गई सीमा)) 

और 

 

^आंस्शक पूवज़-भगुतान शलु्क (आंस्शक रूप 

से भगुतान की जा रही रास्श पर) 

शुल्क ननम्नलिलखत पर िागू हैं: 

 

आंस्शक-पवूज़ भगुतान (आंस्शक रूप से भगुतान की जा रही रास्श पर) 

/ 

बंिक मुनक्त (पूणज़ पवूज़-भगुतान) कुि बकाया ऋण रास्श/वतज़मान सीमा पर (ओवरड्राफ्ट के मामिे में 

उपिब्ध सीमा + उपयोग की गई सीमा) 

 

िागू शुल्क - 3% + िागू कर 

 

आंस्शक पूवज़-भगुतान और बंिक मुनक्त की शतें िाग ू

 

1) आंजशक पूिज़-भुगिान / बंधक मुहि केिि 12 ईएमआई की हनकासी के बाद िी अनुमि िोगी। 

2) एक हित्तीय िषज़ में केिि दो बार आंजशक-पूिज़ भुगिान की अनुमति दी जाएगी और एक हित्तीय िषज़ में 

पीओएस के 25% िक का पूिज़-भुगिान िी स्वीकार हकया जा सकिा िै। 

3) आंजशक पूिज़-भुगिान/बंधक मुहि के रूप में प्राप्त राजश को मूि बकाया और आंजशक पूिज़-

भुगिान/बंधक मुहि शुल्क के हिरुद्ध समायोजजि हकया जाएगा। 

4) प्राप्त हकसी भी आंजशक पूिज़-भुगिान के लिए समायोजन अितध में हदया जाएगा और ईएमआई राजश 

समान रिेगी। (ईएमआई अितध कम िो जाएगी; ईएमआई राजश समान रिेगी) 

सीईआरएसएआई (सेंट्रि रस्जथट्री ऑफ 

सेक्योररटाइजेशन एसटे ररकन्स्ट्ट्रक्शन एंड 

स्सक्योररटी इंटरसे्ट ऑफ इंनडया ) शलु्क 

रु.100/- 

दंडात्मक शलु्क: **  

 

सुनविा दस्तावेर् के तहत देय भुगतानों 

में नकसी भी देरी के लिए दंड शलु्क 

 

बकाया रास्श (मूििन) बकाया / ब्याज 

बकाया / ईएमआई बकाया) पर 6% 

प्रधत वर्ज़ प्लस जीएसटी उस अवधि 

के लिए स्जस अवधि में उक्त रास्श 

बकाया रहती है। 

 

स्वीकृधत पत्र / सुनविा समझौते के 

अनुसार नकसी अन्य सामग्री शतों और 

शतों का पािन न करने से संबंधित 

दंडात्मक शलु्क 

 
 

1% प्रधत वर्ज़ प्लस जीएसटी। 

 

इन गैर-अनुपािनों के लिए दंड शलु्क 

सुनविा की बकाया मूि रास्श पर 

िगाया जाएगा, गैर-अनुपािन के 

प्रत्यके उदाहरण के लिए, उलं्लघन की 

तारीख स ेउस तारीख तक की गणना 

की जाएगी जब तक नक स्वीकृधत पत्र 

की शतें पूरी नहीं हो जाती हैं। 

 

कई उलं्लघनों से जुड े मामिों में, कुि 

दंड शलु्क 3% प्रधत वर्ज़ प्लस िाग ू

जीएसटी से अधिक नहीं होगा। 

 

स्वीकृधत पत्र की शतों और ननयमों के 

अनुसार दस्तावेजों/सचूनाओं को 

प्रसु्तत न करने से संबंधित दंडात्मक 

शुल्क 

  

 24% प्रति िषज़ अथाि बकाया राजश पर 2% प्रति माि 



 

 

13 of 72 
 

 
 
 

** उलल्ललिि दंड शुल्क िागू ब्याज दर के अिािा िै। 

**उलल्ललिि दंड शुल्क प्रायोहगक भारिीय सामान और सेिा कर पर जीएसटी के अनुसार जीएसटी के 

ििि िागू िोगा और जीएसटी को अिग से लिया जाएगा।  

**दंड शुल्क पर और कोई और ब्याज निीं िगाया जाएगा। 

 

 

बाउंस शलु्क (चके ररटनज़/नैशनि ऑटोमेटेड 

क्लीयररंग हाउस  नवफिता) 
रु.500/ - प्रति बाउंस 

दस्तावेर् शलु्क 

(खाते का नववरण/फौजदारी (पूणज़ अनग्रम-

भुगतान) पत्र/दोबारा भगुतान 

अनुसचूी/ब्यार्प्रमाणपत्र/शेर् 

नववरण/दस्तावजेों की सचूी/कोई बकाया 

प्रमाणपत्र नहीं) 

शून्य 

दस्तावेर् पुनप्रानि शलु्क रु.500/ - प्रति दस्तािेर् 

पीडीसी ( पोस्ट डेटेड चेक ), सुरक्षा चेक, 

एनएसीएच (नैशनि ऑटोमेटेड क्लीयररंग 

हाउस ) स्वपै शुल्क 

रु.500/ - प्रति उदािरण 

कर्ज़ पुनर्नज़िारण शलु्क 

(ग्राहक के अनुरोि पर और एएफएि ( 

एनिस फाइनेंस लिनमटेड ) - Axis Finance 

Limited से अनुमोदन के अिीन) 

बकाया कर्ज़का 0.50% 

ब्यार्दर तंत्र स्वैप शलु्क 

(स्थथर दर स ेअथथायी और 

इसके नवपरीत) 

िागू निीं 

कर्ज़ रद्दीकरण शुल्क रु.1000 

कोिटैरि / स्सक्योररटी स्वपैपंग / आंस्शक 

ररिीज 
5000 रुपये प्रति इंस्टेंस) 

  

स्टांप शलु्क और अन्य वैिाननक शुल्क राज्य के िागू कानूनों के अनुसार 

वार्र्ज़क रखरखाव शलु्क- शून्य 

गैर-उपयोग शलु्क/प्रधतबद्िता शलु्क- शून्य 

 

 

*सभी शुल्कों और फीस पर (जिाँ भी जीएसटी िागू ि)ै िागू दरों के अनुसार िसु्त एिं सेिा कर (जीएसटी) अतिररि रूप से लिया जाएगा। उपरोि 

शुल्क पररििज़न के अधीन िैं और उसी के अनुसार िमारी िेबसाइट www.axisfinance.in पर अपडटे हकए जाएँग।े 

 

*बंधक मुहि शुल्क / पूिज़ भुगिान शुल्क का भुगिान केिि हनम्नलिलिि िािों से िी हकया जा सकिा िै: 

         • िेिनभोगी उधारकिा(ओं) के लिए उधारकिा का िेिन िािा; या 

         • सुहिधा के पुनभुज़गिान के उदे्दश्य से ऋणदािा के साथ पंजीकृि पुनभुज़गिान िािा। 

 



 

 

14 of 72 
 

*ब्याज दर स्वैकपंग व्यिसाय ऋण के लिए िागू निीं ि।ै 

 

*एमएसएमई इकाई के लिए उपयुज़ि हकसी भी शुल्क पर एएफएि कोई ररयायि निीं दिेा िै। 

 

 

 

 

 

 

 

 

अनुसूची III 

 
 

पररभार्ाएं 

 
 

इस एग्रीमेंट के प्रयोजन के लिए, इस एग्रीमेंटके मुख्य भाग में अन्यथा पररभाहषि निीं हकए गए हनम्नलिलिि बड ेअक्षरों िािे शब्दों का प्रयोग जिां किीं भी 

हकया गया िै (उद्घाटन सहिि) उनके नीचे हदए गए मििब िोंग।े 

 

“खाता” या “ऋण खाता” का अथज़ िै सुहिधा के ििि एएफएि (अथाि ऋणदािा) के साथ उधारकिा का ऋण िािा संख्या। यहद उधारकिा दोनों 

सुहिधाओं, अथाि साितध ऋण और ओिरड्राफ्ट का िाभ उठािा िै, िो दो अिग-अिग ऋण िािा संख्याएँ उत्पन्न की जाएंगी। 

 

“संबद्ि” का अथज़ हकसी पाटी के संबंध में, एक व्यहि जो उस पाटी को हनयंहत्रि करिा िै, उसके द्वारा हनयंहत्रि िोिा ि ैया उसके साथ सामान्य हनयंत्रण में 

िै। 

 

समझौता" या "सनुविा समझौता" का अथज़ िै यि व्यिसाय ऋण समझौिा (असुरजक्षि), जजसमें शिों की अनुसूची और यिां की सभी अनुसूतचयां शाहमि 

िैं। 

 

“िाग ूकानून" का मििबहकसी भी कानून, कानून, हिहनयम, अध्यादशे, हनयम, हनणज़य, आदेश, हडिी, उप-कानून, मंरू्री, हनदेश, हदशाहनदेश, आिश्यकिा या 

अन्य सरकारी प्रतिबंध या हकसी भी हनणज़य या हनधारण से िोगा, या हकसी भी व्याख्या, नीति या प्रशासन द्वारा पूिज़गामी में से कोई भी, हकसी भी सरकारी 

प्रातधकरण द्वारा प्रश्न में मामि ेपर अतधकार के्षत्र रिने िािा, चािे सुहिधा एग्रीमेंटकी िारीि से प्रभािी िो या उसके बाद। 

 

“आवदेन प्रपत्र" का मििब िै सुहिधा के लिए आिेदन करने के लिए उधारकिा द्वारा प्रसु्ति आिेदन प्रपत्र। 

 

“िाग ूब्यार्दर” का मििबसुहिधा एग्रीमेंटमें उलल्ललिि ब्यार्दर िोगा। 

 

“वार्र्ज़क प्रधतशत दर/एपीआर (एनु्यअि परसनेे्टज रटे)" का मििब िोगा सुहिधा का िार्षज़क िागि प्रतिशि के रूप में व्यि हकया गया जजसमें िागू 

ब्यार्दर और सुहिधा प्राप्त करने के लिए अन्य िागिें जैसे प्रोसेससंग चाजज़, प्रशासहनक शुल्क और बीमा प्रीहमयम शाहमि िैं। 

 

उिारकता" का अथज़ ि ैएक या एक से अतधक व्यहि और/या इकाई/इकाइयाँ, जजनमें सि-उधारकिा भी शाहमि िैं, जजनके नाम और पिे सुहिधा समझौि े

की अनुसूची I में हदए गए िैं और जजन्होंने इस समझौि ेको उधारकिा(ओं) और/या सि-उधारकिा(ओं) के रूप में हनष्पाहदि हकया ि,ै जैसा भी मामिा िो 
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और उन सभी ने संयुि रूप से और व्यहिगि रूप से यिां दयेिाओं के लिए सिमति व्यि की िै और "उधारकिा" शब्द में उनके संबंतधि उत्तरातधकारी, 

हनष्पादक, प्रशासक, उत्तरातधकारी, कानूनी प्रतिहनतध और अनुमि असाइन शाहमि िोंगे; 

 

“उिारकता का खाता” का अथज़ िै उधारकिा का िि िािा जजसका िािा नंबर ऐसा ि,ै जो ऐसे बैंक के पास और ऐसी शािा में ि ैजैसा हक उधारकिा 

द्वारा समय-समय पर ऋणदािा को सूतचि हकया जा सकिा िै, जजससे उधारकिा सुहिधा का पुनभुज़गिान करेगा और ऋणदािा को पुनभुज़गिान जनादशे 

प्रदान करगेा और जजसमें ऋणदािा इस समझौिे की शिों के अनुसार सुहिधा का हििरण कर सकिा िै। 

 

शाखा" का अथज़ िै सुहिधा समझौिे में उलल्ललिि थथान पर ऋणदािा की शािा और जिाँ ऋणदािा द्वारा सुहिधा बुक की जािी िै; 

 

“बीपीआई ( ब्रोकन पीररयड इंटरसे्ट )" या "ब्रोकन पीररयड इंटरसे्ट" का मििब िै बकाया राजश पर दैहनक ब्यार्जो हििरण की िारीि से पिि ेमिीने की 

हकस्त िक देनी िोिी िै। 

 

“व्यावसानयक नदन” का मििब िोगा: 

(क) हकसी आिरण के संबंध में, उधारदािा  द्वारा, कोई भी हदन जजस हदन उधारदािा  को कानून द्वारा अपने कर्ज़ देने िािे कायािय के थथान पर व्यिसाय 

के    

 लिए िुिा िोना आिश्यक या अतधकृि िै; या  

(ि)  अन्य सभी मामिों के संबंध में, एक हदन (रहििार और सािज़जहनक छुहियों के अिािा) जजस हदन मंुबई या नई हदल्ली में या इस सुहिधा समझौिे के 

हनष्पादन के थथान पर बैंक सामान्य रूप से कारोबार के लिए िुिे रििे िैं। 

 

“प्रारंभ धतधथ” का मििब उस िारीि से िोगा जजस हदन कर्ज़ िािा कायज़काि के दौरान पििी बार आिरण के लिए सहिय/पररचािन योग्य बनाया जािा 

िै, सुहिधा (“प्रारंधभक सीमा”) के ििि प्रारंतभक ओिरड्राफ्ट सीमा हनधाररि करके। 

 

“सीजीएफएमयू” योजना का अथज़ सूक्ष्म इकाई योजना के लिए ऋण गारंटी हनतध ि,ै जैसा हक भारि सरकार द्वारा अतधसूतचि हकया गया िै और राष्ट्ट्रीय 

ऋण गारंटी ट्रस्टी कंपनी (एनसीजीटीसी) द्वारा प्रबंतधि और संचालिि हकया जािा िै, जजसका उदे्दश्य हिशेष रूप से बैंकों, एनबीएफसी, एमएफआई और 

अन्य हित्तीय हबचौलियों द्वारा स्वीकृि एक हनर्दज़ि सीमा िक ऋण के लिए गारंटी सिायिा प्रदान करना ि,ै जो हितभन्न के्षत्रों में पात्र सूक्ष्म इकाइयों के लिए 

िै। 

 

 “नवतरण” का अथज़ िोगा “सुहिधा” के ििि “धन” का “हििरण”। 

“अंधतम धतधथ(याँ)” का अथज़ िि तितथ(याँ) िोगा जजस पर बकाया राजश के संबंध में कोई भी राजश उधारकिा द्वारा ऋणदािा को देय िै जैसा हक सुहिधा 

दस्तािेजों में अतधक हिशेष रूप से िर्णज़ि िै। 

“प्रभावी धतधथ" का मििबसुहिधा एग्रीमेंटके हनष्पादन की िारीि िोगा। 

सुनविा" का अथज़ इस सुहिधा समझौिे ("साितध ऋण") या ओिरड्राफ्ट सीमा (टीएि/ओडी) या साितध ऋण और ओिरड्राफ्ट सीमा (टीएि + ओडी) की 

शिों के अनुसार उधारकिा को हििररि/हििररि करने के लिए सिमि साितध ऋण सुहिधा िोगी, जैसा भी मामिा िो। 

 

“अंधतम ननपटान धतधथ” का मििब िि िारीि िोगी जजस पर सभी सुरजक्षि दाहयत्वों का उधारदािा  की संिुहि के लिए पूरी िरि से और हबना शिज़ भुगिान 

और हनिज़िन हकया गया िै। 

“सुनविा दस्तावजे” का मििब िोगा यि एग्रीमेंट , सुहिधा की शिें, स्वीकृति पत्र और ऐसे दस्तािेर् जो उधारकिा(ओं) द्वारा हनष्पाहदि या प्राप्त हकए जा 

सकिे िैं, इस एग्रीमेंट के ििि, उसके अनुसार, या इसके संबंध में उधारदािा  द्वारा इस िरि के रूप में नाहमि, जैसा हक समय-समय पर निीनीकृि, पूरक, 

संशोतधि या संशोतधि हकया जा सकिा िै। 

आईबीसी" का अथज़ िै हदिािा और हदिालियापन संहििा, 2016, उसके ििि हनयम और हिहनयम, और समय-समय पर यथासंशोतधि, पुन: अतधहनयहमि, 

प्रतिथथाहपि, पुन: शीषज़हकि। 
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"नदवािा कानून" का अथज़ िोगा आईबीसी और/या ऐसा अन्य िागू कानून (चाि ेअजस्तत्व में िो/अब िागू िो या बाद में अजस्तत्व में आए/िागू िो जाए) जो 

हकसी भी समय हकसी व्यहि के संबंध में हकसी भी हदिािा, हदिालियापन, पररसमापन, समापन, थथगन, हिघटन, पुनगज़ठन, पुनरुद्धार या हकसी भी अनुरूप 

या समान कारज़िाई या कायज़िािी से संबंतधि ि,ै चािे ऐसी कोई कारज़िाई या कायज़िािी ऐसे व्यहि, हनदेशक मंडि या ऐसे व्यहि के अन्य समान शासी हनकाय, 

शेयरधारकों, भागीदारों, सदस्यों, हकसी भी िेनदार, या ऐसे व्यहि के अन्य हििधारकों या हकसी प्रातधकरण या िागू कानून के ििि हकसी अन्य व्यहि 

की कारज़िाई या हनणज़य या जसफाररश के अनुसार िो, और इसमें हकसी भी प्रातधकरण द्वारा ऐसे व्यहि या उसके हकसी भी व्यिसाय या उपिम या संपतत्त 

का अतधग्रिण या प्रबंधन में पररििज़न शाहमि िोगा। 

“कर्ज़ ग्रस्तता” का मििब ि ैहकसी भी कर्ज़ ग्रस्तिा के लिए या उसके संबंध में: (ए) उधार िी गई धनराजश; (बी) हकसी अन्य िेनदेन के ििि जुटाई गई कोई 

भी राजश (िािांहक संरतचि) जजसमें उधार िेने का व्यािसाहयक प्रभाि िो; और (सी) हकसी भी गारंटी या क्षतिपूर्िज़ के संबंध में हकसी भी दयेिा की राजश (ए) 

या (बी) में संदर्भज़ि हकसी भी आइटम के लिए। 

“ब्यार्दर" का मििब िै िि दर जजस पर उधारदािा  सुहिधा पर ब्यार्की गणना करगेा और िागू करगेा, जैसा हक सुहिधा के लिए शिों की अनुसूची में 

बिाया गया िै या जैसा हक उधारदािा  द्वारा समय-समय पर संशोतधि हकया जा सकिा िै; ब्यार्दर िागू िोगी जैसा हक स्वीकृति पत्र और/या पररजशि 

स्वीकृति पत्र, अगरकोई िो, अनुसूची और/या सुहिधा दस्तािेजों में हकसी अन्य प्रािधान में हनर्दज़ि हकया जा सकिा िै। 

“केएफएस” का अथज़ िोगा सुहिधा समझौि ेके अनुसूची V में संिग्न मुख्य िथ्य हििरण 

“उिारदाता" का मििब िै एएफएि ( एहिस फाइनेंस लिहमटडे ), जो कंपनी अतधहनयम, 1956 ( सीआईएन (कॉपोरेटआइडेंहटहफकेशन नंबर)): 

U65921MH1995PLC212675) के ििि पंजीकृि एक कंपनी िै और भारिीय ररर्िज़ बैंक, अतधहनयम 1934 के ििि एक िाइसेंस प्राप्त गरै-बैंककंग हित्त 

कंपनी ("NBFC") िै, जजसका पंजीकृि कायािय और कॉपोरटे कायािय एहिस िाउस, सी-2, िाहडया इंटरनेशनि सेंटर, पांडुरंग बुधकर मागज़, ििी, मंुबई 

400025 में िै (इसके बाद "उधारदािा " के रूप में संदर्भज़ि हकया जािा िै, जजसमें शब्द इसके उत्तरातधकाररयों और असाइनमेंट को शाहमि करेगा) अनुसूची 

"ए" में उलल्ललिि थथान पर अपनी शािा के र्ररए इन प्रसु्ततियों में कायज़ करना और इसके उत्तरातधकाररयों और असाइनमेंट को शाहमि करना; 

“सीमा” / “ओवरड्राफ्ट सीमा” का अथज़ इस समझौिे के संदभज़ में ऋणदािा द्वारा दी गई ओिरड्राफ्ट सीमा ि ैजो उधारकिा को स्वीकृि ऋण राजश के बराबर 

िोगी। 

“ऋण प्रसंस्करण शलु्क” िि शुल्क िोगा जो सुहिधा समझौि ेसे जुड ेशिों की अनुसूची के ििि हनधाररि हकया जा सकिा िै, साथ िी िागू जीएसटी भी। 

“महत्वपूणज़ प्रधतकूि पररवतज़न" का अथज़ हकसी भी घटना(ओं) और/या पररजथथति(ओं) का घहटि िोना िै जजसका मित्वपूणज़ प्रतिकूि प्रभाि पडा िै या िोने 

की उतचि रूप से आशा की जा सकिी ि।ै 

“महत्वपूणज़ प्रधतकूि प्रभाव" (उधारदािा  की समझ और हनणज़य में) का मििब हकसी भी घटना या पररजथथति का प्रभाि या पररणाम िोगा जो उधारदािा  

के एकमात्र हनधारण में िै या िोने की संभािना िै और जजसके पररणामस्वरूप भौतिक और प्रतिकूि पररििज़न प्रभाि पडगेा: (ए) हित्तीय जथथति, व्यिसाय या 

संचािन या उधारकिा (ओं) की संभािनाएं; (बी) उधारकिा (ओं) की क्षमिा, सुहिधा दस्तािेजों के ििि अपने दाहयत्वों में प्रिेश करने और उन्हें हनष्पाहदि 

करने के लिए; (सी) हकसी भी सुहिधा दस्तािेजों या उसके ििि उधारदािा  के अतधकारों या उपायों की िैधिा, िैधिा या प्रििज़नीयिा; या (डी) अंिराष्ट्ट्रीय 

पंूजी या कर्ज़बाजार; (ई) भारि गणराज्य की राजनीतिक, हित्तीय या आर्थज़क जथथति; और इसका मििबयि भी िोगा और इसमें कोई भी घटना शाहमि िोगी 

चािे िि घरिूे िो या अंिराष्ट्ट्रीय, जो उधारदािा  की राय में प्रतिकूि प्रभाि डाि सकिी िै। 

“महत्वपूणज़ शतों” का मििब इस एग्रीमेंटऔर सुहिधा दस्तािेजों में हनधाररि हकसी भी और सभी हनयमों और शिों से िोगा, जजसमें सुहिधा के मूिधन 

और/या ब्यार्घटक के भुगिान से संबंतधि शिें और सुहिधा दस्तािेजों के हनयमों और शिों के अनुसार दस्तािेजों/जानकारी का प्रसु्तिीकरण शाहमि ि।ै 

“बकाया रास्श" में हकसी भी समय, सुहिधा दस्तािेजों के अनुसार उधारकिा द्वारा उधारदािा  को देय सभी राजशयां शाहमि िोंगी, जजनमें ििज़मान और भहिष्य 

की बाध्यिाएं और उधारकिा की देयिा/भुगिान हकए हबना सुहिधा की मूि राजश (साितध कर्ज़और/या ओिरड्राफ्ट), ब्याज, दंड शुल्क/ दंडात्मक शुल्क   

और सभी स्टांप शुल्क, कर, व्यय, शुल्क, िरि क्षति, क्षतिपूर्िज़, िागि, शुल्क और व्यय सहिि हकसी भी िैधाहनक या हिधायी शुल्क, दंड, अगरकोई िो, सुहिधा 

के संबंध में; और उधारदािा  द्वारा अपने अतधकारों के हकसी भी अभ्यास के संबंध में हकए गए ऐसे अन्य िचज़, कानूनी शुल्क और अदाििी िचों के साथ। 

“दंड शलु्क” का अथज़ होगा उिारकता(ओं) द्वारा इस समझौते और/या सुनविा दस्तावेजों के नकसी भी भौधतक शतों के उलं्लघन या गैर-अनुपािन की 

स्थथधत में ऋणदाता द्वारा िगाए गए शलु्क, जैसा नक यहां शलु्क की अनुसचूी के तहत नवशेर् रूप स ेवर्णज़त है। 
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"संभानवत चूक की घटना" का मििब ऐसी घटना या पररजथथति से िोगा, जो सूचना देने, समय व्यिीि िोने या पूिज़गामी हकसी भी संयोजन के साथ, चूक 

की घटना का गठन करगेी। 

“अनग्रम भगुतान करने योग्य शलु्क” का मििब िोगा उधारदािा  द्वारा सुहिधा के हकसी भी अहग्रम भुगिान या उसके हकसी भाग के रूप में सुहिधा दस्तािेजों 

में हनर्दज़ि और उधारदािा  द्वारा समय-समय पर सुहिधा दस्तािेजों के अनुसार संशोतधि हकया जा सकिा िै। 

“पुनभुज़गतान अनुसचूी" का अथज़ िोगा सुहिधा के लिए समान आितधक हकस्त के ििि पुनभुज़गिान अनुसूची जो केएफएस (मुख्य िथ्यों का हििरण) में 

शाहमि िै और https://customerportal.axisfinance.co.in/lmsmobileweb/react/index.html पर उपिब्ध िै। 

“स्वीकृधत पत्र” का मििब उधारदािा  द्वारा जारी हकया गया और उधारकिा द्वारा हितधिि स्वीकार हकया गया और समय-समय पर संशोतधि और संशोतधि 

मंजूरी पत्र िोगा।। 

“शतों की अनुसचूी” का अथज़ सुहिधा समझौिे से जुडी शिों की अनुसूची िोगा, जजसे समय-समय पर अनुसूची I में संशोतधि हकया गया ि ैऔर इसमें शुल्क 

की अनुसूची, पररभाषाएँ, सुहिधा की शिें और केएफएस िमशः अनुसूची II, अनुसूची III, अनुसूची IV, अनुसूची V, अनुसूची VI और अनुसूची VII में शाहमि 

िोंगे। 

“सुनविा की शतें" का अथज़ अनुसूची IV के ििि प्रदान की गई सामान्य हनयम और शिें िोंगी, जो उधारकिा(ओं) पर िागू िोंगी। 

"कर" में कोई भी और सभी ििज़मान और भहिष्य के कर, शुल्क, करारोपण, उपकर, िेिी, अतधभार, जजसमें हबना हकसी सीमा के, सकि प्राहप्तयों, हबिी, 

सेिाओं, टनज़ओिर, एड िािोरम, मूल्य िधज़न, उपयोग, उपभोग, संपतत्त, फ्रैं चाइर्ी, पंूजी, व्यिसाय या परेोि, िाइसेंस, उत्पाद शुल्क, दस्तािेर् (जैसे स्टाम्प 

शुल्क), िाभ, िाभ (पंूजीगि िाभ सहिि), हिचे्छद, उत्पादन, रोक, िैकलल्पक, या ऐड-ऑन नू्यनिम, िस्तांिरण या पयािरण और अन्य सीमा शुल्क और कर, 

आकिन, अतधभार, शुल्क और/या हकसी भी प्रकार के शुल्क शाहमि िैं, हकसी भी प्रातधकरण द्वारा िगाए गए, रोके गए, िगाए गए या आंके गए हकसी 

भी ब्यार्या दंड के साथ। करों में इस एग्रीमेंट की अितध के दौरान हकसी भी प्रकार की तभन्निा या पररििज़न, या उसकी दरें, या हकसी नए या आग ेके करों 

(माि और सेिा कर सहिि) को िगाया जाना शाहमि िोगा, िेहकन इसमें हकसी भी पक्ष की आय पर कर शाहमि निीं िोगा। 

  

 

 

 

अनुसूची IV 

 

सामान्य ननयम और शतें 

 

कृपया ननम्नलिलखत सामान्य ननयमों और शतों को ध्यान से पढें। इसमें आपके अधिकारों और दानयत्वों के बार ेमें बहुत र्रूरी जानकारी शानमि है, 

साथ ही सीमाएँ और बनहष्करण भी हैं जो आप पर िागू हो सकते हैं । इस दस्तावरे् में एक अननवायज़ नववाद समािान खंड शानमि है। 

 

सुनविा संबंधित एग्रीमेंट पर हस्ताक्षर करके और इस एग्रीमेंटका पक्ष बनकर, आप इसमें नननहत सभी सामान्य ननयमों और शतों से बंि ेहोने के लिए 

सहमधत दे रहे हैं। 

 

उधारकिा इस एग्रीमेंटके हनष्पादन या समझ से संबंतधि हकसी भी पूछिाछ या चचंिाओं को समर्पज़ि ग्रािक सेिा ई-मेि: 

customer.support@axisfinance.in पर भेज सकिा िै। यि प्रािधान यिां हनधाररि हनयमों और शिों के संबंध में उधारकिा की समय पर जानकारी और 

सिायिा िक पहंुच सुहनजश्चि करने का कायज़ करिा िै। 

 

सुनविा की शतें 

 

1. ऋणदािा इसके द्वारा ऋण देने के लिए सिमि ि,ै और उधारकिा, उपिब्धिा अितध के दौरान, सुहिधा की शिों के अनुसार अनुसूची/अनुसूतचयों 

में सूचीबद्ध सुहिधा राजश/राजशयाँ उधार िेने के लिए सिमि िैं। उधारकिा ऋणदािा को संहििरण के लिए अनुरोध करके प्रते्यक सुहिधा के 

अनुदान का अनुरोध कर सकिा िै, जो यिाँ अनुसूची VII में हदए गए प्रारूप में िोगा, और ऋणदािा अपने हििेकातधकार पर, ऐसे अनुरोध की 

प्राहप्त पर, उधारकिा के िािे में उलल्ललिि प्रासंहगक सुहिधा राजश का पूरा या कुछ भाग हििररि कर सकिा िै। ऐसी प्रते्यक सुहिधा राजश, 

mailto:customer.support@axisfinance.in
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सुहिधा की शिों के ििि हििररि की गई अन्य सभी राजशयों के साथ हमिकर इसके बाद 'सुहिधा' का गठन करगेी। उधारकिा इसके द्वारा सिमि 

िै हक सुहिधा, अनुसूची में उलल्ललिि अितध ("अितध") और उदे्दश्य ("उदे्दश्य") के लिए िोगी। उधारकिा इसके द्वारा आगे सिमि िै हक यहद सुहिधा 

ओिरड्राफ्ट सीमा के रूप में प्राप्त की जािी िै, िो सुहिधा में अिग-अिग मिीनों में िागू िोने िािी अिग-अिग ऑपरेकटंग ओिरड्राफ्ट सीमाएँ 

िोंगी, जो नीचे िंड 12 में हदए गए िरीके से हनधाररि की जाएंगी (प्रते्यक एक "  पररचािन सीमा")। माजसक पररचािन सीमा में हगरािट, कुि 

स्वीकृि ओिरड्राफ्ट सीमा को सुहिधा की अितध से मिीनों में हिभाजजि करने पर प्राप्त िोगी। 
 

2. यि सुहिधा उधारकिा(ओं) को   क) साितध ऋण, और/या  ि) ओिरड्राफ्ट सीमा के रूप में दी जा सकिी ि,ै और जैसा हक अनुसूची में हनर्दज़ि िै। 

 

3. सुहिधा राजश, सुहिधा की अितध के दौरान उि स्वीकृि राजश से अतधक निीं िोगी। िािाँहक, हििररि की गई िास्तहिक सुहिधा, या ऋणदािा 

द्वारा हनधाररि ऑपरेकटंग सीमा, ऋणदािा के एकमात्र हििेक पर िोगी। 

 

4. ििज़मान सामान्य हनयमों और शिों के प्रािधानों पर प्रतिकूि प्रभाि डािे हबना, सुहिधा प्रभािी तितथ से अनुसूची (अनुसूतचयों) में उलल्ललिि 

अितध के लिए उपिब्ध िोगी और उधारकिा(ओं) इसे निीनीकृि हकए जाने िक अितध की समाहप्त से पिि ेया उस पर चुकाएंगे। ऋणदािा, 

अपने पूणज़ हििेक पर, सुहिधा को निीनीकृि करने के लिए सिमि िो सकिा िै और यहद सुहिधा िापस मंगाई गई ि,ै िो उधारकिा(ओं) मांग पर 

अर्जज़ि ब्याज सहिि पूरे बकाया शेष राजश का भुगिान करने के लिए बाध्य िोंगे। सुहिधा समझौिे या हकसी भी हित्त दस्तािेज में हनहिि हकसी 

भी हिपरीि बाि के बािजूद, सुहिधा की हनरंिरिा ऋणदािा के एकमात्र और पूणज़ हििेक पर िोगी और सुहिधा एएफएि के पूणज़ हििेक पर 

हबना शिज़ मांग पर चुकाने योग्य ि।ै एएफएि उधारकिा(ओं) को दये कुि राजश चुकाने के लिए 3 (िीन) हदनों का लिलिि नोहटस देगा और 

उधारकिा ऐसी मांग पर हबना हकसी कटौिी, रोक, सेट-ऑफ, काउंटर-क्लेम, हकसी भी देरी, हिरोध या आपतत्त के ऋणदािा को पूरी बकाया 

राजश का भुगिान करगेा। 

 

5. उधारकिा(ओं) इस सामान्य हनयम और शिों और प्रासंहगक अनुसूची(ओं) में प्रािधानों के अनुसार सुहिधा के ििि बकाया राजश को उधारदािा 

को चुकाने का कायज़ करिा िै। चूक की घटना िोने पर, बकाया राजश इस सामान्य हनयम और शिों में िंड(ओं) के प्रािधानों के अनुसार दये िो 

जाएगी सुहिधा(ओं) को िापस बुिाने पर, सुहिधा के संबंध में संपूणज़ बकाया राजश(ओं) इस सामान्य हनयम और शिों में िंड(ओं) के प्रािधानों के 

अनुसार देय और देय िो जाएगी। 

 

6. सुहिधा की शिों और/या प्रचलिि कानून के ििि ऋणदािा के पास मौजूद हकसी अन्य अतधकार या उपायों पर प्रतिकूि प्रभाि डािे हबना, इस 

सामान्य हनयम और शिों के प्रािधानों के अनुसार ब्याज और/या अन्य बकाया या सुहिधा की चुकौिी के भुगिान में देरी या चूक की जथथति में 

ऋणदािा, और/या ऋणदािा से प्राप्त हकसी अन्य ऋण/अतिररि ऋण के भुगिान में चूक, ऋणदािा को ऋण राजश को िापस िेने का अतधकार 

िोगा। 
 

7. दंड शलु्क : 

सुनविा दस्तावेजों के तहत ऋणदाता को उपिब्ध नकसी भी अन्य अधिकारों या उपायों पर प्रधतकूि प्रभाव डािे नबना, नकसी भी महत्वपूणज़ 

शतों के उलं्लघन की स्थथधत में, शलु्क अनुसचूी में ननर्दज़ि दर पर दंड शलु्क उिारकता पर िगाया जाएगा और अधतररक्त शलु्क के रूप में दये 

होगा। ऋणदाता ऐसी चकू/उलं्लघन होने पर उिारकता को ऐसी चकू/उलं्लघन के बार ेमें लिलखत रूप में सधूचत करगेा, साथ ही उस संबंि 

में िगाए गए दंड शुल्क की मात्रा और कारण भी बताएगा, स्जसे ऋणदाता की वेबसाइट पर भी प्रदर्शज़त नकया जाएगा। दंड शलु्क की गणना 

उस तारीख से की जाएगी स्जस तारीख को चूक/उलं्लघन हुआ है, जब तक नक ऐसी चूक/उलं्लघन ऋणदाता की संतुनि के लिए ठीक नहीं 

हो जाता। यह स्पि नकया जाता है नक दंड शलु्क की नपछिी बकाया रास्श पर अधतररक्त दंड शलु्क नहीं िगाया जाएगा यनद ऐसे शलु्क का 

भुगतान नहीं नकया जाता है। इसके अिावा, दंड शलु्क की बकाया रास्श पर कोई ब्याज नहीं िगाया जाएगा यनद ऐसे शलु्क का भगुतान नहीं 

नकया जाता है। स्पिता के लिए, यनद उिारकता द्वारा सनुविा समझौते के तहत ऋणदाता को देय धतधथ (धतधथयों) पर नकसी भी रास्श का 

पूणज़ रूप से भगुतान करने में कोई चकू होती है, तो उिारकता अनुसचूी में उलल्ललखत अधतदेय रास्श पर दंड शुल्क का भगुतान करने के लिए 

उिरदायी होगा, स्जसकी गणना देय धतधथ स ेउिारकता द्वारा ऋणदाता को पणूज़ भगुतान नकए जाने तक की जाएगी, ऋणदाता की संतुनि 

के लिए। बशते नक, यनद सुनविा एक ओवरड्राफ्ट सीमा है, तो ऋणदाता उिारकता को देय धतधथ के अनुसार सनुविा के तहत देय रास्श के 

पुनभुज़गतान के लिए एक अनुग्रह अवधि प्रदान कर सकता है, जो ऋणदाता को उधचत िगे ("अनुग्रह अवधि") स्जसके दौरान अनुग्रह अवधि 
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में ऋणदाता उिारकता पर दंड शलु्क नहीं िगा सकता है और यनद उक्त पुनभुज़गतान उिारकता द्वारा ऋणदाता को ऐसी अनुग्रह अवधि के 

भीतर नहीं नकया जाता है, तो दंड शलु्क उिारकता द्वारा देय धतधथ से दये होगा। 

 

8. उधारकिा(ओं) को 6 (छि) मिीने की अितध के भीिर प्रारंतभक संहििरण/संहििरण से और उसके बाद सािाना आधार पर उधारदािा  द्वारा 

उलल्ललिि हकसी भी मान्यिा प्राप्त िेहडट रेकटंग एजेंसी द्वारा सुहिधा के लिए िेहडट रेकटंग प्राप्त करनी िोगी, जजसके बाद उधारदािा  को िागू 

ब्यार्दर और/या िागिों, शुल्कों और िचों की समीक्षा करने का अतधकार िोगा, जो सुहिधा के दोबारा भुगिान के अतिररि उधारकिा(ओं) 

द्वारा दये िोंगे और ऐसी िारीि(ओं) पर या ऐसी अितध के भीिर जो उधारदािा  द्वारा िय की जा सकिी ि।ै उधारकिा(ओं) हबना शिज़ सिमि िोि े

िैं और 6 (छि) मिीने की अितध के भीिर िेहडट रेकटंग एजेंसी/एजेंजसयों द्वारा उधारदािा  द्वारा हनधाररि हनिेश ग्रडे रेकटंग प्राप्त करने का उपिम 

करिे िैं। इसके अिािा, उधारदािा  द्वारा हनधाररि अंक से नीच ेरेकटंग कम िोने की जथथति में, उधारदािा  को िागू ब्यार् दर और/या िागिों, 

शुल्कों और िचों की समीक्षा करने का अतधकार िोगा, जो उधारकिा(ओं) द्वारा देय िोंग।े 

9. उधारकिा(ओं) इस बाि से सिमि िै हक उसके द्वारा देय हकसी भी ऐसे दािे की शुद्धिा के हनणायक प्रमाण के रूप में स्वीकार हकया जाए, 

उधारदािा  को सुहिधा की शिों के ििि उधारदािा  की पुस्तकों से बनाया गया िािे का हििरण और उधारदािा  के हकसी हितधिि अतधकृि 

अतधकारी द्वारा िस्ताक्षररि हकसी अन्य िाउचर, दस्तािेजों या कागर्ाि के उत्पादन के हबना। 

10. उधारकिा(ओं) यि िचन देिा िै हक उधारकिा(ओं) द्वारा रिी गई िािों की प्रामालणकिा को हबना शिज़ स्वीकार करेगा, उधारदािा  द्वारा 

उसकी/इसकी पूरी बकाया राजश और सुहिधा एग्रीमेंट के ििि हकसी भी देयिा की पुहि में उधारकिा(ओं) द्वारा उधारदािा  द्वारा उत्पाहदि िाि े

के हििरण में हदिाए गए बकाया राजश पर न िी सिाि उठाएगा और/या न चुनौिी देगा। 

11. उधारकिा(ओं) इस बाि से सिमि िै हक िि धन का उपयोग उस उदे्दश्य के लिए करेगा जो उधारकिा द्वारा उधारदािा  को हनर्दज़ि हकया जा 

सकिा ि ैऔर उधारदािा  द्वारा अनुमि िै और उधारकिा सुहिधा का उपयोग निीं करगेा: 

● हकसी भी िरि का सिा ििेने के लिए; और/या 

● हकसी भी असामाजजक या अिैध िजि के लिए; और/या 

● िागू कानूनों के ििि प्रतिबंतधि हकसी भी िजि के लिए। 

● आरबीआई (ररर्िज़ बैंक ऑफ इंहडया)/फेमा (फॉरेन एिचेंज मैनेजमेंट एक्ट )/सेबी (जसक्योररटीज एंड एिचेंज बोडज़ ऑफ इंहडया ) द्वारा 

हनहषद्ध कोई भी िजि के लिए। 

उधारकिा सुहिधा का उपयोग केिि स्वीकृति पत्र/सुहिधा समझौिे में बिाए गए उदे्दश्य के लिए करेगा और हकसी अन्य उदे्दश्य के लिए या पंूजी 

बाजार/शेयरों/हडबेंचरों/मू्यचुअि फंडों/हकसी भी रूप में सोने की िरीद, जजसमें प्राथहमक सोना, सोना बुलियन, सोने के आभूषण, सोने के जसके्क, 

गोड एिचेंज ट्रडेडे फंड (ईटीएफ) की इकाइयां और गोड मू्यचुअि फंड की इकाइयां या कोई भी अिैध/सिा गतिहितध शाहमि िै, में हनिेश के 

लिए निीं करेगा। ऐसा करने के लिए बाध्य हुए हबना, ऋणदािा सुहिधा के उपयोग/अंतिम उपयोग की हनगरानी करने का िकदार िोगा, जजसमें हकसी 

भी ििेा परीक्षक(कों) या सिािकार(कों) के माध्यम से उधारकिा की पुस्तकों और अन्य अतभििेों का हनरीक्षण/जांच करना शाहमि िै, जजसमें 

ऋणदािा द्वारा अपने हििेकातधकार पर और उधारकिा के एकमात्र िागि और व्यय पर हनयुि हकए गए उनसे आिश्यक प्रमाणन शाहमि िैं। जब 

भी ऋणदािा द्वारा आिश्यक िो, उधारकिा सुहिधा के अंतिम उपयोग/उपयोग का ऋणदािा को संिोषजनक प्रमाण, दस्तािेजी या अन्यथा, प्राप्त 

करगेा। उधारकिा इसके द्वारा आगे सिमि िै हक ऋणदािा द्वारा आिश्यक िोने पर िि ित्काि ऋणदािा को अनुसूची VI में हनर्दज़ि प्रारूप में अंतिम 

उपयोग घोषणा प्रसु्ति करगेा। 

 

12. ओडी (ओवरड्राफ़्ट) मास्सक कटौती चक्र 

 

उधारकिा को दी गई ओडी सुहिधा के संबंध में ब्याज की गणना दैहनक आधार पर की जाएगी, जो उधारकिा के िािे में हदन के अंि में उपिब्ध 

ओडी सुहिधा से उपयोग की गई राजश के अनुसार िोगी। ब्याज की गणना प्रते्यक मिीने की पििी िारीि से िकेर "प्रते्यक मिीने के अंि" यानी मिीने 

के 28िें / 29िें / 30िें या 31िें (जैसा भी मामिा िो) हदन िक की अितध के लिए की जाएगी, जो सुहिधा की अितध के दौरान िोगी और इसका भुगिान 
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उधारकिा द्वारा अंतिम तितथ (अंतिम तितथयों) पर हकया जाएगा, जो अगिे मिीने की पििी िारीि िै, िािांहक, ऋणदािा अनुग्रि अितध के बाद 

अगि ेकैिेंडर मिीने की 5 िारीि िक इसका पुनभुज़गिान करने की अनुमति द ेसकिा िै। 

यहद प्रारंभ तितथ मिीने के 20िें हदन या उससे पििे ि,ै िो प्रारंतभक सीमा प्रारंभ तितथ से िकेर उस मिीने के अंतिम हदन िक िागू िोगी। िािांहक, 

यहद प्रारंभ तितथ उि मिीने के 21िें हदन या उसके बाद िै, िो प्रारंतभक सीमा प्रारंभ तितथ से िकेर अगिे मिीने के अंतिम हदन िक िागू िोगी। इसके 

बाद, प्रते्यक मिीने के लिए, पररचािन सीमा संबंतधि कैिेंडर मिीने की पििी िारीि ("सीमा पररििज़न तितथ") से िकेर उसी कैिेंडर मिीने की अंतिम 

िारीि (दोनों सहिि) िक िागू िोगी। पररचािन सीमा प्रते्यक सीमा पररििज़न तितथ पर स्वचालिि रूप से L/N की राजश से कम िो जाएगी, जिां L 

प्रारंतभक सीमा िै और N ओिरड्राफ्ट सुहिधा की अितध ि,ै जजसे अनुसूची में हदए गए अनुसार मिीनों में दशाया गया िै। 

उदािरण: यि मानि ेहुए हक प्रारंभ तितथ अितध के पििे मिीने की 20 िारीि को या उससे पििे ि,ै और यहद ओिरड्राफ्ट सुहिधा की मूि अितध 10 

मिीने िै और दी गई प्रारंतभक सीमा 10,00,000/- रुपये (दस िाि रुपये मात्र) िै, िो अगिे मिीने के लिए पररचािन सीमा स्वचालिि रूप से 

10,00,000/10 = 1,00,000/- रुपये (एक िाि रुपये मात्र) से कम िो जाएगी और नई पररचािन सीमा (10,00,000 - 1,00,000) = 9,00,000/- रुपय े

(नौ िाि रुपये मात्र) िोगी। इसी प्रकार, अगिे मिीने के लिए, उधारकिा के लिए उपिब्ध पररचािन सीमा 1,00,000/- रुपये (एक िाि रुपये) से 

कम िो जाएगी, और 8,00,000/- रुपय े(आठ िाि रुपय)े िो जाएगी और इसी िरि आग ेभी। 

अितध के दौरान हकसी भी मिीने/अितध के लिए उधारकिा द्वारा सीमा का नू्यनिम उपयोग करने में हिफि रिने पर, उधारकिा को ऋणदािा को 

इस संबंध में शुल्क का भुगिान करना िोगा, यहद कोई िो, जैसा हक यिां अनुसूची में उल्लिे हकया गया िै या जैसा हक ऋणदािा द्वारा समय-समय पर 

हनधाररि हकया जा सकिा िै। 

 

13. ऋणदािा अपने पूणज़ हििेक पर, सुहिधा की शिों/सुहिधा समझौिे के ििि अपने हकसी भी अतधकार को हकसी भी व्यहि/संथथा को और उन 

हनयमों और शिों पर बेच, सौंप, निीनीकृि या थथानांिररि कर सकिा ि ैजो ऋणदािा को उतचि िगें। उधारकिा ऋणदािा को सुहिधा, सुहिधा 

समझौिे और/या सुहिधा दस्तािेजों के ििि ऋणदािा के सभी या हकसी भी भाग के अतधकारों और/या दाहयत्वों को हकसी भी व्यहि (व्यहियों) 

को और इस िरि से और ऐसे हनयमों पर प्रतिभूतिकरण, बेचने, सौंपने या थथानांिररि करने के लिए अहग्रम सिमति देिा ि,ै जैसा हक ऋणदािा 

भहिष्य में हकसी भी समय िय कर सकिा िै। ऐसी कोई भी हबिी, असाइनमेंट, प्रतिभूतिकरण या िस्तांिरण उधारकिा को हनणायक रूप से 

बाध्य करगेा। उधारकिा को प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से सुहिधा, सुहिधा समझौिे, सुहिधा दस्तािेजों या उसके हकसी भी भाग के ििि या उसके 

संबंध में हकसी भी अतधकार, िाभ या दाहयत्वों को पूरी िरि या आंजशक रूप से सौंपने या हकसी भी िरि से थथानांिररि करने का अतधकार निीं 

िोगा। 
 

14. उधारकिा(ओं) को सुहिधा की शिों के ििि अपने हकसी भी अतधकार या दाहयत्व को उस संबंध में उधारदािा  की पूिज़ लिलिि अनुमति के 

अिािा हकसी भी अतधकार या दाहयत्व को िस्तांिररि निीं करना चाहिए। 

 

15. पुल्लं्लग ल्िंग के शब्दों में स्त्रील्िंग और िीसरा ल्िंग शाहमि िोगा। एकिचन संख्या िािे शब्दों में बहुिचन शाहमि िोगा। 

 

 

16. नुकसान से सुरक्षा: 

i. उधारकिा (ओं) को इसके द्वारा, चािे इस प्रकार के िेन-देन पर हिचार हकया गया िो, उधारदािा और उसके िर एक अतधकारी, प्रतिहनतध और एजेंट 

को िाहन से बचना चाहिए और उनमें से िर एक को हकसी भी नुकसान, दािों, क्षति, देनदाररयों या िचों के लििाफ िाहनरहिि रिना चाहिए। उनके 

द्वारा पररणामस्वरूप: 

हकसी िागू कानून के प्रािधानों का पािन करने में हिफििा; और/या 

(क). सुहिधा और उधारदािा के हििों की रक्षा के लिए आिश्यक कारज़िाई करने में हिफििा; और/या 

(ि). हकसी भी चूक की घटना का घहटि िोना; और/या 

(ग). कोई भी मुकदमा या अन्य कायज़िािी (चािे उधारदािा उसमें पक्षकार िो या निीं) हकसी सुहिधा दस्तािेर् में प्रिेश करने और/या प्रदशज़न करने 

या सुहिधा के उपयोग से संबंतधि; और/या 

(घ). उधारकिा द्वारा पयाप्त स्टांप शुल्क का भुगिान न करना; और/या हकसी भी सुहिधा दस्तािेजों में अपयाप्त स्टांप शुल्क के भुगिान की हकसी  

भी घटना के कारण िोने िािी कोई भी स्टांप शुल्क िागि; और/या 
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(ङ). इस एग्रीमेंटके ििि या उसके अनुसार उधारकिा द्वारा उधारदािा को देय या प्रतिदेय हकसी भी राजश के भुगिान में कोई देरी; और/या 

(च). हकसी भी सरकारी प्रातधकरण द्वारा हकसी भी शुल्क, कर या दंड का हनयहमिीकरण या हकसी भी सुहिधा दस्तािेजों को पूणज़ करने के संबंध 

में,    

      जैसा हक सुहिधा की मुद्रा के दौरान हकसी भी समय कानून के ििि र्रूरी िो सकिा िै; और/या 

(छ). सुहिधा एग्रीमेंट के ििि उधारदािा  द्वारा हकसी भी अतधकार का प्रयोग। 

ii. इस िद िक हक उपिम अप्रििज़नीय िो सकिे िैं क्योंहक िे हकसी भी िागू कानून या सािज़जहनक नीति का उलं्लघन करिे िैं, उधारकिा को अतधकिम 

योगदान देना िोगा । 

iii. अगरहकसी क्षतिपूर्िज़ प्राप्त पक्ष के हिरुद्ध कोई ऐसी कारज़िाई की जािी िै और ऐसा क्षतिपूर्िज़ प्राप्त पक्ष उधारकिा(ओं) को इसके िोने की सूचना देिा 

ि,ै जैसा हक ऊपर शाहमि ि,ै िो उधारकिा(ओं) को अपने िुद के िचज़ पर इसके बचाि में भाग िेने का अतधकार िोगा, बशिे हक हकसी भी घटना में 

क्षतिपूर्िज़ प्राप्त पक्ष को उधारकिा(ओं) की पूरी िागि और िचज़ पर अपना स्वयं का िकीि रिने का अतधकार िोगा और उधारकिा(ओं) द्वारा इसके 

बचाि में इस िरि की भागीदारी उधारकिा(ओं) को हकसी भी दाहयत्व से मुि निीं करेगी जो उनके पास ऐसे क्षतिपूर्िज़ प्राप्त पक्ष के लिए िो सकिी ि ै

(अपने स्वयं के िकीि की फीस और अन्य शुल्कों के संबंध में)। 

iv. इस खंड के अनुसार मांग के नोनटस की तारीख से 3 (तीन) व्यावसानयक नदनों के भीतर इस तरह की प्रधतपूर्तज़ करने में चूक होने पर, उिारकता (ओं) 

को चूक की गई रास्शयों पर दंड शलु्क/ दंडात्मक शलु्क  का भुगतान भी करना होगा। एसा मांग के नोनटस की तारीख स े3 (तीन) व्यावसानयक नदनों 

के ऐस ेननर्दज़ि समय की समानि स ेपहिे करना होगा । 

v. सुहिधा संबंतधि एग्रीमेंट के सभी क्षतिपूर्िज़ िंड मान्य रिेंगे और एग्रीमेंटकी समाहप्त/समाहप्त के बाद भी प्रभािी रिेंगे, जैसा भी मामिा िो । 

 

17. फ़ीस, शुल्क, िागत और दावे 

(i) सुहिधा, जजसमें ब्याज और दंडात्मक शुल्क शाहमि िैं, पर िसु्त एिं सेिा कर, शुल्क और कोई अन्य शुल्क, यहद कोई िो, अनुसूची में उलल्ललिि 

अनुसार और कोई अन्य कर, उपकर, शुल्क या दंड जो इस पर दये िैं, चाि ेिे अभी िागू िों या भहिष्य में, जजसका उधारकिा ििन करने और ऋणदािा 

को अिग से भुगिान करने के लिए सिमि िै। 

(ii) ऋणदािा, उधारकिा से सुहिधा के संबंध में ऋणदािा द्वारा हकए गए हकसी भी शुल्क या िागि या दािों को िसूिने का िकदार िोगा, जजसमें इस 

समझौिे के हनष्पादन और मुद्रांकन और इस समझौिे के अनुसार हकसी भी अन्य दस्तािेर् के कारण िोने िािे शुल्क भी शाहमि िैं। 

(iii) िसु्त एिं सेिा कर (जीएसटी) सभी शुल्कों और फीस पर िागू दरों के अनुसार अतिररि रूप से िगाया जाएगा (जिां भी जीएसटी िागू िो)। 

 

18. नवतरण 

 

2.1 उधारकिा के पास हिकल्प िोगा हक िि सुहिधा का हििरण या िो पूणज़ राजश में या चरणों में हकसी भी समय उपिब्धिा अितध के दौरान अनुरोध 

कर सके। "उपिब्धिा अितध" उस अितध का अथज़ िोगा जो इस समझौिे के हनष्पादन की तितथ से प्रारंभ िोकर अनुमोदन पत्र में हनर्दज़ि तितथ पर 

समाप्त िोिी िै, या उस हिस्ताररि अितध पर जो ऋणदािा अपनी एकि हििेकातधकार में सिमि कर सकिा ि।ै उपिब्धिा अितध के दौरान 

उधारकिा द्वारा हििरण के लिए कोई भी अनुरोध इस समझौिे की शिों का पािन करने और ऋणदािा द्वारा हनधाररि हकसी अन्य शिों की 

संिोषजनक पूर्िज़ के अधीन िोगा। 

         19. खात ेके संचािन की नवधि 

(i) जब िक उधारकिा(ओं) और ऋणदािा के बीच अन्यथा सिमति न िो, ऋणदािा उधारकिा द्वारा हकए गए अनुरोध के अनुसार उधारकिा के िाि े

में एकमुश्ि राजश में सुहिधा जमा करगेा। 

(ii) उधारकिा सिमि ि ैऔर स्वीकार करिा ि ैहक उधारकिा उधारकिा के िािे में हनकासी करके सुहिधा िापस िे सकिा ि ैजजससे पुनभुज़गिान 

अतधदेश प्राप्त हकया गया िै। 

(iii) उधारकिा द्वारा यि सिमति और स्वीकार हकया जािा िै हक संहििरण से संबंतधि प्रभार (इस िरि के भुगिान आदशे या हडमांड ड्राफ़्ट  पर िाभाथी 

द्वारा आय के संग्रि के लिए या जारी करने के लिए प्रभार सहिि) पूरी िरि से उधारकिा द्वारा चुकाया जाएगा। 
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(iv) ऋणदािा हकसी भी समय सुहिधा के लिए हकसी भी राजश का हििरण निीं कर सकिा ि,ै जब िक हक ऋणदािा के एकमात्र हििेक पर उधारकिा 

द्वारा हनम्नलिलिि शिों का पािन निीं हकया जािा िै: 

(क) कर्ज़ से जुड ेदस्तािेर् उधारकिा यथाहनयम हनष्पाहदि करके उधारदािा को सौंप देगा; 

(ि) उधारकिा द्वारा उधारदािा को ईएनएसीएच (नैशनि ऑटोमटेेड क्लीयररंग िाउस ) अतधदशे/ईसीएस (इिके्ट्ट्रॉहनक क्लीयररंग जसस्टम )    

       (इिके्ट्ट्रॉहनक समाशोधन प्रणािी) पेश करना िोगा; 

(ग) उधारदािा को अपनी समझ अनुसार हकसी दूसरे दस्तािेर् या िेिन की र्रूरि पड सकिी िै । 

(घ) सभी र्रूरी अनुमोदनों और अनुमतियों को उपयुि प्रातधकाररयों से प्रसु्ति करना, जजनमें हनगमों से अनुमोदन और प्रमाणपत्र शाहमि िैं, 

िेहकन  इन्हीं िक सीहमि निीं िैं। 

(v) ऋणदािा सुहिधा के ििि हकसी भी आगे की राजश के हििरण को रोकने के लिए भी स्विंत्र िोगा, जब िक हक इस िरि के आगे के हििरण से 

पििे ऋणदािा के एकमात्र हििेक पर हनम्नलिलिि शिों का पािन निीं हकया जािा िै: 

(क) साितध ऋण और/या ओिरड्राफ्ट सीमा और/या सुहिधा से संबंतधि कोई चूक की घटना निीं हुई िोगी; 

(ि) उधारकिा ने ओडी (ओिरड्राफ़्ट) सुहिधा के पूिज़ संहििरण के उपयोग का साक्ष्य प्रसु्ति हकया िोगा; 

(ग) उधारकिा (ओं) ने उधारदािा के पक्ष में बीमा पॉलिसी (यों) को सौंपा िोगा, जैसा हक उधारदािा द्वारा र्रूरी िो सकिा ि;ै 

(घ) उधारकिा ने अपने आितधक हित्तीय हििरण प्रसु्ति हकए िोंगे; और 

(ङ) उधारकिा (ओं) ने उधारदािा द्वारा अपने हििेकातधकार में आिश्यक सभी या बाकी हकसी दस्तािेर् या ििेन का उत्पादन हकया िोगा, जो 

उधारकिा (ओं) पर बाध्यकारी िोगा। 

(vi) उधारकिा उधारदािा को मांग पर और अनुसूची के अनुसार राजश का भुगिान करेगा। 

(vii) अगर उधारकिा के पास उपिब्ध सीमा के अतिररि िािे में अतिररि धनराजश जमा ि,ै िो उधारदािा ऐसी अतिररि धनराजश पर ब्यार् का 

भुगिान करने के लिए उत्तरदायी या बाध्य निीं िोगा। 

(viii) िािे में जमा अतिररि धनराजश के कारण ब्यार् बचि केिि उधारदािा को धन की प्राहप्त की िारीि से उपिब्ध िोगी, न हक उधारकिा द्वारा 

शुरू की गई िेनदेन की िारीि से। 

(ix) ऋणदािा ऋण चुकौिी के जोलिम को किर करने के लिए जीिन बीमा के माध्यम से सिाि द ेसकिा ि ैजिां उधारकिा के पास ऋणदािा के 

भागीदारों के माध्यम से प्रदान हकए गए हिकल्पों से या बाजार में उपिब्ध हकसी अन्य बीमा कंपनी के माध्यम से बीमा के लिए नामांकन करने का 

हिकल्प िोिा िै। उधारकिा ऐसे बीमा उत्पादों के हनयमों और शिों को समझने और उनकी समीक्षा करने के बाद अपनी पसंद के अनुसार। उधारकिा 

अपने हििेक के अनुसार बीमा का िाभ उठाने या हबलु्कि भी िाभ निीं उठाने का हिकल्प चुन सकिा िै। 

 

20. ओवरड्राफ्ट सीमा में वदृ्धि / कमी और सीमा की गणना 

 

i. उधारकिा द्वारा यि सिमति और स्वीकार हकया जािा िै हक उधारदािा  प्रारंतभक सीमा और/या हकसी भी पररचािन सीमा को अिग-

अिग/पुनः हनधाररि करने (बढाने/घटाने/रद्द करने सहिि) का िकदार िोगा, जो अतिररि हनयमों और शिों के अधीन िै, जैसा हक 

उधारदािा  उधारकिा को आग ेहनधाररि करने के लिए उतचि समझ सकिा ि,ै जजसमें हबना हकसी सीमा के, उधारकिा के िेहडट का 

पुनमूज़ल्यांकन और उधारकिा द्वारा ऐसे दस्तािेजों को पेश करना शाहमि ि,ै जैसा हक र्रूरी िो सकिे िैं। 

ii. सुहिधा/संचािन सीमा में पररििज़न िोने पर, जैसा भी मामिा िो, इस दस्तािेर् को उस संबंध में बाकी हकसी दस्तािेर् को हनष्पाहदि 

करने की र्रूरि के हबना ऐसी पररिर्िज़ि और/या बढी हुई सुहिधा/संचािन सीमा को सुरजक्षि रिना जारी रिा जाएगा। 

iii. सुहिधा की अितध इस अनुसूची में उलल्ललिि अितध के लिए िोगी। 

iv. उधारकिा प्रतिहनतधत्व करिा िै और भरोसा हदिािा िै हक उधारकिा पररचािन सीमा की    गणना करने की उधारदािा के ढंग से 

सिमि िै, समझ गया िै, स्वीकार कर लिया िै और उससे अिगि िै और समय-समय पर िागू पररचािन सीमाओं के बारे में समय-समय 

पर िुद को सूतचि रिगेा। 
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v. उधारकिा कायज़काि के दौरान िर समय यि सुहनजश्चि करेगा हक हकसी भी समय सुहिधा के ििि कुि बकाया उपयोग िागू 

पररचािन सीमा से ज़्यादा निीं िोगा। 

vi. उधारदािा अपने हििेकातधकार पर हकसी भी अनुरोध या भुगिान हनदशे को अस्वीकार/प्रहिया न करने का िकदार िोगा जो िागू 

पररचािन सीमा (उपयोग और डहेबट शेष राजश को घटाकर) से ज़्यादािै और उधारकिा इसके पररणामों के लिए पूरी िरि उत्तरदायी 

िोगा और उधारदािा  हकसी भी समय हकसी भी िरि से उधारकिा के प्रति उत्तरदायी निीं िोगा। 

 

21. सुनविा पर ब्याज 

 (i) सुहिधा पर ब्याज उधारकिा द्वारा िर मिीने अिग-अिग ऐसी िारीिों पर और ऐसी हकश्िों में और ऐसे अंिरािों पर देय िोगा जैसा हक यिां 

संिग्न अनुसूची में हनर्दज़ि िै या जैसा हक ऋणदािा द्वारा अिग से लिलिि रूप में हनर्दज़ि हकया जा सकिा िै। 

(ii) उधारकिा सुहिधा, बकाया राजश, अतिदये राजश, अिैिहनक दये ब्याज, प्रतिपूर्िज़ योग्य करों, िागिों, िचों और अन्य सभी बकाया शुल्कों और 

राजशयों (अिैिहनक दंड शुल्क को छोडकर) पर ब्याज दर पर ब्याज का भुगिान करेगा, जो यिां संिग्न अनुसूची में हनर्दज़ि ब्याज दर पर, बकाया 

दैहनक शषे पर, माजसक आधार पर चििदृ्तध ब्याज के साथ िोगा। 

(iii) उधारकिा ने उधारदािा की ब्यार् की गणना करने की हितध को स्वीकार, समझा, स्वीकार हकया िै और उसके बारे में जानिा िै। उधारकिा 

यि सुहनजश्चि करगेा हक िाि ेको एनपीए (नॉन परफॉर्ममग एसेट) (गैर-हनष्पाहदि पररसंपतत्त) के रूप में िगीकृि निीं हकया गया ि,ै यि सुहनजश्चि 

करने के लिए नीचे उलल्ललिि 3 (िीन) शिों का पािन करें: 

(क) उधारकिा यि सुहनजश्चि करगेा हक बकाया शेष 90 हदनों िक िगािार पररचािन सीमा से अतधक न रिे। 

(ि) उधारकिा द्वारा सुहिधा का उपयोग न करने की जथथति में, ऋणदािा अपने हििेक पर ऋण िािा बंद करने या सुहिधा िापस िेने का िकदार 

िोगा। 

(ग) उधारकिा यि सुहनजश्चि करेगा हक हपछिे 3 (िीन) मिीनों में जमा की गई राजश हपछिे िीन मिीनों के लिए अिैिहनक ब्यार्की सेिा के 

लिए पयाप्त ि।ै 

    हबल्िंग चि: उधारकिा यि सुहनजश्चि करेगा हक अनुसूची में ज़्यादाहिशेष रूप से िर्णज़ि हबल्िंग चि की शिों का पािन हकया जाए। 

 

22.  सुनविा का पनुभुज़गतान 

 

(i)  उधारकिा एिद्दि्ारा सिमि िोिा ि ैऔर िाि ेमें प्रते्यक माि के अंतिम व्यािसाहयक हदन को या उससे पििे हितधिि जमा करने का 

िचन देिा िै, ऐसी राजशयाँ जो उधारकिा द्वारा उपयोग की गई सीमा के लिए पूरे मिीने के ब्याज का भुगिान करने के लिए ऋणदािा 

को भुगिान करने के लिए पयाप्त िोंगी। स्पििा के लिए, ब्याज के लिए जमा की जाने िािी राजश मूिधन राजश (यहद कोई िो) के लिए 

उधारकिा द्वारा हकए गए भुगिान/जमा के अतिररि (और उसके बदिे में निीं) िोगी, जैसा हक ऊपर उलल्ललिि पररचािन सीमा से 

अतधक िै। 

(ii)  उधारकिा इसके द्वारा उधारदािा  को उपयुज़ि राजशयों के भुगिान के लिए िाि ेको डहेबट करने के लिए अपररििज़नीय रूप से 

अतधकृि करिा िै। ब्यार् की गणना िीन सौ पैंसठ हदनों के िषज़ के आधार पर की जाएगी। उधारदािा  अपने हििेकातधकार में िषज़ के 

आधार और ब्यार् की आितधकिा को संशोतधि करेगा। उधारदािा  अपने हििेकातधकार में भारिीय ररर्िज़ बैंक द्वारा हकए गए 

पररििज़नों के कारण समय-समय पर ब्यार् की उि दर को बदिने का भी िकदार िोगा, जजसकी सूचना उधारकिा (ओं) को दी जाएगी 

और उधारकिा (ओं) पर बाध्यकारी िोगी। उधारकिा समय-समय पर िागू िोने िािे सभी ब्यार् कर, अगर कोई िो, िो उसका भुगिान 

भी करेगा। 

(iii)  उधारकिा (ओं) को कायज़काि के अंि में या उधारदािा द्वारा मांग ेजाने पर, जो भी पििे िो, पूरी बकाया राजश का भुगिान करना िोगा। 

23. प्रत्यायोजन का अधिकार: 
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ऋणदािा, स्वयं या अपने कायािय कमज़चाररयों के माध्यम से ऐसी गतिहितधयों को करने के अपने अतधकारों पर प्रतिकूि प्रभाि डािे हबना, एक 

या अतधक व्यहियों ("सेिा प्रदािा") को हनयुि करने का िकदार िोगा, जैसा हक ऋणदािा चुन सकिा िै और ऐसे पक्ष को सुहिधा दस्तािेजों 

के ििि अपने सभी या हकसी भी कायज़, अतधकार और शहियों को सौंप सकिा िै, जजसमें उधारकिा से ऋणदािा की ओर से सभी बकाया राजश 

प्राप्त करने और उससे जुड ेसभी िैध कायों, कमों, मामिों और चीजों को करने और हनष्पाहदि करने का अतधकार और अतधकार शाहमि ि।ै 

उधारकिा स्पि रूप से और अपररििज़नीय रूप से सिमति दिेा िै हक सेिा प्रदािाओं के लििाफ हकसी भी दािे के लिए, ऋणदािा उत्तरदायी 

निीं िोगा और इस िािे पर उधारकिा का दािा केिि सेिा प्रदािाओं के लििाफ िोगा। 

 

24. पूवज़ भुगतान:  

 

सावधि ऋण का - उधारकिा, स्वीकृति पत्र की शिों के अनुसार, पूरी बकाया राजश का पूणज़ या आंजशक रूप से पुनभुज़गिान करने के लिए स्विंत्र 

िोगा। इसके अिािा, प्रते्यक पूिज़ भुगिान पर, इस समझौिे के शुल्क अनुसूची में हनधाररि पूिज़ भुगिान शुल्क, ऋणदािा द्वारा समय-समय पर िय 

की गई दरों पर िागू िोंगे। पूिज़ भुगिान की जथथति में, उधारकिा सिमि िै हक पूिज़ भुगिान शुल्क का भुगिान उधारकिा द्वारा इस समझौिे की 

शिों के अनुसार और हबना हकसी दबाि के उधारकिा की स्विंत्र इच्छा और सिमति से हकया जािा िै। इसके अिािा, उधारकिा सिमि िै और 

स्वीकार करिा ि ैहक एक बार पूिज़ भुगिान शुल्क का भुगिान िो जाने और ऋणदािा द्वारा नो-डू्यज सर्टज़हफकेट जारी कर हदए जाने के बाद, 

उधारकिा हकसी भी समय हकसी भी कारण से ऋणदािा से कोई भी राजश िापस निीं िेगा। इसके अिािा, उधारकिा पूिज़ भुगिान शुल्क के 

रूप में उधारकिा द्वारा भुगिान की गई हकसी भी राजश पर हििाद निीं करेगा। 

 

सीमा का - उधारकिा ऋण िािे को समय से पििे बंद करने (अथाि कायज़काि की समाहप्त से पििे बंद करने) का िकदार िोगा, जो ऋणदािा 

की िेबसाइट पर समय-समय पर अपडटे हकए गए शुल्क अनुसूची (एसओसी) में उलल्ललिि शिों के अनुसार िोगा। यहद उधारकिा सभी बकाया 

राजश का पूिज़ भुगिान करके और इस सुहिधा को समाप्त करके ऋण िािे को समय से पििे बंद करने का इचु्छक िै, िो उधारकिा ऋणदािा 

की िेबसाइट पर समय-समय पर अपडटे हकए गए शुल्क अनुसूची (एसओसी) में उलल्ललिि समय से पििे बंद करने के शुल्क का भुगिान करने 

के लिए उत्तरदायी िोगा। 

 

उधारकिा एिद्दि्ारा सिमि िै और स्वीकार करिा िै हक ऋणदािा केिि उधारकिा के हनम्नलिलिि बैंक िािों से फोरक्लोर्र, आंजशक-पूिज़ 

भुगिान और पूिज़ भुगिान शुल्क की अनुमति देगा: (i) व्यिसाय के उदे्दश्यों के लिए उपयोग हकया जाने िािा चािू िािा; या (ii) सुहिधा के 

पुनभुज़गिान के उदे्दश्य से ऋणदािा के साथ पंजीकृि पुनभुज़गिान िािा। 

 

25. नवननयोग की नवधि: 

(i) नवननयोग का क्रम 

जब िक ऋणदािा द्वारा अन्यथा हनदेजशि न हकया जाए या िागू कानून द्वारा आिश्यकिा न िो, उधारकिा  से प्राप्त कोई भी भुगिान हनम्नलिलिि 

िम में हिहनयोजजि हकया जाएगा: 

क. बकाया ब्याज, यहद िो; 

ि. बकाया मूिधन; 

ग. बकाया दंडात्मक शुल्क; 

घ. बकाया बाउंससंग शुल्क; 

ङ. अन्य शुल्क, जजसमें प्रसंस्करण शुल्क, कानूनी िागि, या बीमा प्रीहमयम शाहमि िैं िेहकन इन्हीं िक सीहमि निीं; 

च. भहिष्य का मूिधन राजश। 

(ii) मानक और बकाया ऋणों के लिए नवननयोग (0–90 डीपीडी खाते) 

मानक संपतत्तयों के रूप में िगीकृि या ऋण जजनमें बकाया ईएमआई (माजसक हकस्त भुगिान) िैं िेहकन 90 हदनों से अतधक की देयिा (डीपीडी) 

निीं िै, के लिए भुगिान बकाया हकश्िों के कािानुिहमक िम में िागू हकया जाएगा। उदािरण स्वरूप, यहद माि 1 (एम 1) और माि 2 (एम 2) की 

ईएमआई (माजसक हकस्त भुगिान) बकाया िैं, िो भुगिान हनम्नलिलिि िम में हिहनयोजजि हकया जाएगा: 

क. एम 1 ब्याज; 

ि. एम 1 मूिधन; 
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ग. एम 2 ब्याज; 

घ. एम 2 मूिधन; 

ङ. एम 1 दंडात्मक शुल्क; 

च. एम 1 बाउंससंग शुल्क; 

छ. एम 1 अन्य; 

ज. एम 2 दंडात्मक शुल्क; 

झ. एम 2 बाउंससंग शुल्क 

ञ. एम 2 अन्य; 

(iii) गैर-ननष्पानदत संपधियों के लिए नवननयोग (90 + डीपीडी खाते) 

यहद सुहिधा को गैर-हनष्पाहदि संपतत्त (एनपीए) के रूप में िगीकृि हकया गया िो, िो भुगिान हनम्नलिलिि िम में हिहनयोजजि हकया जाएगा: 

क. बकाया मूिधन; 

ि. बकाया ब्याज; 

ग. बकाया दंडात्मक शुल्क; 

घ. बकाया बाउंससंग शुल्क; 

ङ. अन्य शुल्क 

गैर-हनष्पाहदि संपतत्तयों (एनपीए) के रूप में िगीकृि ऋणों या 90 हदनों से अतधक की देयिा (डीपीडी) िािे बकाया ईएमआई (माजसक हकस्त 

भुगिान) िािे ऋणों के लिए, भुगिान बकाया हकस्तों के कािानुिहमक िम में िागू हकया जाएगा। उदािरण स्वरूप, यहद माि 1 (एम 1) और 

माि 2 (एम 2) की ईएमआई (माजसक हकस्त भुगिान) बकाया िैं, िो भुगिान हनम्नलिलिि िम में हिहनयोजजि हकया जाएगा: 

क. एम 1 मूिधन 

ि. एम 1 ब्याज 

ग. एम 2 मूिधन 

घ. एम 2 ब्याज 

ङ. एम 1 दंडात्मक शुल्क 

च. एम 1 बाउंससंग शुल्क 

छ. एम 1 अन्य 

ज. एम 2 दंडात्मक शुल्क 

झ. एम 2 बाउंससंग शुल्क 

ञ. एम 2 अन्य 

(iv) िोखािडी या लिलखत संपधियाँ 

धोिाधडी या लिलिि संपतत्तयों के रूप में िगीकृि िािों के लिए, कोई भी भुगिान पििे कुि (भहिष्य) मूिधन की बकाया राजश पर िागू हकया 

जाएगा, हफर बकाया ब्याज, बकाया दंडात्मक ब्याज, बकाया बाउंससंग शुल्क, और अन्य सभी बकाया शुल्कों पर िागू हकया जाएगा। 

(v) ऋणदाता की नववेकािीन शनक्त 

उपरोि के बािजूद, ऋणदािा यि अतधकार सुरजक्षि रिि ेिैं हक िे हिहनयोग के िम को हबना पूिज़ सूचना के अपनी पूणज़ हििेकातधकार पर 

संशोतधि कर सकिे िैं। इस प्रकार का कोई भी संशोधन ऋणी पर बाध्यकारी िोगा। 

(vi) अधिशरे् भगुतान 

ऋणी द्वारा सुहिधा के ििि दये राजश से अतधक हकया गया कोई भी अतधशेष भुगिान ऋणदािा की मानक नीति के अनुसार संपतत्त की शषे 

राजश के रूप में व्यििार हकया जाएगा, जजसके हििरण अनुरोध पर उपिब्ध िोंग े

 

26. सुनविा के ररकॉडज़: 

उधारदािा  अपने कायािय में अपने सामान्य अभ्यास के अनुसार इिके्ट्ट्रॉहनक/कम्प्यूटरीकृि िेिा प्रणािी बनाए रिेगा या बनाए रिने का 

कारण बनेगा, जो सुहिधा दस्तािेजों के ििि हििररि और देय राजशयों को प्रमालणि करिा ि ैऔर उधारदािा  के इिके्ट्ट्रॉहनक टर्मज़निों से ऐसे 

कंयूटर जहनि/रिरिाि प्रमाण पत्र/बयान/िाि ेउधारकिा द्वारा हिरोध निीं हकए जाएंगे और उसमें की गई प्रहिहियां उधारकिा के दाहयत्वों 

के अजस्तत्व और राजशयों का हनणायक प्रमाण िोंगी और प्राप्त, िसूि और िचज़ की गई राजशयों सहिि सुहिधा दस्तािेजों से उत्पन्न िोने िािी या 
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उसके संबंध में हकसी भी कानूनी कारज़िाई या कायज़िािी में शाहमि िैं और उधारकिा हकसी भी समय हकसी भी िरीके से इसका हिरोध निीं 

करगेा। उधारकिा द्वारा यि सिमति व्यि की जािी िै हक उधारदािा  सुहिधा से संबंतधि उधारकिा के साथ ईएमआई (इके्वटेड माजसक 

इंस्टॉिमेंट ) पुनभुज़गिान का तै्रमाजसक हििरण साझा करेगा। उधारकिा ऐसे हििरणों में उधारकिा द्वारा दिेी गई हिसंगतियों, अगरकोई िो, को 

ऐसे तै्रमाजसक हििरण प्राप्त करने के 5 (पांच) हदनों के भीिर उठाने का िकदार िोगा, जजसके बाद संबंतधि तै्रमाजसक हििरणों को उधारकिा 

द्वारा स्वीकार हकया जाएगा। 

 

27. ऋणदाता का जांच करने का अधिकार 

 

उधारकिा सिमि िै और स्वीकार करिा ि ैहक ऋणदािा को अपनी हििेकातधकार पर, हकसी भी समय, आंिररक या बािरी ििेा परीक्षकों के 

माध्यम से, उधारकिा के िािों और गतिहितधयों का ऑहडट करने का अतधकार िोगा। उधारकिा ऐसे ऑहडट में पूरी िरि से सियोग करेगा और 

ऋणदािा या हनयुि ििेा परीक्षकों द्वारा अनुरोतधि सभी आिश्यक दस्तािेज और जानकारी प्रदान करेगा। उन मामिों में जिां ऑहडट ररपोटज़ 

अहनणायक रििी ि ैया उधारकिा द्वारा असियोग के कारण दरेी िोिी ि,ै ऋणदािा अपने ररकॉडज़ और अपनी आंिररक जांच/मूल्यांकन पर 

उपिब्ध सामग्री के आधार पर िािे की जथथति को धोिाधडी या अन्यथा के रूप में हनष्कषज़ हनकािेगा। ऐसे ऑहडट से संबंतधि सभी िागि और 

व्यय उधारकिा द्वारा ििन हकए जाएंगे। यि िंड गरै-बैंककंग हित्तीय कंपहनयों (एनबीएफसी), जजसमें िाउससंग फाइनेंस कंपहनयां 

आरबीआई/डीओएस/2024-25/120, डीओएस.सीओ.एफएमजी.एसईसी.नंबर.7/23.04.001/2024-25 हदनांक 15 जुिाई, 2024 में धोिाधडी 

जोलिम प्रबंधन पर आरबीआई मास्टर हनदेशों के अनुपािन में ि।ै 

 

   28. नडफ़ॉल्ट समबंधित घटनाएं 

 

                      29.1 नडफ़ॉल्ट समबंधित घटनाएं 

 

                   हनम्नलिलिि हनर्दज़ि घटनाओं में से हकसी एक के घहटि िोने पर हडफ़ॉल्ट की घटना घहटि िोिी ि ै(प्रते्यक "हडफ़ॉल्ट की घटना"): 

 

(a). उधारकिा द्वारा हकसी भी मूिधन, ब्याज, दंड शुल्क/ दंडात्मक शुल्क , हकसी भी कमीशन या शुल्क, िागि, शुल्क या सुहिधा दस्तािेजों के ििि दये 

हकसी अन्य राजश के भुगिान में हिफििा। 

 

(b). अगरउधारकिा (उधारकिाओं) द्वारा सुहिधा दस्तािेजों के हकसी भी प्रािधान का पािन करने में हिफििा या उसमें बिाए गए हकसी भी  दाहयत्व के 

प्रदशज़न में या सुहिधा दस्तािेजों के ििि हकसी भी उपिम या िाचा के उलं्लघन को भौतिक शिों के उलं्लघन के रूप में माना जाएगा और इसके मदे्दनर्र 

दंड शुल्क/ दंडात्मक शुल्क  िागू िोगा। 

 

(c). (i) उधारकिा(ओं) या उसके/उनके हकसी भी सियोगी द्वारा हकसी भी समझौि ेया अनुबंध (सुहिधा दस्तािेजों के ििि के अिािा) के ििि अपने/अपने 

िेनदारों को देय हकसी भी राजश का भुगिान करने में चूक करना (चाि ेहनधाररि पररपक्विा, आिश्यक पूिज़ भुगिान या त्वरण द्वारा); या (ii) उधारकिा(ओं): 

(क) अपने ऋणों का भुगिान करने में असमथज़ िै, या (ि) लिलिि रूप में अपने ऋणों का भुगिान करने में असमथज़िा स्वीकार करिा ि,ै या (ग) अपने सभी या 

हकसी भी भाग के ऋणों के लिए भुगिान साधन का भुगिान बंद कर दिेा ि,ै हनिंहबि कर देिा िै या बंद करने या हनिंहबि करने की धमकी दिेा ि,ै या (घ) 

अपने ऋणों के हकसी भी भाग के पुनर्नज़धारण या थथगन के लिए बािचीि शुरू करिा िै या कोई कायज़िािी या अन्य कदम उठािा ि ै(हकसी भी ऋण की 

मोििि सहिि) या (ङ) अपने िेनदारों के िाभ के लिए या उनके साथ या उनके हकसी भी समूि या िगज़ के लिए एक सामान्य असाइनमेंट या व्यिथथा या 

रचना का प्रस्ताि करिा िै या बनािा ि,ै या (च) अपने ऋण के सभी या हकसी भी भाग के संबंध में भुगिान के हनिंबन या देनदारों की अन्य रािि के लिए 

यातचका दायर करिा िै। (vii) ऋणदािा के अिािा कोई भी व्यहि उधारकिा को हदिालिया घोहषि करने के लिए कायज़िािी शुरू करिा िै या यहद 

उधारकिा हदिालिया िो जािा िै या हदिालिया िो जािा िै या हदिालियापन का कायज़ करिा ि;ै (viii) उधारकिा द्वारा कोई धोिाधडी करना; (ix) सुहिधा 

दस्तािेजों के ििि हनधाररि की जा सकने िािी हकसी भी अन्य शिों की गैर-पूर्िज़; (x) यहद यिां बिाए अनुसार िॉस हडफ़ॉल्ट िोिा ि:ै (क)  उधारकिा का 

कोई भी ऋण देय िोने पर या मूि रूप से िागू अनुग्रि अितध के भीिर भुगिान निीं हकया जािा िै; (ि) हकसी भी ऋण से संबंतधि कोई भी हडफ़ॉल्ट 

(िािांहक िर्णज़ि); (ग) उधारकिा के हकसी भी ऋण या उधारकिा द्वारा प्रदान की गई हकसी भी गारंटी के लिए कोई भी प्रतिबद्धिा हकसी भी 

िेनदार/ऋणदािा द्वारा हडफ़ॉल्ट के पररणामस्वरूप रद्द या हनिंहबि कर दी जािी िै (िािांहक िर्णज़ि); (घ) उधारकिा का कोई भी िेनदार हडफ़ॉल्ट के 

पररणामस्वरूप अपनी हनर्दज़ि पररपक्विा से पििे हकसी भी ऋण को देय और देय घोहषि करने का िकदार िो जािा िै (िािांहक िर्णज़ि); (ङ) हकसी भी 
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अन्य ऋण को सुरजक्षि करने के लिए उधारकिा की हकसी भी संपतत्त पर कोई भी भार िागू िो जािा ि;ै या (च) यहद ऋणदािा और उधारकिा के बीच दजज़ 

हकए गए एक या अतधक समझौिों या उपकरणों के ििि कोई हडफ़ॉल्ट िै; (xiii) चके या हकसी भी भुगिान साधन/साधनों का अनादर; (xviii) उधारकिा 

द्वारा ऋणदािा की पूिज़ लिलिि सिमति के हबना हनदशेों में हनरसन या रद्द करना या पररििज़न या स्टॉप-पेमेंट ऑडज़र / हनदशेों को रद्द करना या जारी करना; 

 

(d) उधारकिाओं को उतचि आशंका िै या िै हक उनमें से कोई भी, स्वचे्छा से या अनैतच्छक रूप से हकसी हदिालियापन या पररसमापन या हदिािा कानून 

के ििि हकसी भी कायज़िािी का हिषय बन रिा िै, या स्वचे्छा से या अनैतच्छक रूप से भंग िो गया िै, हदिालिया या हदिालिया िो गया  ि ैया अगर हकसी भी 

उधारकिा ने इसके पुनगज़ठन, पररसमापन या हिघटन या हदिालियेपन या हदिालियापन के लिए कोई कारज़िाई की िै या उठाए जाने का सामना हकया ि ैया 

यहद सभी के लिए एक ररसीिर या पररसमापक या समनुदेजशिी (या समान अतधकारी) को हनयुि हकया गया िै या हनयुि करने की अनुमति दी गई िै या 

हफर उधारकिा की संपतत्त का कोई हिस्सा। 

 

(e). उधारकिा(ओं) की मतुृ्य, पागिपन या अन्य हिकिांगिा (जैसा िागू िो)। 

 

(f). हडफ़ॉल्ट संबंतधि घटना या हडफ़ॉल्ट से जुडी संभाहिि घटना, चाि ेजो भी िर्णज़ि िो, उधारकिा (ओं) और/या उधारकिा या हकसी अन्य कंपनी की हकसी 

सिायक कंपनी या सियोगी कंपहनयों की हकसी भी कर्ज़ग्रस्तिा से संबंतधि हकसी समझौि ेया दस्तािेर् के ििि िोिी िै। देनदार की कंपहनयों का समूि, 

सुहिधा दस्तािेजों के ििि हकए गए कर्ज़ के अिािा या अगर हित्तीय संथथानों या बैंकों सहिि ऐसी कंपहनयों के हकसी दूसर ेउधारदािा ने, जजनके साथ 

देनदार ने हित्तीय सिायिा के लिए समझौिे हकए िैं, भुगिान करने से इनकार कर हदया िै, अपनी सिायिा या उसके हकसी भाग को बढा हदया िै या रद्द कर 

हदया ि ैया िापस िे लिया िै।  

(g) उधारकिा(ओं) की कोई भी प्रातधकरण, अनुमोदन, सिमति, िाइसेंस, अपिाद, फ़ाइल्िंग, पंजीकरण, नोटरी या बाकी र्रूरिें जो उसके व्यिसाय को 

चिाने के लिए र्रूरी िै, जैसा हक सुहिधा एग्रीमेंटके हनष्पादन की िारीि को हकया जा रिा ि,ै संशोतधि, हनरस्त या रोक हदया गया ि ैया पूणज़ रूप से िागू 

निीं रििा ि।ै 

 

(h) हकसी भी कानूनी कायज़िािी, जांच या कायज़िािी की शुरुआि या अजस्तत्व जजसका कोई भौतिक प्रतिकूि प्रभाि िो सकिा िै। 

 

(i) (i) उधारकिा अपना पूरा व्यिसाय या उसका बडा हिस्सा चिाना बंद कर दिेा ि ैया बंद करने की धमकी देिा ि।ै (ii) उधारकिा अपने व्यिसाय की सामान्य 

प्रकृति या दायर ेको उधारकिा द्वारा सुहिधा एग्रीमेंट के हनष्पादन की तितथ पर हकए गए बदिाि/पररििज़न या भौतिक रूप से बदिने/बदिे जाने की धमकी 

देिा िै। 

 

(j) सुहिधा समझौिे के ििि प्रदान हकए गए फॉमज़ और िरीके से उधारकिा का िुद को और सुहिधा को िेहडट रेकटंग एजेंसी द्वारा रेकटंग हदिाने में असफ़ि 

िोना। 

 

(k) अगर उधारदािा द्वारा हनयुि ििेाकारों की फ़मज़ के हकसी ििेाकार द्वारा यि प्रमालणि हकया जािा ि ै(जजसे उधारदािा हकसी भी समय ऐसा करने 

का िकदार िै और इसके लिए अतधकृि िै) हक उधारकिा(ओं) की दनेदाररयां उधारकिा(ओं) की संपतत्त से ज़्यादा ि ैया हक उधारकिा(ओं) को घाटे में 

व्यिसाय करना िै। 

 

(l) उधारकिा(ओं) के संहिधान, स्वाहमत्व, प्रबंधन, हनयंत्रण, समामिेन, हििय और/या पुनर्नज़माण में पररििज़न िोिा िै, जजसमें ऋणदािा की पूिज़ लिलिि 

सिमति के हबना हकसी भी नाम से िररष्ठ प्रबंधन में कोई भी पररििज़न शाहमि िै, िेहकन यि इन्हीं िक सीहमि निीं िै। 

 

(m) हकसी भी उधारकिा द्वारा हकसी भी सुहिधा दस्तािेर् में हकया गया या हकया गया या हकया गया माना जाने िािा कोई भी प्रतिहनतधत्व या िारंटी गिि 

िै, भ्रामक िै जब इसे बनाया गया या बनाया गया माना जािा ि।ै 

 

(n) यि करार या अन्य सुहिधा दस्तािेजों में से कोई भी या इसके या उसके हकसी प्रािधान: 

 

i. अमान्य, अिैध या अप्रििज़नीय िै या िो जािा िै या हकसी पक्ष ने ऐसी हकसी करार की िैधिा या प्रििज़नीयिा को चुनौिी देने के लिए 

उसका िंडन या अस्वीकार हकया िै या कोई कारज़िाई की ि;ै या 

ii. जसिाय इसके हक जैसा हक इसमें स्पि रूप से अनुमति दी गई ि,ै इसके हनर्दज़ि समाहप्त हदनांक से पिि ेपूणज़ रूप से िागू और प्रभािी 

निीं रििा िै, या हकसी पक्ष द्वारा सभी प्रतिबद्धिाओं को सौंपा या अन्यथा िस्तांिररि या समय से पििे ित्म हकया जाएगा (उधारदािा 

की पूिज़ लिलिि सिमति के अिािा)। 
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(o) (i) हकसी भी उधारकिा या हकसी व्यहि (उधारदािा  सहिि) के लिए हकसी भी सुहिधा दस्तािेर् के ििि अपने संबंतधि दाहयत्वों को हनभाना गैरकानूनी 

िै या िो जािा िै; या (ii) हकसी भी सुहिधा दस्तािेर् या उसके हकसी प्रािधान को हकसी भी िागू कानून द्वारा संशोतधि, माफ़ या अस्वीकार करने की 

आिश्यकिा ि;ै या (iii) हकसी भी सुहिधा दस्तािेर् के ििि कोई भी दाहयत्व हकसी भी व्यहि के लिए िैध और बाध्यकारी दाहयत्व निीं ि ैया निीं िै या ऐसे 

व्यहि (उधारदािा  के अिािा) द्वारा शून्य, अिैध, अप्रििज़नीय या अस्वीकार कर हदया जािा िै; और 

 

(p) अगर कोई अन्य पररजथथति मौजूद ि,ै जो उधारदािा  की एकमात्र राय में उधारदािा  के हिि के लिए िाहनकारक िै। 

 

(q) उधारकिा द्वारा उधारदािा  को प्रदान हकए गए हकसी भी परिाम्य लििि (चके सहिि) और/या ईसीएस (इिके्ट्ट्रॉहनक क्लीयररंग जसस्टम) मैंडटे और/या 

एनएसीएच (नैशनि ऑटोमटेेड क्लीयररंग िाउस ) मैंडटे और/या प्रत्यक्ष डहेबट मैंडटे का अनादर िोना। 

 

r) उधारकिा (उधारकिाओं) का हनष्पादन संिोषजनक निीं िै या यि पाया जािा िै हक उधारकिा (उधारकिाओं) ने कर्ज़ की राजश का उपयोग उन उदे्दश्यों 

के लिए हकया िै जजनके लिए इसे स्वीकृि हकया गया िै, या हकसी अन्य कारण से जजसे उधारदािा  द्वारा आिश्यक माना जािा ि।ै 

 

(s) उधारकिा, उधारकिा के िेनदारों के साथ व्यिथथा या समझौिा की हकसी योजना में प्रिेश करिा िै या व्यिथथा या समझौिे की ऐसी योजना प्रस्ताहिि 

िै या, उधारकिा की हकसी भी संपतत्त पर एक ररसीिर या प्राप्तकिा और/या प्रबंधक हनयुि हकया जािा ि।ै 

 

(t) अगर उधारकिा ने उधारदािा या उसकी सिायक कंपहनयों/साथी सिायक कंपहनयों/सियोहगयों/उधारदािा का हिस्सा बनने िािी हकसी अन्य इकाई 

के साथ हकए गए हकसी एग्रीमेंट के ििि चूक की ि।ै 

 

(u) हदिािा कानूनों के ििि उधारकिा के लििाफ हकसी भी व्यहि द्वारा हकसी भी आिेदन को दालिि करना; 

 

(v) आईबीसी के ििि हकसी भी कायज़िािी को दालिि करने या फास्ट ट्रैक समाधान प्रहिया या स्वैतच्छक पररसमापन प्रहिया या फे्रश स्टाटज़ प्रहिया या 

आईबीसी के ििि हदिालियापन के लिए हकसी भी आिेदन को दालिि करने के लिए हनदशेकों या शेयरधारकों द्वारा हकसी भी संकल्प को पाररि करना; 

 

(w) उधारकिा या उनकी हकसी भी संपतत्त के संबंध में हकसी भी संपतत्त की जब्ती, जब्ती या जारी हकया गया कोई भी नोहटस 

 

(x) क्रॉस नडफॉल्ट: उधारकिा द्वारा हकसी भी समझौिे, व्यिथथा और/या ऋणदािा या उसकी सिायक कंपहनयों/सियोगी सिायक 

कंपहनयों/संबद्धों/ऋणदािा के भाग के रूप में गहठि हकसी अन्य इकाई के साथ उसकी हकसी भी ऋणग्रस्तिा (चाि ेिास्तहिक या आकजिक, या चाि े

प्राथहमक या संपाजश्िज़क, या चािे संयुि और/या कई) के ििि कोई भी हडफ़ॉल्ट और/या भौतिक शिों का हडफ़ॉल्ट सुहिधा के ििि हडफ़ॉल्ट की घटना 

का गठन करेगा और इसके हिपरीि। 

 

(v) बहुभागी-कर्ज़: 

(क) उधारकिा द्वारा एिद्दि्ारा घोहषि और सिमति व्यि की जािी ि ैहक उधारकिा ने (i) ऋणदािा (एएफएि) के साथ ऋण के लिए 

आिेदन करि ेसमय पििे से प्राप्त और प्रकट हकए गए ऋणों के अिािा हकसी अन्य ऋणदािाओं/बैंकों/हित्तीय संथथानों से कोई ऋण 

स्वीकृति या हििरण प्राप्त निीं हकया ि ैऔर न िी प्राप्त करने की योजना ि ैऔर (ii) ऋणदािा (एएफएि) से प्राप्त सुहिधा के हििरण की 

िारीि से अगि े30 हदनों के भीिर कोई और ऋण निीं िेगा, जजससे उसकी/उसके/उनके माजसक ईएमआई दाहयत्व माजसक शुद्ध आय 

से अतधक िो जाएंगे, उस संबंध में ऋणदािा की पूिज़ लिलिि सिमति के हबना। 

(ि) उधारकिा हकसी भी अन्य ऋणदािाओं/बैंकों/हित्तीय संथथानों/ििृीय-पक्ष/पक्षों से उधारकिा द्वारा प्राप्त या अनुरोतधि (स्वीकृि और 

साथ िी अभी िक स्वीकृि निीं) हकसी भी और सभी ऋणों/हित्तीय सिायिा और/या उधारकिा द्वारा हकसी भी िीसरे पक्ष/पक्षों को प्रदान 

की गई या प्रस्ताहिि हकसी भी गारंटी (व्यहिगि और/या कॉपोरेट) के बारे में ऋणदािा को लिलिि रूप में सूतचि करने के लिए बाध्य, 

जजम्मेदार और किज़व्यबद्ध िोगा, सुहिधा के हििरण या सुहिधा की पििी हकश्ि के हििरण से पििे 30 हदनों की अितध के लिए, जैसा भी 

मामिा िो। यहद ऋण सुहिधा की अितध के दौरान हकसी भी बाद के समय में, ऋणदािा को पिा चििा िै हक उधारकिा ने ऋणदािा को 

अहग्रम रूप से लिलिि रूप में सूतचि हकए हबना हकसी अन्य ऋणदािाओं/बैंकों/हित्तीय संथथानों से बहुहिध हित्तपोषण प्राप्त हकया ि ै

और/या उधारकिा बहु ऋण पर इस िंड की आिश्यकिाओं का पािन करने में हिफि रििा िै, िो यि सुहिधा दस्तािेजों के उधारकिा की 
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ओर से चूक/उलं्लघन की घटना को हट्रगर करगेा और ऋणदािा उधारकिा को ऋणदािा द्वारा दी गई पूरी ऋण सुहिधा को ब्याज और दंड 

शुल्क के साथ िापस िेने का िकदार िोगा, जो सुहिधा के लिए प्रासंहगक अनुसूची(यों) में हनर्दज़ि दर पर, देय राजश पर, उस िारीि से जजस 

हदन चूक की घटना िोिी ि ैऔर उधारकिा के लििाफ उतचि कानूनी कारज़िाई शुरू करिा ि,ै जजसमें नागररक और/या आपरातधक कारज़िाई 

शाहमि ि,ै िेहकन इन्हीं िक सीहमि निीं िै। 

(ग) इस करार के िंड 46 में हनदशेकों और िररष्ठ अतधकाररयों के लिए कर्ज़ और अहग्रमों के संबंध में हिहनयामक प्रतिबंधों से संबंतधि शिों 

का गिि घोषणा और/या गैर-अनुपािन। 

 
 

 

29.2 सूचना/सिुार अवधि: 

 

(1) इस िंड 29.2 के िंड (c) के अधीन, यहद कोई चूक की घटना या कोई ऐसी घटना जो चूक की घटना बनने में सक्षम िै, घहटि िोिी ि,ै जो 

ऋणदािा की एकमात्र राय में, चूक की घटना को उधारकिा (ओं) द्वारा ठीक या हनिारण हकया जा सकिा िै, िो ऋणदािा, अपने एकमात्र 

हििेक पर, उधारकिा (ओं) को ऋणदािा द्वारा हनधाररि समय के भीिर चूक को ठीक/हनिारण करने के लिए नोहटस द ेसकिा ि।ै िािांहक, 

कोई सुधार अितध प्रदान निीं की जाएगी और कोई नोहटस देने की आिश्यकिा निीं िोगी यहद उधारकिा (ओं) ने हकसी भी िथ्य के बारे में 

कोई भौतिक गिि बयानी की िै, हिशेष रूप से इस सुहिधा के संबंध में, और ब्याज और/या मूि सुहिधा राजश और/या इस समझौिे के ििि 

हकसी भी बकाया राजश के गैर-पुनभुज़गिान के मामि ेमें भी। 

 

(2) इस समझौिे के ििि हकसी भी पक्ष द्वारा दूसरे पक्ष को हदया जाने िािा कोई भी नोहटस या अनुरोध केिि लिलिि रूप में िोगा और सुहिधा 

समझौिे की शिों के अनुसूची में उलल्ललिि दूसरे पक्ष के पिे पर भेजा जाएगा (या उधारकिा के मामि ेमें, उधारकिा के उस पिे पर जो 

ऋणदािा को अंतिम रूप से ज्ञाि िो): (i) यहद ऋणदािा द्वारा हदया जािा ि,ै िो व्यहिगि रूप से, फैि द्वारा या डाक द्वारा या पंजीकृि ईमेि, 

एसएमएस द्वारा, व्हाट्सएप जैसी त्वररि संदेश सेिा के माध्यम से हदया जा सकिा िै और उधारकिा द्वारा प्राप्त या प्राप्त माना जाएगा, यहद 

व्यहिगि रूप से हदया जािा िै, िो जब ऐसा हदया जािा ि ैऔर यहद डाक द्वारा पोस्ट ऑहफस को आगे प्रेषण के लिए पोससं्टग के प्रमाण 

पत्र के ििि हदए जाने के बाद 3 हदनों की समाहप्त पर और यहद पंजीकृि ईमेि या एसएमएस या व्हाट्सएप जैसी त्वररि संदेश सेिा द्वारा 

जैसे िी यि ऋणदािा के आउटबॉि/हडिाइस से हनकि जािा ि,ै यि मानिे हुए हक उधारकिा को नोहटस या अनुरोध प्राप्त िो गया िै, जैसा 

भी मामिा िो; और (ii) यहद उधारकिा द्वारा ऋणदािा को हदया जािा ि ैिो जब यि िास्ति में ऋणदािा द्वारा प्राप्त िोिा िै। 

 

(3) ऊपर िंड में कुछ भी लििा िोने के बािजूद, इस समझौिे के अनुसार सुहिधा की सर्िज़ससंग/पुनभुज़गिान के लिए कोई सुधार अितध निीं 

िोगी। 

 

(4) ऋणदािा अपने हििेकातधकार पर सूचना, उपिमों आहद के अनुपािन न करने से संबंतधि चूक की घटना के लिए एक उपचारात्मक 

अितध प्रदान कर सकिा िै। 

 

नोहटस की अितध की समाहप्त पर या अगरकोई नोहटस देने की र्रूरि निीं िै, जब िक हक उधारदािा,  उधारदािा  की समझ से लिलिि 

रूप में आगे का समय या अन्य आिास निीं दिेा ि,ै सुहिधा िुरंि उधारदािा (ओं) द्वारा उधारदािा  को चुकाने योग्य िोगी, जो हक िुरंि िागू 

िो जाएगा। 

 
  

  29.3  नडफ़ॉल्ट की घटनाओं के पररणाम 

 

हडफ़ॉल्ट समबंतधि घटना या संभाहिि हडफ़ॉल्ट  की घटना घहटि िोने पर (अगरउधारदािा  की संिुहि के अनुसार पूिज़ििी िंड के अनुसार 

इसका हनदान निीं हकया जािा ि)ै, उधारदािा , हबना हकसी अतधकार के पूिाग्रि के, जो उनके पास िो सकिा िै और उधारकिा (ओं) को नोहटस 

द्वारा, हनम्नलिलिि में से एक या उससे ज़्यादा कायज़िािी कर सकिा िै, जजसमें नीचे हदए सभी पििू शाहमि िैं, िेहकन इन्हीं िक सीहमि निीं िैं: 

 

(1) बकाया राजश, अिैिहनक मूिधन राजश या सुहिधा के संबंध में ब्याज, और अन्य सभी दाहयत्व और उधारकिा(ओं) द्वारा यिां और सुहिधा 

दस्तािेजों के ििि दये अन्य सभी राजशयों को हबना हकसी प्रसु्तति, मांग, हिरोध या हकसी भी प्रकार की अन्य सूचना के िुरंि देय और 
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भुगिान योग्य घोहषि करना, जजनमें से सभी को यिां स्पि रूप से माफ कर हदया गया िै, इसके हिपरीि यिां कुछ भी हनहिि िोने के 

बािजूद; 

 

(2) सुहिधा की पररपक्विा में िेर्ी िाना और सुहिधा के संबंध में बकाया सभी राजशयों को िुरंि देय और देय घोहषि करना। 

 

(3) सुहिधा/बकाया दाहयत्वों को रद्द या हनिंहबि घोहषि करना; 

 

(4) सुहिधा दस्तािेजों या िागू कानून के ििि अनुमि या उपिब्ध अन्य उपचारों का प्रयोग करना, जजसमें उधारदािा  द्वारा आिश्यक ऐसे 

सिािकारों की हनयुहि शाहमि ि;ै 

 

(5) सुहिधा की समीक्षा करें और/या अतिररि सुरक्षा सहिि अतिररि शिें हनधाररि करें; 

  

(6) िेनदारों की प्रहिया के लिए मुकदमा करना; 

 

(7) दंड शुल्क/ दंडात्मक शुल्क   िसूिना; 

 

(8) सुहिधाओं का पुनः मूल्य हनधारण; 

 

(9) हकसी बीमा या प्रतिकर की रकम के संदाय के संबंध में सूचना जारी करना; 

 

(10) उधारकिा के दाहयत्वों को चुकाने के लिए गारंटी प्रदािाओं, यहद कोई िो, को बुिाना; 

 

(11) ऋणदािा के पास उपिब्ध ग्रिणातधकार के अतधकार के संबंध में अपने अतधकारों का प्रयोग करना; 

 

(12) बकाया राजश की सेिा और पुनभुज़गिान के लिए उधारकिा के िािों में हकसी भी राजश का उपयोग करना; 

 

(13) उधारकिा और/या उधारकिा के बोडज़ के हनदशेकों के नामों को जानबूझकर चूक करने िािों के रूप में, इस िरि से और ऐसे माध्यम में 

प्रकट या प्रकाजशि करना, जैसा हक ऋणदािा और/या आरबीआई और/या िेहडट सूचना कंपहनयां, अपने पूणज़ हििेक में उतचि समझें; 

 

(14) प्रबंधन संरचना और बोडज़ की समीक्षा करना और प्रबंध हनदेशक या हकसी अन्य व्यहि की हनयुहि या पुनर्नज़युहि के लिए शिों की 

समीक्षा करना, जो हकसी भी नाम से प्रबंधन की पयाप्त शहियां रििा िै; 

 

(15) उधारदािा  द्वारा अपेजक्षि बोडज़ पर एक नाहमि और/या पयज़िेक्षक हनयुि करना; 

 

(16) उधारकिा के बोडज़ में एक पयज़िेक्षक हनयुि करना; 

 

(17) िकनीकी, प्रबंधन या हकसी अन्य परामशज़ व्यिसाय में िग े हकसी भी व्यहि को उधारकिा और/या पररसंपतत्तयों, उसके पररसर, 

कारिानों, संयंत्रों और इकाइयों सहिि, के कामकाज का हनरीक्षण और जांच करने और उधारदािा  को ररपोटज़ करने के लिए हनयुि 

करना; 

 

(18) हकसी हिजशि कायज़ को करने के लिए या उधारकिा द्वारा अपने कामकाज के लिए या समििी या आंिररक ििेा परीक्षकों के रूप में 

अपनाई गई हित्तीय या िागि ििेांकन प्रणािी और प्रहियाओं की जांच करने के लिए, या उधारकिा के हिशेष ििेा परीक्षा के 

संचािन के लिए, िेिा परीक्षकों के रूप में हकसी भी चाटज़डज़ एकाउंटेंट/िागि ििेाकार को हनयुि करना; 

 

(19) बकाया शेष को इहक्वटी या अन्य प्रतिभूतियों में पररिर्िज़ि करना। उधारकिा को शेयरधारक संकल्प/प्रातधकरण प्रदान करना िोगा जो 

ऋणदािा को ऐसे रूपांिरणों को सुहिधाजनक बनाने का अतधकार दगेा; 

 

(20) उधारकिा के िचज़ पर, उधारकिा या हकसी अन्य व्यहि के लििाफ, आपरातधक, दीिानी या अन्यथा प्रकृति की ऐसी कानूनी और 

अन्य कायज़िािी/कारज़िाई शुरू करना, आग ेबढाना, बचाि करना, जैसा हक ऋणदािा द्वारा आिश्यक समझा जाए, अंिर आलिया बकाया 

राजश की िसूिी के लिए; 
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(21) उपरोि को प्रभािी करने और/या इस समझौिे के ििि ऋणदािा के अतधकारों का प्रयोग करने के लिए आिश्यक सभी प्रासंहगक 

या आिश्यक चीजें, कायज़, िेिन करना, हनष्पाहदि करना, िस्ताक्षर करना, हििररि करना; और 

 

(22) सुहिधा दस्तािेजों और िागू कानून के ििि उधारदािा  को उपिब्ध अन्य अतधकारों का प्रयोग करें। 

 

उपयुज़ि उप-िंडों के अनुसार हकसी भी हनिंबन या समाहप्त के बािजूद, उधारदािा  और उसके हििों के िाभ या संरक्षण के लिए सुहिधा दस्तािेजों के 

सभी प्रािधान पूरी िरि से िागू रिेंगे जैसा हक सुहिधा दस्तािेजों में हिशषे रूप से प्रदान हकया गया िै। 

29. अगर कोई हडफ़ॉल्ट की घटना या कोई घटना, जो नोहटस या समय व्यिीि िोने या दोनों के बाद हडफ़ॉल्ट की घटना का गठन करेगी, घहटि िो गई िै, 

िो उधारकिा (ओं) को िुरंि उधारदािा  को लिलिि रूप में इस िरि की चूक की घटना या ऐसी घटना को हनर्दज़ि करिे हुए नोहटस देना िोगा। उधारकिा 

(ओं) को उधारदािा  को िुरंि सूतचि करना चाहिए हक क्या और कब हकसी भी िैधाहनक नोहटस को बंद करने/कॉपोरेट हदिािा समाधान प्रहिया/िरििा 

के प्रािधानों को कंपनी अतधहनयम, 1956 के प्रािधानों के साथ पढा जािा ि,ै कंपनी अतधहनयम, 2013 या हदिािा और हदिालियापन संहििा 2016 या 

हकसी अन्य कानून या हकसी भी मुकदम ेया कानूनी प्रहिया का इरादा उधारकिा (ओं) के लििाफ़ दायर/शुरू हकया जाना ि,ै उधारकिा (ओं) द्वारा प्राप्त 

हकया जािा ि।ै 

30. इस प्रश्न पर हक उपयुज़ि घटनाओं/पररजथथतियों में से कोई भी घहटि/घहटि हुई ि ैया निीं, उधारदािा  का हनणज़य उधारकिा(ओं) पर अंतिम, हनणायक 

और बाध्यकारी िोगा। 

31. उधारकिा इसके द्वारा स्वीकृि कर्ज़की पूिज़-शिज़ के रूप में सिमि िोिा िै, अगरउि सुहिधा/सुहिधाओं के अहग्रम भुगिान में या उस पर ब्यार् के अहग्रम 

भुगिान में या उि सुहिधा/सुहिधाओं की हकसी भी सिमि हकस्त में चूक की जािी ि,ै िो दये तितथ/तितथयों पर, उधारदािा  और/या भारिीय ररर्िज़ बैंक 

के पास उधारकिा के नाम या उसकी कंपनी/फ़मज़/इकाई और उसके हनदेशकों/साझदेारों/मालिकों के नाम को हडफ़ॉल्ट किाओं के रूप में इस िरि से और 

इस िरि के माध्यम से प्रकट करने या प्रकाजशि करने का एक अयोग्य अतधकार िोगा, जैसा हक उधारदािा  या भारिीय ररर्िज़ बैंक अपनी पूरी समझ से 

उतचि समझे। 

 

32.  उधारकिा(ओं) एिद्दि्ारा सिमि िोिे िैं और िचन देिे िैं हक आरबीआई (भारिीय ररर्िज़ बैंक)/सीआईसी (िेहडट इंफॉमेशन कंपनी) द्वारा बनाए गए 

जानबूझकर हडफॉल्ट करने िािों की सूची में या हकसी भी सािधानी सूची में जजसका नाम हदिाई दिेा ि,ै उसे उधारकिा(ओज़) के बोडज़ में या प्रबंधन के 

जजम्मेदार व्यहि के रूप में शाहमि निीं हकया जाएगा। यहद ऐसा कोई व्यहि बोडज़ में या प्रबंधन के प्रभारी के रूप में पाया जािा ि,ै िो उधारकिा(ओं) ऐसे 

व्यहि को बोडज़ या प्रबंधन से िटाने के लिए शीघ्र और प्रभािी कदम उठाएगा। उधारकिा(ओं) द्वारा ऐसे व्यहि को िटाने में हिफििा की जथथति में, 

ऋणदािा, अपने हििेक से, इसे हडफ़ॉल्ट की घटना के रूप में मान सकिा िै। इसके अिािा, जब िक ऐसा कोई व्यहि बोडज़ में बना रि ेया उधारकिा(ओं) 

के प्रबंधन के लिए जजम्मेदार रिे, िब िक ऋणदािा उधारकिा(ओं) को प्रदान की गई मौजूदा सुहिधाओं का निीनीकरण, िदृ्तध, िाजा ऋण सुहिधाएं प्रदान 

निीं करेगा या पुनगज़ठन निीं करेगा। यि िंड जानबूझकर हडफॉल्टर और बड ेहडफॉल्टर आरबीआई (भारिीय ररर्िज़ बैंक)/डीओआर (हित्तीय समािेशन हिभाग) 

/2024-25/122, डीओआर.एफआईएन.आरईसी.संख्या 31/20.16.003/2024-25, हदनांक 30 जुिाई, 2024 के उपचार पर आरबीआई (भारिीय ररर्िज़ बैंक) 

मास्टर हनदेश के अनुसार िै। 

 

33. उधारकिा(ओं) ने िारंट हकया िै हक अगरउधारकिा(ओं) स्वचे्छा से या अनैतच्छक रूप से हकसी हदिालियापन या हदिालियापन कानून के अधीन िो 

जािे िैं या जिां उधारकिा(ओं) एक कंपनी ि,ै िो िि िुरंि उधारदािा  को सूतचि करेगा, हकसी भी आिेदन की प्राहप्त की सूचना के लिए घुमािदार िोने या 

हदिािा और हदिालियापन संहििा, 2016 के प्रािधानों के ििि घुमािदार िोने की िैधाहनक सूचना या, हबना हकसी सीमा के, हकसी अन्य कानून के ििि 

कोई अन्य सूचना या अन्यथा कोई मुकदमा या अन्य कानूनी प्रहिया दायर करने या उसके लििाफ शुरू करने का इरादा िै। उधारकिा(ओं) ने घोषणा की, 

आश्िासन हदया और िारंट हकया हक उधारकिा(ओं) हकसी भी सािज़जहनक मांग के बकाया में निीं िै, जजसमें अप्रत्यक्ष कर, आयकर, कॉपोरेट कर और ऐसे 

अन्य कर, दरें या िेिी या कें द्र या राज्य सरकारों या हकसी थथानीय, िैधाहनक या अन्य प्रातधकरण को देय कोई अन्य िैधाहनक बकाया शाहमि िै, िेहकन 

इन्हीं िक सीहमि निीं ि।ै 

 

34. उधारकिा इसके द्वारा हदिािा और हदिालियापन संहििा 2016 और भारिीय ररजिज़ बैंक के पररपत्र िमांक के ििि सूचना उपयोहगिा हिहनयमों (जैसा 

िागू िो) का अनुपािन करने का िचन देिा िै और सिमि िोिा िै। डीबीआर. िमांक िेग. बीसी.98/09.08.019/2017-18 हदनांक 19 हदसंबर, 2017 (जैसा 
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िागू िो)। उधारकिा उधारदािा  को हदिािा और हदिालियापन संहििा 2016 के ििि अतधसूतचि हकसी भी सूचना उपयोहगिा को हित्तीय जानकारी साझा 

करने के लिए अतधकृि करिा िै। उधारकिा संबंतधि सूचना उपयोहगिा प्लेटफॉमज़ ("आईयू प्लेटफॉमज़") पर हित्तीय जानकारी को प्रमालणि करगेा और 

हकसी भी चूक के मामि ेमें, उधारदािा  को ऐसी चूक के बारे में सूतचि करगेा और उधारदािा  को ऐसी गििी को सुधारने में सिायिा करेगा। अगरउधारकिा 

इस िंड के ििि अपने दाहयत्वों का पािन करने में हिफि रििा िै, िो उधारदािा  को इस िरि के गैर-अनुपािन को हडफ़ॉल्ट की घटना घोहषि करने का 

अतधकार िोगा। उधारकिा इसके द्वारा हबना शिज़ और अपररििज़नीय रूप से उधारदािा  के हकसी भी सियोगी/सिायक और/या उनके हकसी भी एजेंट को 

उपरोि जानकारी के उपयोग के लिए उत्तरदायी निीं ठिराने का िचन देिा िै। 

35. चेक या ईसीएस (इिेक्ट्ट्रॉहनक क्लीयररंग जसस्टम ) मैंडटे और/या एनएसीएच (नैशनि ऑटोमटेेड क्लीयररंग िाउस ) मैंडटे/डायरेक्ट डहेबट मैंडटे का 

अनादर/गैर-बोध उधारकिा और चके/ईसीएस (इिके्ट्ट्रॉहनक क्लीयररंग जसस्टम ) मैंडटे और/या एनएसीएच (नैशनि ऑटोमेटेड क्लीयररंग िाउस ) 

मैंडटे/डायरेक्ट डहेबट मैंडटे के िस्ताक्षरकिाओं को धारा 138 के ििि कारज़िाई के लिए प्रसु्ति करेगा। परिाम्य लििि अतधहनयम, 1881 और/या भुगिान 

और हनपटान प्रणािी अतधहनयम, 2007 की धारा 25 के अिािा अन्य कानूनों के ििि उपिब्ध हकसी भी अन्य कारज़िाई कानूनी कारज़िाई/उपाय के अिािा। 

उधारकिा/िस्ताक्षरकिा यि दिीि देने के िकदार निीं िोंगे हक उि चेक या ईसीएस (इिके्ट्ट्रॉहनक क्लीयररंग जसस्टम ) मैंडटे या एनएसीएच (नैशनि 

ऑटोमटेेड क्लीयररंग िाउस ) मैंडटे या डायरेक्ट डहेबट मैंडटे िैध रूप से जारी निीं हकया गया था। 

 

36. उधारकिा एिद्दि्ारा अपररििज़नीय और हबना शिज़ के ऋणदािा को उधारकिा के िािे या उधारकिा के हकसी अन्य िािे से राजश हनकािने और 

उसमें से हकसी भी राजश को हिहनयोजजि करने के लिए अतधकृि करिा ि,ै हबना उधारकिा को हकसी भी सूचना या सिमति के, बकाया राजश के ऋणदािा 

को उधारकिा द्वारा भुगिान/पुनभुज़गिान के लिए, जब और जैसे िी इसका कोई भी भाग देय िो जािा ि,ै जजसमें कटौिी राजश, ब्याज, शुल्क, अन्य धन आहद 

शाहमि िैं। 

 

37. गिती, िोके या चूक से भुगतान होना 

 

(i) उधारकिा एिद्दि्ारा सिमि िै और पुहि करिा ि ैहक यहद ऋणदािा भूि, दुघज़टना या तु्रहट से उधारकिा को या उधारकिा के 

िािे में कोई धन िस्तांिररि या प्रेहषि करिा िै, जो धन, ऋणदािा की एकमात्र राय में, उधारकिा को देय और/या भुगिान योग्य 

निीं ि,ै िो उधारकिा बाध्य िोगा, किज़व्यबद्ध िोगा और उत्तरदायी िोगा और हबना हकसी देरी, आपतत्त या हिरोध के, िुरंि और 

हकसी भी जथथति में ऐसे िस्तांिरण/प्रषेण के 1 (एक) व्यािसाहयक हदन के बाद या ऋणदािा द्वारा पििी मांग पर (जो भी पिि े

िो), उि धन को ऋणदािा को ऋणदािा के लिए संिोषजनक िरीके से िापस करेगा और चुकाएगा। 

 

(ii) उधारकिा द्वारा उधारदािा  को उि 'गिि / अतिररि धन' की िापसी और चुकौिी िक, उधारकिा उसी को उधारदािा  के 

िाभ के लिए ट्रस्ट में रिेगा, इस िरि के 'गिि / अतिररि धन' को उधारकिा के अन्य सभी धन से अिग रिेगा और इसे 

हकसी भी िगाि से मुि रिेगा। 

 

(iii) उधारकिा इसके द्वारा स्वीकार करिा ि ैऔर सिमि िोिा िै हक उपयुज़ि दाहयत्वों का कोई भी गैर-अनुपािन उधारकिा की 

ओर से हिश्िास और प्रत्ययी किज़व्यों का उलं्लघन िोगा। 

 

(iv) उधारकिा इसके द्वारा आगे सिमि ि ैऔर पुहि करिा िै हक अगरउधारकिा उपयुज़ि समयसीमा के भीिर उि 'गिि / 

अतिररि धन' िापस करने में हिफि रििा ि,ै िो उधारकिा इस एग्रीमेंटके अनुसार दी गई सुहिधा पर िागू उसी दर पर 

उधारदािा  को ऐसे धन पर ब्यार् का भुगिान करने के लिए उत्तरदायी िोगा। 

 

(v) पूिज़गामी के प्रतिकूि प्रभाि डाि ेहबना, उधारकिा इसके द्वारा सिमि ि ैऔर पुहि करिा ि ैहक उधारदािा  को कर्ज़ के भहिष्य 

के संहििरण (अगरकोई िो) से अपने एकमात्र और पूणज़ हििेक पर, इस िरि के धन की िसूिी करने का अतधकार िोगा। 

 

(vi) उधारकिा आगे सिमि िै हक ऐसा 'तु्रहटपूणज़/अतिररि धन' जो ऋणदािा द्वारा उधारकिा या उधारकिा के िाि ेया हकसी अन्य 

िाि े में भूि, दुघज़टना या तु्रहट से िस्तांिररि या प्रेहषि हकया गया ि,ै इस समझौि े और अन्य सुहिधा दस्तािेजों के अनुसार 
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उधारकिा द्वारा ऋणदािा को देय कुि बकाया राजश का हिस्सा माना जाएगा, यहद और जब िक हक उि 'तु्रहटपूणज़/अतिररि 

धन' को ऊपर बिाए गए िरीके से ऋणदािा को िापस निीं हकया गया ि ैऔर चुकाया निीं गया ि।ै 

 
 

38. उधारकिा इस बाि से सिमि िै हक इस एग्रीमेंटको भारि के कानूनों द्वारा हनयंहत्रि हकया जाएगा और उधारकिा अपररििज़नीय रूप से मंुबई / हदल्ली 

की अदाििों को इस एग्रीमेंटकी व्याख्या और प्रििज़न को हनयंहत्रि करने िािे सभी पििुओं पर अनन्य के्षत्रातधकार रिने के लिए सिमि िै। 

 

39. इस एग्रीमेंटकी हकसी अन्य शिज़ पर प्रतिकूि प्रभाि डािे हबना, पक्ष स्पि रूप से सिमि िैं हक उधारकिा द्वारा उधारदािा को भुगिान की गई कोई भी 

अहग्रम-भुगिान/अतधशेष राजश; उधारकिा से हकसी हिजशि हनदशे के अभाि में नीचे दी गई मानदंड/ कायज़प्रणािी के आधार पर कर्ज़ िािे में हिहनयोजजि 

की जाएगी: 

 

(i) ईएमआई (इके्वटेड माजसक इंस्टॉिमेंट ) से ज़्यादाराजश: अगरआंजशक भुगिान (आंजशक अहग्रम-भुगिान) / फौजदारी (पूणज़ 

अहग्रम-भुगिान) के लिए सेिा अनुरोध (एसआर) धन की प्राहप्त के 2 कायज़ हदिसों के भीिर निीं बनाया/प्राप्त हकया जािा िै, िो 

अतिररि धनराजश को मूि बकाया की ओर समायोजजि हकया जाएगा। आंजशक भुगिान (आंजशक अहग्रम-भुगिान) / 

फौजदारी (पूणज़ अहग्रम-भुगिान) के रूप में कर्ज़कायज़काि पर प्रभाि दकेर। अगरकोई िो, िो अतिदये को पििे समायोजजि 

हकया जाएगा और शेष राजश को आंजशक अहग्रम भुगिान के लिए माना जाएगा। फौजदारी (पूरा अहग्रम-भुगिान) अनुरोध के 

मामि ेमें अतिररि राजश कुि फौजदारी (पूरा अहग्रम-भुगिान) दये राजश के लिए पयाप्त िोनी चाहिए। 

 

(ii) ईएमआई (इके्वटेड माजसक इंस्टॉिमेंट ) के बराबर अतिररि राजश: अगर सेिा अनुरोध (एसआर)/आंजशक भुगिान (आंजशक 

अहग्रम-भुगिान) के लिए हनदेश धन की प्राहप्त के उसी हदन निीं बनाए/प्राप्त हकए जाि ेिैं, िो अतिररि राजश उधारकिा के 

कर्ज़ चुकौिी पररचािन िाि ेमें िापस कर दी जाएगी। अहग्रम मामिों में भुगिान की गई ईएमआई (इके्वटेड माजसक इंस्टॉिमेंट 

) को धनिापसी प्रहिया से बािर रिा जाएगा। 

 

(iii) ईएमआई (इके्वटेड माजसक इंस्टॉिमेंट ) से कम (<) अतिररि राजश: अतिररि राजश को कर्ज़ िािे में 3 कायज़ हदिसों िक के 

लिए अप्रयुि रिा जाएगा; 3 कायज़ के बाद अतिररि धनराजश उधारकिा के कर्ज़ चुकौिी पररचािन िािे में िापस कर दी 

जाएगी। 

 

 

40. सूचना का खुिासा: 

 

(i) ऋणदािा और/या उसके एजेंटों (आंिररक और बािरी दोनों) को उधारकिा(ओं) के मामिों (िेहडट इतििास सहिि) के बारे में पूछिाछ करने और 

जानकारी प्राप्त करने का अतधकार िोगा, जैसे हक िि उतचि समझ,े जजसमें हिशेष रूप से, िेहडट सूचना कंपहनयों (सीआईसी) से पूछिाछ करना और 

जानकारी प्राप्त करना शाहमि िै, जजनके ऋणदािा सदस्य िैं। ऋणदािा, उधारकिा(ओं) को हबना हकसी सूचना के, ऋणदािा के साथ उधारकिा(ओं) के 

संबंध और हकसी भी जानकारी और दस्तािेजों के बारे में हकसी भी जानकारी को प्रकट या प्रकाजशि करने का भी िकदार िोगा, जो उनके पास समय-समय 

पर िो सकिे िैं: ऋणदािा या अन्य ऋणदािाओं, हित्तीय संथथानों की हकसी भी शािा को, आरबीआई और/या भारि सरकार या हकसी राज्य के हकसी भी 

अन्य िैधाहनक प्रातधकरण या अतधकारी को, िेहडट सूचना कंपहनयों/संदभज़ एजेंजसयों/बू्यरो या अन्य व्यहियों/संथथाओं को या िो ऋणदािा को हनदेजशि 

उनकी िेहडट पूछिाछ के जिाब में या उधारकिा(ओं) द्वारा यिां हदए गए हकसी भी हनयम और शिों का पािन निीं करने की जथथति में या अन्यथा। ऐसी 

एजेंजसयां/संथथान बू्यरो/ऋणदािा ऋणदािा द्वारा प्रकट की गई जानकारी और डटेा का उपयोग/संसातधि कर सकिे िैं, जैसा हक िे उतचि समझें और उनके 

द्वारा िैयार की गई संसातधि जानकारी और डटेा या उत्पादों को ऋणदािाओं/हित्तीय संथथान और अन्य िेहडट गारंटर या पंजीकृि उपयोगकिाओं को 

हिचार के लिए प्रसु्ति कर सकिे िैं, जैसा हक आरबीआई द्वारा इस संबंध में हनर्दज़ि हकया जा सकिा िै। ऋणदािा को उधारकिा(ओं) द्वारा प्रसु्ति आिेदन, 

िस्वीरों, जानकारी और दस्तािेजों को िापस निीं करने का अतधकार िोगा। 

 

(ii) उधारदािा , उधारकिा(ओं) को सूतचि हकए हबना या उनकी सिमति के हबना, उधारकिा(ओं) से संबंतधि हकसी भी जानकारी का िुिासा करने के लिए 

पूणज़ रूप से अतधकृि िोगा और उसके पास पूणज़ अतधकार, शहि और प्रातधकरण िोगा, जजसमें व्यहिगि जानकारी, दस्तािेजों से संबंतधि हििरण, सुहिधा, 

चूक, सुरक्षा, उधारकिा(ओं) के दाहयत्व शाहमि िैं, िेहडट सूचना कंपहनयों (सीआईसी CIC) और/या हकसी अन्य सरकारी/हनयामक/िैधाहनक या हनजी 
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एजेंसी/इकाई, िेहडट बू्यरो, आरबीआई (ररर्िज़ बैंक ऑफ इंहडया), उधारदािा  की अन्य शािाओं/सिायक कंपहनयों/संबद्ध कंपहनयों/रेकटंग एजेंजसयों, सेिा 

प्रदािाओं, अन्य उधारदािा ओं/हित्तीय संथथानों, हकसी भी िीसरे पक्ष, हकसी भी असाइनमेंट/संभाहिि असाइनमेंट या ट्रांसफरी को, जजन्हें जानकारी की 

आिश्यकिा िो सकिी िै और जानकारी को संसातधि कर सकिे िैं। प्रकाशक/उधारदािा /आरबीआई (ररर्िज़ बैंक ऑफ इंहडया) द्वारा आिश्यक समझे 

जाने िाि ेिरीके से और ऐसे माध्यम से प्रकाजशि कर सकिे िैं, जजसमें समय-समय पर जानबूझकर हडफॉल्टर की सूची के हिस्से के रूप में नाम प्रकाजशि 

करना शाहमि ि,ै साथ िी केिाईसी सूचना सत्यापन, िेहडट जोलिम हिश्िेषण, या अन्य संबंतधि उदे्दश्यों के लिए भी उपयोग हकया जािा ि।ै इस संबंध में, 

उधारकिा(ओं) गोपनीयिा और अनुबंध की गोपनीयिा के हिशेषातधकार को माफ कर देिे िैं। उधारदािा  के पास उधारकिा(ओं) को सूतचि हकए हबना 

या उनकी सिमति के हबना, हकसी भी व्यहि से संपकज़  करने, पूछिाछ करने, जानकारी प्राप्त करने का अतधकार िोगा, जजसमें अन्य उधारदािा /हित्त 

इकाइयाँ/िेहडट बू्यरो, उधारकिा(ओं) के हनयोिा/पररिार के सदस्य, उधारकिा(ओं) से संबंतधि कोई अन्य व्यहि शाहमि िै, ट्रकै ररकॉडज़, िेहडट जोलिम 

का आकिन करने या उधारकिा(ओं) के साथ संपकज़  थथाहपि करने या उधारकिा(ओं) से बकाया िसूिने के उदे्दश्य से कोई भी जानकारी प्राप्त करने के 

लिए। 

 

(iii) उधारकिा सिमि िै हक ऋणदािा द्वारा उधारकिा को दी गई सुहिधा की पूिज़ शिज़ के रूप में, यहद उधारकिा अंतिम िारीि (िारीिों) पर बकाया राजश 

के भुगिान/पुनभुज़गिान में चूक करिा िै, िो ऋणदािा और/या आरबीआई को उधारकिा चूककिा/चूककिाओं के नाम/नामों को इस िरि से और ऐसे 

माध्यम से प्रकट या प्रकाजशि करने का पूणज़ अतधकार िोगा जैसा हक ऋणदािा या आरबीआई अपने पूणज़ हििेक से उतचि समझे, जजसमें उधारकिा की 

िस्वीरें भी शाहमि िैं। 

 

(iv) उधारकिा इसके द्वारा उधारदािा  को अपना इिके्ट्ट्रॉहनक केिाईसी प्रमाणीकरण करने और आधार डटेाबेस से और/या िागू कानून द्वारा अनुमि 

हकसी अन्य स्रोि से इिके्ट्ट्रॉहनक केिाईसी डटेा प्राप्त करने के लिए अतधकृि करिा िै। 

 

(v) उधारकिा स्पि रूप से ऋणदािा, उसके हितभन्न सेिा प्रदािाओं या एजेंटों, जजसमें हिपणन, संग्रि और िसूिी एजेंट शाहमि िैं, को उधारकिा से टेिीफोन 

पर, ई-मेि, टेिीफोन, संदशे, एसएमएस, व्हाट्सएप या अन्य अनुप्रयोगों के माध्यम से या अन्यथा संपकज़  करने के लिए अतधकृि/सिमति देिा िै, भिे िी 

उधारकिा के नाम डू नॉट कॉि या डू नॉट हडस्टबज़ रजजस्टर में हदिाई दें, िाहक उधारकिा को हिपणन योजनाओं, हितभन्न हित्तीय और/या हनिेश उत्पादों 

और/या अन्य सेिाओं की पशेकशों, सुहिधा दस्तािेजों के ििि बकाया राजश या उधारकिा द्वारा प्राप्त या प्राप्त की जाने िािी हकसी भी सुहिधा से संबंतधि 

हकसी भी पििू के बारे में सूतचि हकया जा सके। उधारकिा यि भी स्पि रूप से घोषणा करिा ि ैहक ऋणदािा और उसके सियोहगयों, सियोहगयों और/या 

समूि कंपहनयों के टिेी-कॉिरों, एजेंटों और/या सेिा प्रदािा से आने िािे ऐसे ई-मेि, टिेीफोन कॉि, संदशे, एसएमएस, व्हाट्सएप संदशे आहद से उसे 

और/या उसके पररिार के सदस्यों को कोई असुहिधा निीं िोगी। उधारकिा स्पि रूप से और अपररििज़नीय रूप से सिमति दिेा िै हक सेिा प्रदािाओं के 

लििाफ हकसी भी दािे के लिए, ऋणदािा उत्तरदायी निीं िोगा और इस िािे पर उधारकिा का दािा सेिा प्रदािाओं और/या टेिी-कॉिरों के लििाफ 

िोगा। उधारकिा संचार या सूचना या दस्तािेजों को साझा करने के लिए ई-मेि, संदशे, एसएमएस, व्हाट्सएप और/या अन्य अनुप्रयोगों के उपयोग के लिए 

सिमि ि,ै ऐसे अनुप्रयोगों के हनयमों और शिों का पािन करने के लिए सिमि िै और उनके माध्यम से सूचना को साझा करने या ऐसे अनुप्रयोगों से जुड े

जोलिमों के लिए सिमि िै। 

 

(vi) उधारकिा, ऋणदािा या उसके हकसी भी सेिा प्रदािा को कें द्रीय केिाईसी रजजथट्री या इस संबंध में हकसी अन्य प्रासंहगक इकाई या व्यहि से डटेा, 

जजसमें सीकेिाईसी ररकॉडज़ शाहमि िैं, को अपिोड/जमा करने के साथ-साथ हकसी भी िरीके से डाउनिोड या प्राप्त करने और केिाईसी और पुन: केिाईसी 

उदे्दश्यों के साथ-साथ सुहिधा के संबंध में हकसी भी अन्य उदे्दश्य के लिए उि डटेा का उपयोग करने के लिए सिमति दिेा िै। 

 

41. सुनविा रद्द करना 

 

(1) उधारकिा(ओं) हबना शिज़ सिमि िैं, िचन देिे िैं और स्वीकार करिे िैं हक उधारदािा  को हनम्नलिलिि में से हकसी भी घटना के घहटि िोने 

पर, उधारकिा(ओं) को कोई पूिज़ सूचना हदए हबना, सुहिधा एग्रीमेंटके ििि दी गई सुहिधा को पूरी िरि या आंजशक रूप से रद्द/समीक्षा करने 

का हबना शिज़ अतधकार िोगा: 

 

i. अगरउधारकिा द्वारा उपिब्धिा अितध के भीिर बकाया राजश का उपयोग निीं हकया जािा िै; या 

ii. मंरू्री की शिों और शिों का अनुपािन न करने या हकसी भी हडफ़ॉल्ट घटना के घहटि िोने पर; या 

iii. अगरसुहिधा का उपयोग इसम ेहिहनर्दज़ि प्रयोजन के लिए निीं हकया जािा ि;ै या 

iv. अगरहकसी भी प्रकार से उधारकिा(ओं) की साि में हगरािट आिी ि;ै या 
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v. अगरहकसी िागू के्षत्रातधकार में उधारदािा  के लिए सुहिधा एग्रीमेंटके अनुसार अपने हकसी भी दाहयत्व को हनभाना या सुहिधा को 

हनतध देना या बनाए रिना या जारी रिना गैरकानूनी िो जािा िै। 

 

(2) इस एग्रीमेंटया अन्यत्र में हनहिि हकसी भी बाि के हिपरीि, उधारकिा (ओं) हबना शिज़ सिमि िैं, उपिम करिे िैं और स्वीकार करिे िैं हक 

उधारदािा  को हकसी भी समय, सुहिधा या उसके हकसी भी हिस्से को ित्म करने, रद्द करने या िापस िेने का हबना शिज़ अतधकार िोगा 

(भिे िी कोई संहििरण न हकया गया िो) हबना हकसी दाहयत्व के और हबना हकसी कारण के कोई दाहयत्व देने के लिए, जिां सभी मूिधन, 

उस पर ब्यार्और सभी अन्य िागि, शुल्क, िचज़ और अन्य बकाया राजश (अगरकोई िो) उधारदािा  द्वारा उधारकिा (ओं) द्वारा देय और देय 

िो जाएगी, ऐसा उधारदािा  की मांग पर िुरंि करना िोगा। 

 

(3) उधारदािा  सुहिधा को रद्द करने के 7 (साि) हदनों के भीिर उधारकिा(ओं) को इस िरि के रद्द करने की सूचना दिेे हुए एक नोहटस द ेसकिा 

िै। 

42. उस जथथति में जब सुहिधा एक साितध ऋण के माध्यम से िो, उधारकिा(ओं), ऋणदािा की स्वीकृति के हबना, सुहिधा की अितध समाप्त िोने से पििे, 

सुहिधा की बकाया राजश या उसके हकसी भी हिस्से का पूिज़ भुगिान करने के िकदार निीं िोंगे, जब िक हक शुल्क अनुसूची में उलल्ललिि पूिज़ भुगिान शुल्क 

का भुगिान निीं हकया जािा ि,ै और जब िक िागू कानूनों/हिहनयमों के ििि इसकी अनुमति न िो। ऋणदािा अपने हििेक से उधारकिा(ओं) द्वारा हनधाररि 

हकसी भी शिों और हनयमों को पूरा करने के अधीन स्वीकृति द ेसकिा िै।" 

 

43. सुहिधा के ििि बकाया शषे पर िगने िािा सभी ब्याज हदन-प्रतिहदन िगेगा और इसकी गणना िीन सौ पैंसठ (365) हदनों के एक िषज़ में बीिे हुए हदनों 

की िास्तहिक संख्या के आधार पर की जाएगी या हकसी अन्य िषज़ के लिए प्रथागि हदनों के आधार पर की जाएगी। 

 

44. उधारदािा  को यि अतधकार िोगा हक िि अपनी पसंद के योग्य इंजीहनयरों/ििेाकारों/िकनीकी हिशेषज्ञों/प्रबंधन सिािकारों को हनयुि करे िाहक 

िे उधारकिा(ओं) के िािों, जथथति और कायों की जांच कर सकें  या पूणज़ समििी/िैधाहनक िेिापरीक्षा कर सकें । इस िरि के हनरीक्षण/ररपोटों की िागि 

उधारकिा(ओं) द्वारा अदा की जाएगी। 

 

45. उधारकिा एिद्दि्ारा पुहि करिा िै हक उधारकिा का कोई भी हनदेशक/साझदेार/नाहमि साझदेार उधारदािा  के हकसी भी हनदशेक/हनदेशकों से 

संबंतधि निीं िै या कंपनी अतधहनयम, 2013 की धारा 2 के उप-िंड 77 के ििि पररभाहषि ऐसे हनदशेकों के ररश्िदेारों से संबंतधि निीं िै। इसके अिािा, 

उधारदािा  के हनदेशक या उसके/उसके ररश्िेदार या िररष्ठ अतधकारी या हकसी अन्य उधारदािा  के हनदेशक, उधारकिा(ओं) में कोई रुतच निीं रिि ेिैं। 

उधारकिा आग ेपुहि करिा िै हक उधारकिा का कोई भी हनदशेक/साझेदार उधारदािा  के हकसी भी िररष्ठ अतधकारी से संबंतधि निीं िै। इस िंड के 

प्रयोजन के लिए, 'िररष्ठ अतधकारी' शब्द का ििी मििबिोगा जो कंपनी अतधहनयम, 2013 की धारा 178 के ििि 'िररष्ठ प्रबंधन' शब्द को सौंपा गया ि।ै 

अगरउधारकिा(ओं) का कोई भागीदार उधारदािा  या हकसी अन्य उधारदािा  के हनदशेक या उसके ररश्िेदारों या उधारदािा  के िररष्ठ अतधकाररयों के 

ररश्िेदारों से संबंतधि ि,ै िो घोषणा में संबंध का हििरण दनेा चाहिए। 

 

46. उधारकिा(ओं) स्वीकार करिा िै और सिमि िै हक उधारदािा  को िेिा परीक्षक या हकसी स्विंत्र िेिा परीक्षक को एक अिग जनादशे देने का 

अतधकार ि,ै जैसा हक उधारदािा  उधारकिा(ओं) द्वारा धन के डायिजज़न/जसफकनंग के संबंध में एक हिजशि प्रमाण पत्र प्राप्त करने के दृहिकोण से उतचि 

समझ सकिा िै। उधारकिा(ओं) सिमि िैं और ऐसे ििेा परीक्षक के साथ सियोग करने और आिश्यक जानकारी प्रदान करने का कायज़ करिा िै जैसा हक 

ऐसे िेिा परीक्षक द्वारा समय-समय पर र्रूरी िो सकिा िै। 

 

47. ईमेि क्षधतपूर्तज़ 

 

(1) उधारकिा (ओं) इसके द्वारा उधारदािा  से अनुरोध करिा िै और उसे अतधकृि करिा ि,ै समय-समय पर (उधारदािा  की समझ अनुसार), हकसी 

भी हनदशे, हनदेश और/या अन्य संचार के अनुसार कायज़ करने या कायज़ करने से चूकने पर भरोसा करिा ि ैजो समय-समय पर िो सकिा ि ैया इस 

सुहिधा दस्तािेजों के संबंध में या उसके संबंध में उधारकिा (ओं) या उसके संबंतधि अतधकृि अतधकाररयों द्वारा ई-मेि द्वारा हदया जाना िै। 
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(2) उधारकिा(ओं) इसके द्वारा स्वीकार करिा िै हक ई-मिे द्वारा जानकारी भेजना जानकारी भेजने का एक सुरजक्षि साधन निीं िै। उधारकिा(ओं) 

आगे पुहि करिा िै हक उधारकिा(ओं) ई-मिे हनदशे भेजने में शाहमि जोलिमों से अिगि िै, जजसमें जोलिम भी शाहमि िै हक ई-मेि हनदशे िो 

सकिे िैं: 

 

i. धोिे से या गििी से लििा, बदिा या भेजा गया िो; और 

 

ii. इतच्छि प्राप्तकिा द्वारा पूरा: या आंजशक रूप से प्राप्त निीं हकया जाएगा; 

 

और उधारदािा  को ईमेि हनदेशों को स्वीकार करने और उन पर कारज़िाई करने की मांग केिि उधारकिा(ओं) की सुहिधा और िाभ 

के लिए िै। 

(3) उधारकिा घोहषि करिा िै और पुहि करिा िै हक उधारकिा ने उधारकिा की सुहिधा के लिए और पूरी िरि से अिगि िोने के बाद, और हितधिि 

हिचार करने के बाद, शाहमि जोलिमों (जो जोलिम पूरी िरि से उधारकिा द्वारा अदा हकए जाएंग)े की मांग की  िै और उधारदािा  को ऊपर 

उलल्ललिि ई-मिे द्वारा समय-समय पर हदए जाने िािे हनदेशों पर भरोसा करने और कायज़ करने के लिए अतधकृि हकया ि।ै उधारकिा आग े

घोहषि करिा ि ैऔर पुहि करिा ि ैहक उधारकिा को पिा िै हक उधारदािा  केिि ई-मिे द्वारा हदए गए हनदशेों के आधार पर कायज़ करने के 

लिए सिमि िो रिा िै, और उधारकिा इस िंड को हनष्पाहदि करने और सिमि िोने, पुहि करने, घोहषि करने और उधारदािा  को क्षतिपूर्िज़ करने 

के निीजे, इस िंड द्वारा हकए गए कायज़ पर भरोसा कर रिा िै और इस िरि के उधारदािा  ने इसकी अनुपजथथति में ऐसा निीं हकया िोगा। इस 

िंड के प्रािधान सुहिधा दस्तािेजों के संबंध में हकसी भी और सभी मामिों, संचारों, हनदेशों और हनदशेों पर िागू िोंगे। 

(4) उधारदािा  यि अपेक्षा कर सकिा ि ै(परनु्त बाध्य निीं िोगा) हक कोई भी अनुदशे ऐसी पिचान कोड या परीक्षण के साथ िो या उसके साथ िो 

जैसा हक उधारदािा  समय-समय पर हनर्दज़ि कर सकिा ि ै(उधारकिा(ओं) के परामशज़ से) और उधारकिा(ओं) को ऐसे कोड या परीक्षण के हकसी 

भी अनुतचि उपयोग के लिए जजम्मेदार िोगा। 

(5) इसमें या अन्यत्र हनहिि हकसी भी बाि के बािजूद, उधारदािा  हकसी ई-मेि में हनहिि हनदशेों या हनदेशों के पूरे या हकसी भी हिस्स ेके अनुसार 

कायज़ करने के लिए बाध्य निीं िोगा और अपने हििेकातधकार और अनन्य हनधारण में, हकसी भी हनदशे के अनुसार कायज़ करने से इनकार या चूक 

कर सकिा ि,ै या हकसी भी हनदशे के अनुसार कायज़ करने को थथहगि कर सकिा िै, और ििी उधारकिा(ओं) के जोलिम पर िोगा और उधारदािा  

इस िरि के हकसी भी इनकार या चूक या कारज़िाई के थथगन के पररणामों के लिए उत्तरदायी निीं िोगा। 

(6) इस लिलिि के हनयमों के अनुसार और/या इस लिलिि में हदए गए हकसी भी हनदेश के अनुसार उधारदािा  के कायज़ करने और/या कायज़ करने 

के लिए सिमि िोने के हिचार में, उधारकिा(ओं) इसके द्वारा उधारदािा  को क्षतिपूर्िज़ करने और उधारदािा  को िर समय क्षतिपूर्िज़ से मुि रिने 

के लिए सिमि िैं। और ई-मेि द्वारा प्राप्त हकसी भी हनदेश के अनुसार या उसके अनुसार कायज़ करने या छोडने के लिए उधारदािा  के संबंध में 

या हकसी भी िरि से पररणामस्वरूप उत्पन्न िोने िाि ेसभी कायों, मुकदमों, कायज़िािी, िागिों, दािों, मांगों, शुल्कों, िचों, नुकसानों और देनदाररयों 

के लििाफ। 

(7) उधारदािा  द्वारा प्राहप्त पर, प्रते्यक अनुदशे गहठि करेगा और (चाि ेिि िास्ति में उधारकिा (ओं) और/या उसके संबंतधि अतधकृि अतधकारी 

द्वारा शुरू या प्रेहषि हकया गया िो या निीं), (अगरउधारदािा  उसी पर कायज़ करना चुनिा ि)ै िो उसे उधारकिा (ओं) के उधारदािा  को उसमें हनहिि 

हनदेशों और अनुदशेों के अनुसार कायज़ करने या कायज़ करने से चूकने के लिए हनणायक रूप से गहठि करने के लिए समझा जाएगा, भि ेिी ऐसा 

अनुदशे अतधकृि न हकया गया िो या गििी से या धोिाधडी से प्रेहषि हकया गया िो या अन्यथा उधारकिा (ओं) या उसके संबंतधि अतधकृि 

अतधकाररयों द्वारा या उसकी ओर से अतधकृि निीं हकया गया िो या संचार के दौरान हकसी भी िरि से बदि हदया गया िो, गिि समझा गया िो 

या हिकृि हकया गया िो। 

(8) उधारदािा  हकसी भी समय ऐसे हकसी भी उपकरण/प्रौद्योहगकी के हनरंिर संचािन या उपिब्धिा को सुहनजश्चि करने के लिए हकसी भी दाहयत्व 

के अधीन निीं िोगा। 

 

48. ग्रहणाधिकार और समायोजन:  

 

क. ऋणदािा, उसके सियोगी और ऋणदािा से संबंतधि संथथाओं/व्यहियों का उधारकिा के िेहडट की सभी अन्य, ििज़मान और साथ िी भहिष्य 

की धनराजशयों, प्रतिभूतियों, हकसी भी प्रकार और प्रकृति की जमा राजशयों, अन्य सभी संपतत्तयों और संपतत्तयों (चाि ेअकेिे या हकसी अन्य व्यहि 

के साथ संयुि रूप से धाररि िों) पर एक सिोपरर ग्रिणातधकार और मुजरा का अतधकार िोगा, जो जमा की जािी िैं: ऋणदािा, उसके सियोहगयों 

और/या ऋणदािा से संबंतधि संथथाओं/व्यहियों के हनयंत्रण में उधारकिा द्वारा हकसी भी क्षमिा में दजज़/दजज़ हकए जाने िािे हकसी भी अनुबंध 

के अनुसार, इस िथ्य के बािजूद हक ऐसी जमा राजश ऋण के समान मुद्रा में व्यि निीं की जा सकिी िै। 
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ि. ऋणदािा, उसके सियोगी और ऋणदािा से संबंतधि संथथाएं/व्यहि उधारकिा को हबना हकसी और सूचना के बकाया राजश के हनपटान के 

लिए ऐसी सभी राजशयों/संपतत्तयों/संपतत्तयों के हिरुद्ध ग्रिणातधकार और समायोजन 

के ऐसे अतधकार का प्रयोग करने के लिए िकदार और अतधकृि िोंग।े इस संबंध में, ऋणदािा द्वारा उसके सियोहगयों और/या ऋणदािा से 

संबंतधि संथथाओं/व्यहियों को हदया गया कोई भी हनिज़िन उधारकिा पर िैध और बाध्यकारी िोगा। इसके अिािा, उधारकिा एिद्दि्ारा 

ऋणदािा को ऋणदािा के सियोहगयों और/या ऋणदािा से संबंतधि संथथाओं/व्यहियों को, ऋणदािा के ऐसे सियोहगयों और/या ऋणदािा 

से संबंतधि संथथाओं/व्यहियों को उधारकिा द्वारा देय हकसी भी राजश के लिए, ऋणदािा द्वारा उधारकिा से प्राप्त/िसूिी गई हकसी भी 

अतिररि धनराजश से भुगिान करने के लिए अतधकृि करिा िै। 

 

49. संचार 

 

(1) उधारदािा  द्वारा हदए गए या हकए गए कोई भी नोहटस अनुमोदन, हनदशे, मांग और अन्य संचार को हितधिि रूप से हदया और परोसा गया 

माना जाएगा अगरसामान्य डाक, कूररयर, पंजीकृि डाक, फैि, इिके्ट्ट्रॉहनक मेि, व्यहिगि हडिीिरी, एसएमए (से्पशि मेंशन अकाउंट 

)स, व्हाट्सएप जैसी ित्काि संदशे सेिाओं के माध्यम से या उधारकिा (ओं) के पिे पर प्री-पेड पंजीकृि मेि द्वारा भेजा जािा िै, जजसे 

उधारदािा  की पाििी हितधिि प्राप्त िोिी िै जैसा हक इसके बाद उल्लिे हकया गया ि)ै और इस िरि के नोहटस और सेिा को सामान्य 

डाक, कूररयर, पंजीकृि डाक के मामिे में पोस्ट करने की िारीि के बाद िीसरे कायज़ हदिस पर प्रभािी माना जाएगा, अगरव्यहिगि 

हडिीिरी द्वारा हदया जािा िै, िो हडिीिरी के समय, फैि द्वारा हदए जाने पर ट्रांसहमशन ररपोटज़ प्राप्त िोने पर, इिके्ट्ट्रॉहनक मेि या एसएमए 

(से्पशि मेंशन अकाउंट )स भेजने पर इिेक्ट्ट्रॉहनक मेि या एसएमए (से्पशि मेंशन अकाउंट )स या व्हाट्सएप जैसी ित्काि संदशे सेिाओं 

द्वारा हदया जािा िै। उधारकिा (ओं) आिेदन पत्र में हदए गए हकसी भी पत्राचार पि,े पंजीकृि ईमेि आईडी, फोन और मोबाइि नंबर (ओं) में 

हकसी भी बदिाि के बारे में िर समय लिलिि रूप में उधारदािा  को सूतचि करने और हकसी भी ऐसे पररििज़न के लिए उधारदािा को हदए 

गए सूचना पर लिलिि सूचना प्राप्त करने का िचन देिा िै। 

(2) इस समझौिे और कानून के ििि ऋणदािा या ऋणदािा द्वारा हनयुि हकसी भी िीसरे पक्ष के सभी अन्य अतधकारों पर प्रतिकूि प्रभाि 

डािे हबना, चूक की घटना िोने पर, ऋणदािा, उसके अतधकृि प्रतिहनतध, एजेंट और ऋणदािा द्वारा हनयुि िीसरे पक्ष, उधारकिा(ओं) द्वारा 

प्रदान हकए गए संपकज़  हििरणों का उपयोग उधारकिा(ओं) (जजसमें अतधकृि िस्ताक्षरकिा(ओं)/प्रतिहनतध(ओं), (यहद कोई िो) और िीसर े

पक्ष शाहमि िैं, जजनमें उधारकिा(ओं) के पररिार के सदस्य शाहमि िैं, जजनकी जानकारी उधारकिा(ओं) ने ऋणदािा को प्रदान की िै) के 

साथ संपकज़  करने के लिए अतधकृि िैं। साथ िी, उधारकिा(ओं) को समय-समय पर डाक, फैि, टिेीफोन, पंजीकृि ईमेि, एसएमएस 

टेक्स्ट मैसेसजंग, व्हाट्सएप जैसी त्वररि संदेश सेिा के माध्यम से मोबाइि फोन के माध्यम से हकसी भी बकाया राजश के हनपटान के लिए 

ररमाइंडर भेजे जा सकिे िैं। 

(3) इस अनुबंध के ििि हकसी भी पक्ष द्वारा दूसरे पक्ष को दी जाने िािी कोई भी सूचना या अनुरोध केिि लिलिि रूप में िोगा और सुहिधा 

एग्रीमेंटकी शिों की अनुसूची में उलल्ललिि दूसरे पक्ष के पिे पर भेजा जाएगा (या उधारकिा के मामि ेमें, उधारकिा के पिे पर जजसे 

उधारदािा  अंतिम रूप से जानिा ि)ै: (i) अगर उधारदािा  द्वारा हदया जािा िै, िो व्यहिगि हडिीिरी, फैि या डाक द्वारा या पंजीकृि ईमिे, 

एसएमए (से्पशि मेंशन अकाउंट )स, व्हाट्सएप जैसी ित्काि संदशे सेिाओं के माध्यम से हदया जा सकिा ि ैऔर इसे व्यहिगि हडिीिरी 

द्वारा हदए जाने पर उधारकिा को हदया या प्राप्त हकया गया माना जाएगा, जब व्यहिगि रूप से हििररि हकया जािा ि,ै और अगरडाकघर 

में डाकघर को प्रेहषि करने के लिए डाकघर में हडिीिर हकए जाने के 3 हदनों की समाहप्त पर पोस्ट हकया जािा ि ैऔर अगरपंजीकृि ईमेि 

या एसएमए (से्पशि मेंशन अकाउंट )स या व्हाट्सएप जैसी ित्काि संदेश सेिाओं द्वारा जैसे िी यि उधारदािा  के आउटबॉि/हडिाइस 

को छोड दिेा िै; और (ii) अगरउधारकिा द्वारा उधारदािा  को हदया जािा ि ैजब यि िास्ति में उधारदािा  द्वारा प्राप्त हकया जािा िै। 

(4) उधारदािा  के हकसी अतधकारी द्वारा हदया गया प्रमाणपत्र हक नोहटस चस्पा कर दी गई थी या िामीि कर दी गई थी, जैसा भी मामिा िो, 

उधारकिा(ओं) पर अंतिम, हनणायक और बाध्यकारी िोगा। 

(5) जब िक उधारदािा  द्वारा उधारकिा(ओं) को लिलिि रूप में अन्यथा सिाि न दी जाए, उधारकिा(ओं) द्वारा उधारदािा  को दी जाने िािी    

कोई भी सूचना प्रभािी िोगी और उधारदािा  पर हितधिि और पयाप्त रूप से िामीि की गई मानी जाएगी अगरउसे अनुसूची I में बिाए 

गए पि ेपर हदया गया िो। 

(6) उधारकिा द्वारा यि सिमति दी जािी िै हक सभी संचारों की एक प्रति हनम्नलिलिि को तचजिि की जाएगी: 



 

 

38 of 72 
 

एएफएि ( एहिस फाइनेंस लिहमटेड ) 

एहिस िाउस, ग्राउंड फ्लोर, िाहडया इंटरनेशनि सेंटर, ििी, मंुबई - 400025 

कृपया ध्यान दें: जशकायि हनिारण अतधकारी - सुश्री मंगि सारंग, 

फ़ोन नंबर: +91-8655749343 

ई-मेि: mangal.sarang@axisfinance.in 

 

50. इिके्ट्ट्रॉननक रूप में संचार 

 

(1) उधारकिा(ओं) स्वीकार करिा ि ैऔर सिमि ि ैहक इस एग्रीमेंटके ििि आिश्यक या हिचाराधीन कोई भी अनुरोध, नोहटस, पत्राचार 

या कोई अन्य िेिन ("ििेन") हनष्पाहदि हकया जा सकिा िै और इस एग्रीमेंटके संबंध में कोई भी हििरण, प्रस्ताि, स्वीकृति या कोई 

अन्य कारज़िाई ("कारज़िाई") इिके्ट्ट्रॉहनक रूप में हक्लक रैप या िेनदेन को हनष्पाहदि या प्रमालणि करने के हकसी अन्य इिेक्ट्ट्रॉहनक 

माध्यम ("इिके्ट्ट्रॉहनक फॉमज़") के माध्यम से की जा सकिी िै, जैसा हक उधारदािा  द्वारा सक्षम हकया जा सकिा िै। संदेि से बचने के 

लिए, यि स्पि हकया जािा िै हक इिके्ट्ट्रॉहनक फॉमज़ में संचार में उधारदािा  द्वारा प्रदान हकए गए हकसी भी िकनीकी प्लेटफॉमज़, 

मोबाइि एहप्लकेशन या िेबसाइट पर हकए गए हकसी भी ििेन या कारज़िाई शाहमि िैं। 

(2) उधारकिा (ओं) इसके द्वारा आगे पुहि करिे िैं हक इिके्ट्ट्रॉहनक फॉमज़ में उधारकिा (ओं) द्वारा की गई या की गई कोई भी लिलिि या 

कारज़िाई उनके लििाफ िैध, बाध्यकारी और कानूनी रूप से िागू करने योग्य िोगी और यि हकसी भी आपतत्त या दािे को निीं उठाएगी 

या हकसी भी देयिा को अस्वीकार निीं करेगी। या हकसी िेिन या कारज़िाई की िैधिा या प्रििज़नीयिा के संबंध में केिि इिके्ट्ट्रॉहनक 

फॉमज़ में िोने की िजि से िोगा। 

 

51. असंगधत 

 

पक्षकार सिमि िैं हक सुहिधा एग्रीमेंटकी शिों और उधारदािा  द्वारा सुहिधा के लिए जारी हकए गए मंरू्री पत्र के बीच हकसी भी असंगति या 

हिरोधाभास के मामि ेमें, सुहिधा एग्रीमेंट  प्रभािी िोगा। इसके अतिररि, पक्षकार इस बाि से सिमि िैं हक एक ओर उधारदािा  के मंरू्री पत्र 

या दूसरी ओर सुहिधा एग्रीमेंटकी शिों के बीच हकसी भी हिरोधाभास की जथथति में, उधारदािा  के लिए ज़्यादा िाभकारी शिें प्रभािी िोंगी। 

 

52. छूट 

 

इस एग्रीमेंटकी हकसी भी शिज़ या शिज़ के अनुपािन को िागू करने में हिफििा इस एग्रीमेंटकी ऐसी शिज़ या शिज़ या भहिष्य में ऐसी शिज़ या शिज़ 

को िागू करने के अतधकार का त्याग निीं करगेी। हकसी भी पाटी द्वारा, इस एग्रीमेंटके हकसी भी प्रािधान का कोई भी त्याग, हकसी भी घटना में, 

प्रभािी निीं िोगा जब िक हक ििी लिलिि में न िो और ऐसा त्याग केिि िर्णज़ि हिजशि उदािरण में और उस उदे्दश्य के लिए प्रभािी िोगा जजसके 

लिए छूट दी गई िै। 

 

53. गंभीरता 

इस करार का कोई भी प्रािधान, जो हकसी भी के्षत्रातधकार में हनहषद्ध या अप्रििज़नीय ि,ै उस के्षत्रातधकार के संबंध में, हनषधे या अप्रििज़नीयिा की 

सीमा िक अप्रभािी िोगा, िेहकन ऐसी सुहिधा दस्तािेर् के शेष प्रािधानों को अमान्य निीं करगेा या हकसी अन्य के्षत्रातधकार में ऐसे प्रािधान 

को प्रभाहिि निीं करेगा। 

 
 

54. सीजीएफएमयू योजना 

 

(1) उधारकिा स्वीकार करिा िै हक, ऋणदािा के पास इस सुहिधा के लिए सीजीएफएमयू योजना के ििि किरेज िेने का हिकल्प िै, जो 

सीजीएफएमयू योजना द्वारा पररभाहषि हनयमों और शिों और राष्ट्ट्रीय िेहडट गारंटी ट्रस्टी कंपनी (एनसीजीटीसी) द्वारा उलल्ललिि 

पररचािन प्रहियाओं के अधीन हडफ़ॉल्ट के लििाफ गारंटी प्रदान करिा ि।ै 

 

tel:+918655749343
mailto:mangal.sarang@axisfinance.in
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(2) कजज़दार स्वीकार करिा िै हक सीजीएफएमयू योजना के िंड 5 के ििि हनम्नलिलिि सूक्ष्म ऋण (जैसा हक सीजीएफएमयू योजना के ििि 

पररभाहषि हकया गया ि)ै सीजीएफएमयू योजना के ििि गारंटी के लिए पात्र निीं िैं: 

 

 

i. कोई भी सूक्ष्म ऋण जजसके जोलिम हकसी अन्य संथथा द्वारा संचालिि/प्रशाजसि हकसी योजना के ििि अतिररि रूप से किर 

हकए जािे िैं, उस सीमा िक िे किर हकए जािे िैं। 

ii. कोई भी सूक्ष्म ऋण जजसके जोलिम सरकार या हकसी सामान्य बीमाकिा या बीमा, गारंटी या क्षतिपूर्िज़ का व्यिसाय करने िाि े

हकसी अन्य व्यहि या व्यहियों के संघ द्वारा अतिररि रूप से किर हकए जािे िैं, उस सीमा िक िे किर हकए जािे िैं। 

iii. कोई भी सूक्ष्म ऋण, जो हकसी कानून के प्रािधानों के अनुरूप निीं ि,ै या हकसी भी िरि से असंगि िै, या कें द्र सरकार या भारिीय 

ररजिज़ बैंक द्वारा जारी हकए गए हकसी भी हनदेश या हनदशे के साथ, जो उस समय के लिए िागू िो सकिा िै। 

iv. कोई भी ऋण जजसे ऋण देने िािी संथथा द्वारा स्वीकृि हकया गया ि,ै जो सक्षम हनयामक प्रातधकरण द्वारा ऐसे ऋणों के लिए 

हनधाररि ब्याज दरों के अनुरूप निीं ि ैया फंड द्वारा समय-समय पर हनर्दज़ि की जाने िािी ऐसी अन्य दर गारंटी किर के लिए योग्य 

निीं िोगी। िािांहक, फंड समय-समय पर प्रचलिि ब्याज दर पररदृश्य, ऋण देने िािी संथथाओं की बैंक दरों और आरबीआई की 

िेहडट नीतियों को ध्यान में रििे हुए समय-समय पर ऐसी सीमा को संशोतधि कर सकिा िै। 

 

55.  सह-ऋण व्यवथथा   

 

(1) उधारकिा एिद्दि्ारा स्वीकार करिा िै हक ऋणदािा 05 निंबर, 2020 के अतधसूचना हदनांहकि 'बैंकों और एनबीएफसी (गरै-बैंककंग हित्तीय 

कंपहनयों) द्वारा प्राथहमकिा के्षत्र को सि-ऋण' ('सि-ऋण हदशाहनदशे') शीषज़क के ििि आरबीआई (भारिीय ररर्िज़ बैंक) द्वारा अतधसूतचि 

सि-ऋण हदशाहनदशेों के ििि पात्र बैंकों/एनबीएफसी (गरै-बैंककंग हित्तीय कंपहनयों) के साथ सि-ऋण व्यिथथा में प्रिेश कर सकिा िै। इस 

व्यिथथा के अनुसार, आिश्यक उतचि पररश्रम करने के बाद, बैंक सुहिधा दस्तािेजों के ििि अतधकारों, हििों या दाहयत्वों के एक हिस्स ेका 

अतधग्रिण कर सकिा िै, जो ऋणदािा द्वारा हिस्ताररि सुहिधा का अस्सी प्रतिशि (80%) िक िो सकिा िै। इस िरि के असाइनमेंट के 

बािजूद, ऋणदािा सुहिधा की पूरी अितध के लिए उधारकिा के लिए संपकज़ /इंटरफेस के एकि कबंदु के रूप में अपनी भूहमका बनाए 

रिेगा। पररणामस्वरूप, उधारकिा सुहिधा से संबंतधि हकसी भी मुदे्द, पूछिाछ, सर्िज़ससंग आिश्यकिाओं या जशकायिों पर सीध ेबैंक के 

साथ बािचीि करने या जुडने के लिए बाध्य निीं िै। 

 

(2) इसके अिािा, बैंक के पक्ष में सुहिधा या उसके हकसी भी हिस्से के असाइनमेंट पर, ऋणदािा, बैंक के साथ अपने सि-ऋण व्यिथथा की 

शिों के अनुसार, उधारकिा को सुहिधा से संबंतधि सभी भुगिान या पुनभुज़गिान एक हनर्दज़ि एस्क्रो िािे में करने का हनदशे द ेसकिा िै। 

इस िरि के अनुरोध को उधारकिा को लिलिि रूप में सूतचि हकया जाएगा, और उधारकिा ऐसे भुगिान जमा करने के लिए ऋणदािा 

द्वारा हदए गए हनदशेों का पािन करने के लिए सिमि िोिा िै। एस्क्रो िािे को ऋणदािा और बैंक के बीच सिमि सि-ऋण शिों के 

अनुरूप प्रबंतधि हकया जाएगा।  

 

(3) इस िंड से सिमि िोकर, उधारकिा सुहिधा के बैंक को संभाहिि असाइनमेंट को स्वीकार करिा िै और भुगिान हनदशेों में हकसी भी 

बदिाि का पािन करने के लिए सिमि िोिा िै जैसा हक ऋणदािा द्वारा सूतचि हकया जा सकिा िै। 

 

56. शासी कानून और मध्यथथता 

 

क. यि समझौिा भारि के कानूनों द्वारा शाजसि और उनके अनुसार समझा जाएगा। इसके द्वारा पक्ष स्पि रूप से सिमि िैं हक इस 

समझौिे से उत्पन्न िोने िािे और/या इससे संबंतधि सभी हििाद, जजसमें कोई भी संबंतधि दस्तािेर् शाहमि िैं, हदल्ली/मंुबई ("थथान") में 

जथथि न्यायाियों/अतधकरणों के अनन्य के्षत्रातधकार के अधीन िोंगे। बशिे हक कानून द्वारा अनुमि सीमा िक, ऋणदािा को हकसी भी 

हििाद से संबंतधि कायज़िािी हकसी भी अन्य थथान के न्यायाियों/अतधकरणों में करने का अतधकार िोगा, जजसका अन्यथा के्षत्रातधकार 

िै। 
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ि. पक्ष सिमि िैं हक इस समझौि ेसे उत्पन्न िोने िाि ेया इसके संबंध में कोई भी हििाद मध्यथथिा और सुिि अतधहनयम, 1996 के 

प्रािधानों के अनुसार, जैसा हक संशोतधि हकया जा सकिा ि,ै या इसके पुन: अतधहनयमन, द्वारा एक एकमात्र मध्यथथ द्वारा मध्यथथिा के 

लिए भेजा जाएगा। यहद पक्ष मध्यथथ हनयुि करने में हिफि रििे िैं, िो मध्यथथ को मध्यथथिा और सुिि अतधहनयम, 1996 के प्रािधानों 

के अनुसार हनयुि हकया जा सकिा िै। िैकलल्पक रूप से, कोई भी पक्ष एकमात्र मध्यथथ हनयुि करने के लिए हकसी भी मध्यथथ 

संथथान से संपकज़  कर सकिा िै, जैसा हक उि संथथानों द्वारा हनधाररि प्रहियाओं के अनुसार, और यहद संपकज़  हकया गया संथथान 

उपिब्ध निीं िै या अनुरोध की िारीि से 3 (िीन) कायज़ हदिसों की अितध के भीिर मध्यथथ की हनयुहि के अनुरोध का जिाब निीं दिेा 

िै, िो अगिे संथथान से संपकज़  हकया जा सकिा िै। पक्ष आगे सिमि िैं हक उि मध्यथथिा कायज़िािी ऑनिाइन हििाद समाधान 

(ओडीआर) और/या फास्ट ट्रकै मध्यथथिा के माध्यम से भी की जा सकिी ि।ै 

ग. मध्यथथिा कायज़िािी अंग्रेजी भाषा में आयोजजि की जाएगी। मध्यथथ द्वारा पाररि पुरस्कार अंतिम और पार्टज़यों पर बाध्यकारी िोगा. 

इस िरि की मध्यथथिा की िागि िारने िािी पाटी द्वारा या अन्यथा मध्यथथिा पुरस्कार में हनधाररि के रूप में ििन की जाएगी. मध्यथथिा 

का थथान थथान या ऐसा अन्य थथान िोगा जैसा हक ऋणदािा द्वारा हनधाररि हकया जा सकिा िै। यहद हकसी पक्ष को हकसी भी प्रकार 

की कानूनी कारज़िाई द्वारा मध्यथथ पुरस्कार िागू करने की आिश्यकिा िोिी ि,ै जजस पाटी के लििाफ ऐसी कानूनी कारज़िाई की जािी 

िै, िि सभी उतचि िागि और व्यय और िकीि की फीस का भुगिान करगेी, पुरस्कार को िागू करने की मांग करने िािी पाटी द्वारा 

अतिररि मुकदमेबाजी या मध्यथथिा की हकसी भी िागि सहिि. 

घ. मध्यथथिा कायज़िािी मुख्य रूप से दस्तािेजों पर आधाररि िोगी जो शारीररक रूप से या हकसी भी इिके्ट्ट्रॉहनक ऑनिाइन मोड में 

आयोजजि की जाएगी और सभी दिीिें और दस्तािेज शारीररक रूप से या इिेक्ट्ट्रॉहनक रूप से आदान-प्रदान हकए जाएंगे। ऐसे मामिों 

में, सुनिाई शारीररक रूप से या िसु्तिः मध्यथथ के एकमात्र हििेक पर आयोजजि की जाएगी। 

ङ. पार्टज़यां मध्यथथिा कायज़िािी को िसु्तिः या शारीररक रूप से या िाइहब्रड करने के लिए सिमि िैं जैसा हक मध्यथथ द्वारा हनधाररि हकया 

जा सकिा िै. ईमिे पिे और मोबाइि नंबर जैसा हक उपिब्ध ि,ै प्रदान हकया गया ि ैया अन्यथा अनुबंध में संदर्भज़ि हकया गया िै, इस 

उदे्दश्य के लिए हिचार हकया जाएगा। प्रते्यक पक्ष मध्यथथिा कायज़िािी के दौरान अपने ईमिे पिे और/या मोबाइि नंबर में हकसी भी 

बदिाि की जथथति में ऊपर उलल्ललिि संथथा को सूतचि करने के लिए जजम्मेदार िोगा। 

 

च. यिां हनहिि हकसी भी बाि को ऋणदािा के अतधकारों और उपायों को बुझाने, सीहमि करने या िटाने के रूप में निीं माना जाएगा, 

यहद ििज़मान में या भहिष्य में उधारकिा के लििाफ उपिब्ध िैं, यहद कोई िो और/या कोई अन्य व्यहि, या उनकी संबंतधि संपतत्तयां, 

प्रतिभूतिकरण और हित्तीय आजस्तयों का पुनर्नज़माण और सुरक्षा हिि प्रििज़न अतधहनयम, 2002 और/या कोई हदिािा कानून, और 

ऋणदािा ऐसे अतधकारों/उपायों का प्रयोग करने के लिए पूरी िरि से िकदार िोगा, भिे िी हकसी अन्य मध्यथथिा या अन्य कायज़िािी 

की शुरुआि, िंहबििा या हनरंिरिा िो। 

बशिे हक ऋणदािा अपने हििेक पर उधारकिा के लििाफ अिग या सामान्य/संयुि कायज़िािी/कारज़िाई शुरू/दालिि/आगे बढाने 

का अतधकार रिेगा और यि स्पि हकया जािा िै हक ऋणदािा, अपने हििेक पर, इस समझौिे और/या सुहिधा दस्तािेजों के अनुसार 

शुरू की गई या शुरू करने का प्रस्ताि की गई हकसी भी मध्यथथिा या अन्य कानूनी कायज़िािी को एक या अतधक अन्य संबंतधि दस्तािेजों 

के ििि शुरू की गई या शुरू करने का प्रस्ताि की गई हकसी भी मध्यथथिा या अन्य कानूनी कायज़िािी के साथ समेहकि और संयोजजि 

करने का िकदार िोगा। 

 

57. इस समझौिे को उधारकिा द्वारा भौतिक रूप से या इिके्ट्ट्रॉहनक रूप से हनम्नानुसार स्वीकार हकया जा सकिा िै: (क) यहद समझौिा उधारकिा द्वारा 

भौतिक रूप से (गीिे िस्ताक्षर) स्वीकार हकया जािा िै, िो इस समझौिे के अंि में भौतिक िस्ताक्षर िंड िागू िोंग।े िािाँहक, यहद समझौिा उधारकिा द्वारा 

उप-िंड (ि) में उलल्ललिि अनुसार इिके्ट्ट्रॉहनक रूप से स्वीकार हकया जािा ि,ै िो उधारकिा के भौतिक िस्ताक्षर की आिश्यकिा निीं िोगी और समझौि े

के अंि में भौतिक िस्ताक्षर के्षत्र, ििाँ हदिाई देने पर भी, गरै-िागू माने जाएंगे। (ग) उधारकिा द्वारा इस समझौिे की इिके्ट्ट्रॉहनक स्वीकृति के मामिे में, पक्ष 

यिाँ सिमि िैं हक सभी इिके्ट्ट्रॉहनक िस्ताक्षर मैनुअि/िस्तलिलिि िस्ताक्षर के कानूनी समकक्ष िैं और ऐसे इिके्ट्ट्रॉहनक िस्ताक्षर पक्षों पर िैध और 
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बाध्यकारी िोंग।े पक्ष इस बाि से सिमि िैं हक यि समझौिा कानूनी रूप से बाध्यकारी िोगा, भि ेिी समझौिा इिके्ट्ट्रॉहनक रूप से िस्ताक्षररि िो और 

उधारकिा की ओर से िस्ताक्षर, स्वीकृति और हििरण के लिए हकसी अन्य कायज़, हिििे या िेिन या हकसी भौतिक या गीि ेिस्ताक्षर या स्वीकृति की 

आिश्यकिा निीं िोगी। उधारकिा के इिके्ट्ट्रॉहनक िस्ताक्षर (एक व्यहि के मामि ेमें उधारकिा के, या गैर-व्यहि के मामि ेमें उधारकिा के अतधकृि 

िस्ताक्षरकिाओं के) और ऋणदािा के प्रतिहनतध को या िो ई-सर्टज़हफकेट या ओटीपी (िन-टाइम पासिडज़ सत्यापन) के साथ प्रमालणि हकया जाएगा, जैसा 

भी मामिा िो। उधारकिा एिद्दि्ारा सिमि ि ैहक िन टाइम पासिडज़ प्रदान/जमा करके, उधारकिा को यि समझौिा और इसके कायज़िम पढने और समझने 

के लिए समझा जाएगा। 

 

58. उधारकिा स्वीकार करिा िै हक हडफ़ॉल्ट के मामिे में सुहिधा की िसूिी के लिए ऋणदािा एक ररकिरी एजेंट ("ररकिरी एजेंट") की सेिाओं का 

उपयोग कर सकिा िै। ररकिरी एजेंट आरबीआई द्वारा हनधाररि हदशाहनदेशों का पािन करगेा, जो धमकी, उत्पीडन या अपमानजनक भाषा के उपयोग को 

प्रतिबंतधि करिा िै। ररकिरी एजेंट आरबीआई द्वारा हनर्दज़ि अनुमेय घंटों के भीिर काम करगेा और िसूिी उदे्दश्यों के लिए कोई भी संचार पारस्पररक रूप 

से सिमि थथान पर हकया जाएगा। ऋणदािा यि सुहनजश्चि करेगा हक उधारकिा को िग ेिोने िािे ररकिरी एजेंट के हििरण के बारे में सूतचि हकया जाए। 

 

59. उधारकिा स्वीकार करिा िै हक ऋणदािा ने आरबीआई द्वारा हनधाररि हदशाहनदेशों के अनुसार जशकायि हनिारण िंत्र थथाहपि हकया ि।ै ऋणदािा 

के हनदशेक मंडि ने एएफएि और उसके ग्रािकों के बीच हििादों को िि करने के लिए संगठन के भीिर उपयुि जशकायि हनिारण िंत्र हनधाररि हकया 

िै। यि िंत्र सुहनजश्चि करिा िै हक ऋण संथथानों के पदातधकाररयों के हनणज़यों से उत्पन्न िोने िािे सभी हििादों को कम से कम अगिे उच्च स्तर पर सुना 

और हनपटाया जाए। ऋणदािा से संबंतधि जशकायि हनिारण अतधकारी के साथ-साथ आरबीआई के थथानीय कायािय का हििरण उधारकिा के िाभ 

के लिए ऋणदािा की शािाओं/उन थथानों पर प्रमुििा से प्रदर्शज़ि हकया जाएगा जिाँ व्यिसाय हकया जािा िै। जशकायि हनिारण िंत्र प्रहिया 

https://www.axisfinance.in/policies-and-standards/fair-practices-code पर उपिब्ध िै और जशकायि हनिारण अतधकारी का संपकज़  हििरण इस 

प्रकार िोगा: 

 

एहिस फाइनेंस लिहमटेड, एहिस िाउस, ग्राउंड फ्लोर, 

िाहडया इंटरनेशनि सेंटर, ििी, मंुबई- 400025, 

कृपा आकृि करें: जशकायि हनिारण अतधकारी-सुश्री मंगि सारंग, 

ईमेि आईडी- mangal.sarang@axisfinance.in , 

मोबाइि नंबर- +91-8655749343 

 

60. बकाया रास्श हस्तांतरण:  उधारकिा एिद्दि्ारा घोहषि करिा िै और क्षतिपूर्िज़ करिा िै हक उसने ऋण प्राप्त करने के लिए एएफएि से संपकज़  हकया 

िै और बकाया राजश िस्तांिरण आिेदन की प्रहिया के लिए आिश्यक दस्तािेज प्रदान करेगा। साथ िी, बंधक  ऋण (पूणज़ पूिज़-भुगिान) राजश में हकसी भी 

कमी की जथथति में; कमी की राजश उधारकिा द्वारा मौजूदा ऋण को बंद करने के लिए भुगिान की जाएगी। हििरण की िारीि से 60 हदन और उससे 

अतधक पुराने िोने पर यहद हििरण चेक अनएनै्कशेड/अनहक्लयर िो जािा ि,ै िो इसे ईएमआई में कमी के प्रभाि के साथ आपके ऋण िािे में ऋण रद्द 

करने/आंजशक पूिज़ भुगिान समायोजन के लिए माना जाएगा, यहद कोई अतिदेय ि ैिो उसे समायोजजि करने के बाद। ऋण रद्द करने की जथथति में, हित्त 

पोहषि बीमा किर को भी रद्द करने के लिए माना जाएगा। उधारकिा एिद्दि्ारा घोहषि करिा ि ैहक उधारकिा रोजगार या व्यिसाय के लिए, या िंबे समय 

िक हिदशे में रिने या अपनी कर हनिास जथथति बदिने या पीईपी(राजनीतिक रूप से प्रभािशािी व्यहि) बनने से पििे ऋणदािा को सूतचि करगेा। 

 

61. उधारकिा(ओं) एिद्दि्ारा स्पि रूप से स्वीकार करिा िै, सिमि िोिा ि,ै पुहि करिा ि ैऔर स्वीकार करिा िै हक उधारकिा(ओं) ने सुहिधा समझौिे पर 

िस्ताक्षर करके यिां हनहिि सभी शिों, शिों और प्रािधानों और सुहिधा की शिों की अनुसूची को पूरी िरि से पढ, सत्याहपि, समझ और अपररििज़नीय रूप 

से सिमि और स्वीकार और हििररि कर लिया िै। 

 

62. उधारकिा(ओं) ने यिां स्वचे्छा से हकए गए, सिमि और स्वीकार हकए गए दाहयत्वों के पूणज़ ज्ञान और समझ के साथ सुहिधा समझौिे को हनष्पाहदि 

हकया ि ैऔर/या उधारकिा(ओं) सिमि िै हक सुहिधा की शिों के पूणज़ हनयम और शिों को अंग्रेजी या उधारकिा(ओं) द्वारा समझी जाने िािी थथानीय भाषा 

में समझाया गया ि।ै 
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अनुसूची V 

 

                              

िारीि - 29-अकू्टबर-24 

 

को, 

 

श्री मोिइद्दीन मस्तान कुरशैी ए, 

 

12 अन्बु नगर, पिक्कड रोड, पोिाची, कोयम्बटूर, कोयम्बटूर। 

 
7904123162 
 

हिषय: एहिस फाइनेंस लिहमटेड के साथ आपके ऋण प्रकार व्यहिगि ऋण, ऋण आिेदन आईडी PLA00706888 के लिए मुख्य 

िथ्य हििरण। 

 

हप्रय मिोदय/मिोदया, 

 

िम आपको एहिस फाइनेंस लिहमटेड (एएफएि) चुनने के लिए धन्यिाद देिे िैं, जो आपको ऐसी प्रतिभूतियों के हिरुद्ध िेहडट 

सुहिधाएँ प्रदान करिा िै जसैा हक इसमें हनधाररि िै। 

 

िमें आपको यि सूतचि करिे हुए िुशी िो रिी िै हक आपके आिदेन और िमें प्रदान की गई जानकारी के संदभज़ में, िमने आपको नीचे 

हदए गए हनयमों और शिों पर एक व्यहिगि ऋण स्वीकृि हकया िै।  

 

हकसी भी िादे या प्रतिबद्धिा के बारे में कम ब्याज दरों, शुल्क/प्रभारों की छूट, या अन्य िाभों का स्पि रूप से नीचे उले्लि निीं हकया 

गया िै, उसे स्वीकार करने से पििे िमार ेध्यान में िाया जाना चाहिए। मुख्य िथ्य हििरण या ऋण समझौिे पर िस्ताक्षर करने से पििे। 

लिलिि ऋण समझौिा हकसी भी पूिज़ प्रतिहनतधत्व को या हििरण या आश्िासन के बाद हकए गए हकसी भी प्रतिहनतधत्व को सुपरसीड 

करेगा। ऋण के हििरण के बाद इस संबंध में हकए गए दाि ेया प्रतिहनतधत्व हिचार निीं हकया जाएगा 

 

िम आपस ेअनुरोध करिे िैं हक कृपया मुख्य िथ्य हििरण की समीक्षा करें और आगे बढन ेके लिए उसी पर अपनी स्वीकृति साझा करें। 

 
 

 

पररस्शि क 

 
                                                                                                                       

 

प्रमुख तथ्य नववरण 

 
 

          भाग 1 (ब्याज दर और शलु्क/प्रभार) 
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1 ऋण प्रस्ताव/ खाता क्रमांक 

 

BLA00037472 
 

ऋण का प्रकार 

 
 

व्यवसानयक ऋण 

 

2 स्वीकृत ऋण रास्श (रुपये में) Rs.4,00,000 

3 संनवतरण अनुसूची 

 

 

 i. चरणों में या 100% अनग्रम में संनवतरण। 

 

 

 (i)1 

 (ii) यनद यह चरणबद्ि है, तो प्रासंनगक नववरण वािे ऋण 

समझौते      के  खंड का उले्लख करें 

 

 

(ii) उधारकिा, ऋणदािा को हितधिि भरा हुआ संहििरण अनुरोध प्रपत्र, जो 

अनुसूची VI में हदया गया िै, ऋणदािा द्वारा सिमि िरीके से और िारीि पर 

देकर सुहिधा का उपयोग कर सकिा िै। सुहिधा का संहििरण या िो 100% 

अहग्रम रूप से या चरणों/हकश्िों में, हनम्नानुसार हकया जाएगा: (क) हनमाणाधीन 

संपतत्त के लिए, संहििरण हनमाण के चरण के अनुसार हकया जाएगा; (ि) बैिेंस 

ट्रांसफर िेनदेन के लिए, संहििरण चरणों/हकश्िों में उधारकिा की 

आिश्यकिानुसार हकया जाएगा; और (ग ) हकसी भी अन्य िेनदेन के लिए, 

संहििरण उधारकिा के अनुरोध के अनुसार हकया जाएगा। ऊपर बिाए गए 

िरीके से सुहिधा का संहििरण, उधारकिा और सि-उधारकिा द्वारा इस 

समझौिे की शिों का पािन करने या ऋणदािा द्वारा अपने हििेकातधकार पर 

अनुमति हदए जाने के अधीन िोगा। 

 
 

4     ऋण अवधि 

(वर्ज़/माह/नदन) 

 
 

 60 मिीने 

 

 

 

5.नकस्त नववरण 
   

नकस्तों का प्रकार 

 

ईपीआई (समान आवधिक 

नकस्त)  की संख्या 

 

 

ईपीआई (समान  

आवधिक नकस्त)  (₹ ) 

 
 

 

स्वीकृधत के बाद पुनभुज़गतान की शुरुआत 

 

माजसक 

 

60 रू.7,893  

(ओडी सुहिधा के 

लिए माजसक 

पुनभुज़गिान राजश 

मूिधन (सीमा 

ड्रॉप राजश) और 

ब्याज शुल्क 

(उपयोग के 

आधार पर) िोगी) 

 

30 हदनों के भीिर 
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6 ब्याज दर (%) और प्रकार (स्थथर या अथथायी या संकर) 

 
15.25% प्रति िषज़ हनजश्चि 

7. ब्याज की फ्लोपटंग दर के मामि ेमें अधतररक्त जानकारी  

संदभज़ बेंचमाकज़  बेंचमाकज़  दर (%) (B) 

 
 

 

प्रसार (%) (S) अंधतम दर (%) R = (B) + (S) 

 
 
 

 

आवतीता 

रीसटे करें 

(महीने)2 

 
 

संदभज़ बेंचमाकज़  में पररवतज़न 

का प्रभाव (25 बीपीएस 

पररवतज़न के लिए 'आर' में 

पररवतज़न: ) 

 

 बी 

 

 

 एस 

 

 

ईपीआई (समान 

आितधक हकस्त)  

(₹ ) 

 

 

 

ईपीआई 

(समान 

आितधक 

हकस्त)  

की संख्या 

 

एहिस फाइनेंस 

लिहमटेड (एएफएि) 

संदभज़ दर 

- - - N
A 

 

N
A 

 

 
(રર) 

(ओडी 

सुहिधा के 

लिए माजसक 

पुनभुज़गिान 

राजश मूिधन 

(सीमा ड्रॉप 

राजश) और 

ब्याज शुल्क 

(उपयोग के 

आधार पर) 

िोगी) 

 

- 

** फ्लोकटंग रेट ऑफ इंटरसे्ट के लिए रीसेट आितृत्त घटना आधाररि िै। 

* कृपया ध्यान दें हक सुरजक्षि ऋणों के लिए अतधकिम कायज़काि 360 मिीने और असुरजक्षि ऋणों के लिए 60 मिीने िक सीहमि िोगा 
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8  शलु्क/ प्रभार (जीएसटी (वसु्त और सवेा कर) सनहत)3 

  

आरई (प्रािकता संथथा) (ए) को देय 

 

 

आरई (प्रािकता संथथा) (बी) के माध्यम से तीसरे 

पक्ष को देय 

 

  एक बार/ 

आििी 

 

राजश (में ₹ ) या प्रतिशि (%) यथा 

िागू 4 

 

एक बार/ 

आििी 

 

राजश (में ₹ ) या प्रतिशि (%) यथा 

िागू 

(i) ऋण आवदेन शलु्क 

(एचएि,एएचएि,एि

एपी और एमएिएपी 

के मामि े में प्रधत 

कोिटैरि) 

 

एक बार 

Rs.5,900 NA 

 

NA 

 

(ii) प्रसंस्करण शलु्क एक बार Rs.5,900 NA 

 

NA 

 

(iii) बीमा शुल्क 

 

NA 

 

NA 

 
एक बार Rs.4,77

6 

(iv) मूल्यांकन शलु्क NA 

 

NA 

 

NA 

 

NA 

 

 
(v) 

कोई अन्य  शलु्क 5 

 (ससाई (कें द्रीय संपधि 

रस्जथट्री और संपधि 

सुरक्षा प्राधिकरण 

शुल्क) 

 

एक बार 

 
Rs. 

 
NA 

 

 
NA 
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1 प्रते्यक सुहिधा के लिए हनर्दज़ि हकया जाना ि ै

2. हनजश्चि रीसेट, िेहडट प्रोफ़ाइि में बदिाि के अिािा 

3.आरई जीएसटी जैसे हकसी भी कर के शुद्ध राजश का िुिासा कर सकिे िैं 

4.  आितृत्त का उल्लिे करें, जिाँ आििी 

5.यिां हकसी भी स्तर पर या हकसी भी आकजिकिा के मामि ेमें िगाए जाने िािे सभी शुल्कों का उल्लेि हकया जाना ि ै
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9 

वार्र्ज़क प्रधतशत दर (एपीआर) (%)  कृपया एनेिचर बी देिें - िुदरा और एमएसएमई (सूक्ष्म, िघु और मध्यम उद्यम) ऋणों के लिए 

एपीआर (िार्षज़क प्रतिशि दर) की गणना का तचत्रण। 

 

10 सशतज़ शलु्कों का नववरण (₹  या %, जसैा िागू हो) 

 

(i) हित्तीय हनयम और शिें 

(ii) गैर-हित्तीय हनयम और शिें 

 
 

(i) 

 

हििंहबि भुगिान की जथथति में दंडात्मक शुल्क, 

यहद कोई िो 

 

हित्त दस्तािेर् (ओं) के ििि दये हकसी भी 

भुगिान में दरेी के लिए दंडात्मक शुल्क 

 

 

6% प्रति िषज़ प्लस बकाया राजश पर जीएसटी (िसु्त और सेिा कर) (मूिधन बकाया / ब्याज बकाया 

/ ईएमआई (समान आितधक हकस्त)  बकाया) उस अितध के लिए जजस अितध िक उि राजश 

बकाया रििी िै। 

 

 
 

(ii) 

 
 

अन्य दंडात्मक शुल्क, (स्वीकृति की गरै-

अनुपािन से संबंतधि/समझौिे की शिें) 

 
 
 
 

 
 

 

 

(1) प्रतिभूति सजृन में हििंब के लिए दंडात्मक 

शुल्क जैसा हक स्वीकृति पत्र की शिों में ि ै

2% प्रति िषज़ प्लस जीएसटी (िसु्त और सेिा 

कर)। सुरक्षा हनमाण में हििंब या दंडात्मक 

शुल्क सुहिधा की बकाया मूि राजश पर 

िगाया जाएगा, उस तितथ से प्रारंभ िोगा 

जजस हदन सुरक्षा का हनमाण हकया जाना था 

जब िक हक िि िास्ति में हनर्मज़ि निीं िो 

जािी। 

2 (a) स्वीकृति पत्र/सुहिधा अनुबंध के 

अनुसार हकसी अन्य मित्वपूणज़ हनयम और 

शिों का पािन न करने से संबंतधि दंडात्मक 

शुल्क 

 
 
 
 

(b) स्वीकृति पत्र की शिों और हनयमों के 

अनुसार दस्तािेजों/सूचनाओं को प्रसु्ति न 

करने से संबंतधि दंडात्मक शुल्क 

1% प्रति िषज़ और िागू जीएसटी  (िसु्त और 

सेिा कर)।  

इन अनुपािनों के लिए दंड शुल्क सुहिधा 

की बकाया मूि राजश पर िगाया जाएगा, 

अनुपािन न करने के प्रते्यक उदािरण के 

लिए, उलं्लघन की िारीि से उस िारीि 

िक की गणना की जाएगी जब िक हक 

स्वीकृति पत्र की शिें पूरी निीं िो जािी िैं,  

अतधकिम 3% प्रति िषज़ के अधीन। कई 

मामिों में जीएसटी (िसु्त और सेिा कर) के 

साथ उलं्लघन। 

 

 

 
 

*उपरोि उलल्ललिि दंड शुल्क भारिीय िसु्त और सेिा कर पर िागू कानूनों के अनुसार 

जीएसटी के अधीन िोंग,े और जीएसटी अिग से िगाया जाएगा। उपरोि उलल्ललिि दंड शुल्क 

िागू ब्याज दर के अतिररि िैं। दंड शुल्कों का कोई पंूजीकरण निीं िोगा। 
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**मित्वपूणज़ शिें (कबंदु A(1) और B(1) और 2(b) के अंिगज़ि शाहमि मित्वपूणज़ शिों के अतिररि)** 

 

1. चूक की घटना: स्वीकृति पत्र या अन्य हित्त दस्तािेजों के ििि हकसी भी चूक की घटना का घहटि 

िोना, उधारकिा की हित्तीय चूक से संबंतधि चूक की घटना को छोडकर। 

 

2. सुरक्षा किर: इस स्वीकृति पत्र के ििि हनधाररि सुरक्षा किर को बनाए रिने में हिफििा। 

 

3. हित्तीय अनुबंध: इस स्वीकृति पत्र के ििि हनधाररि हकसी भी हित्तीय अनुबंध का उलं्लघन करना 

या हित्तीय जथथतियों में हगरािट की अनुमति देना जो इस स्वीकृति पत्र या अन्य हित्त दस्तािेजों के 

ििि दाहयत्वों की पूर्िज़ को प्रभाहिि करिी ि।ै 

 

4. अनुमोदन: हनधाररि समयसीमा के भीिर आिश्यक अनुमोदन प्राप्त करने या बनाए रिने में 

हिफििा, जजसमें हनमाण अनुमति, पूणज़िा प्रमाण पत्र, पयािरण मंजूरी, बंधक की अनुमति, 

अनापतत्त पत्र, पारी-पासु सीकडंग पत्र आहद शाहमि िैं, िेहकन इन्हीं िक सीहमि निीं िैं, जिां भी िागू 

िो। 

 

5. व्यिसाय योजनाएं या पररयोजना समय-सीमा: सिमि व्यिसाय या बेस केस योजनाओं या नकदी 

प्रिाि योजनाकार से हिचलिि िोना या पररयोजना कायान्वयन, पूणज़िा या सुधार में दरेी करना। 

 

6.संपतत्त की हिश्िसनीयिा: आरबीआई द्वारा अनुमोहदि एजेंसी से बािरी िेहडट जोलिम रेकटंग 

प्राप्त करने में देरी/हिफििा, जिां भी िागू िो, या नकारात्मक दृहिकोण, व्यिसाय की व्यििायज़िा 

जो हित्तीय जथथरिा को प्रभाहिि करिी ि,ै जैसा हक स्वीकृति पत्र में हनधाररि ि,ै जिां भी िागू िो। 

 

7. कैशफ्लो रूकटंग: आिश्यक एस्क्रो िािा िोिने में देरी या नाहमि िािे के माध्यम से कैश फ्लो 

को रूट करने में हिफििा, स्वीकृति पत्र में हनधाररि, जिां भी िागू िो। 

 

8. बीमा: समय पर संपतत्त का बीमा प्राप्त/निीनीकृि और पषृ्ठांहकि निीं करना और संपतत्तयों को 

सुरजक्षि निीं करना। 

 

9. अतिररि उधार: इस स्वीकृति पत्र के ििि अनुमि अपिादों को छोडकर, यहद उधारकिा 

एएफएि की सिमति के हबना अतिररि उधार या दाहयत्व ििेा िै। 

 

10. जानकारी जमा न करना: हनधाररि समय सीमा के भीिर आितधक समीक्षा या निीनीकरण के 

लिए आिश्यक जानकारी प्रदान निीं करना। 

 

11. स्वीकृति पत्र में पररभाहषि कोई अन्य मित्वपूणज़ शिें। 
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(iii) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

भाग - पूवज़ भगुतान शलु्क (आंस्शक भगुतान 

की जा रही रास्श पर) /फौजदारी (पूणज़ पूवज़ 

भुगतान) कुि ऋण बकाया रास्श / वतज़मान 

सीमा (ओवरड्राफ्ट के मामिे में उपिब्ध सीमा 

+ उपयोग की गई सीमा) 

 

 

  

िुदरा बंधक ऋण (एचएि/एिएपी/हकफायिी आिास और माइिो एिएपी) 

शुल्क िागू िैं, 

1. भाग - पूिज़ भुगिान शुल्क (आंजशक भुगिान की जा रिी राजश पर) 

2.फौजदारी (पूणज़ पूिज़ भुगिान) कुि ऋण बकाया राजश / ििज़मान सीमा (ओिरड्राफ्ट के मामि ेमें 

उपिब्ध सीमा + उपयोग की गई सीमा) 

 िागू शुल्क 

फ्लोकटंग ब्याज दर के अंिगज़ि ऋण के लिए 

1. यहद प्राथहमक आिेदक एक गरै-व्यहिगि िै (िोम िोन, एिएपी, माइिो 

एिएपी और हकफायिी आिास के लिए) 

 

2. यहद प्राथहमक आिेदक व्यिसाय के रूप में अंतिम उपयोग िािा व्यहि ि ै

(िोम िोन और हकफायिी आिास ऋण को छोडकर) 

 

संपतत्त के हिरुद्ध ऋण और माइिो एिएपी के लिए - 3% + िागू कर 

िोम िोन और हकफायिी िोम िोन के लिए - 2% + िागू कर 

 

हनजश्चि ब्याज दर के ििि ऋण के लिए - 4% + िागू कर 

(िोम िोन, एिएपी, हकफायिी एचएि और माइिो एिएपी के लिए) 

भाग पूिज़-भुगिान और फौजदारी की शिें िागू 

 

1. 12 ईएमआई के क्लीयरेंस के बाद िी भाग पूिज़-भुगिान/फौजदारी की अनुमति 

िोगी। 

 

  2. एक हित्तीय िषज़ में केिि दो बार भाग पूिज़-भुगिान की अनुमति िोगी और 

एक हित्तीय िषज़ में केिि 25% िक के पीओएस के पूिज़-भुगिान को िी स्वीकार 

हकया जा सकिा ि।ै 

 

3. भाग-पूिज़ भुगिान/फौजदारी के रूप में प्राप्त राजश को मूिधन + ब्याज बकाया 

और भाग पूिज़ भुगिान/फौजदारी शुल्क के समायोजन के लिए समायोजजि 

हकया जाएगा। 

 

4. प्राप्त हकसी भी भाग पूिज़-भुगिान के लिए समायोजन कायज़काि (हडफ़ॉल्ट) में 

हदया जाएगा और ईएमआई राजश समान रिेगी। (ईएमआई कायज़काि में कमी, 

ईएमआई राजश जथथर रिगेी) 

 

*व्यहिगि उधारकिाओं के लिए व्यापार के अिािा अन्य उपयोग के लिए, 

पूिज़-भुगिान और फौजदारी शुल्क और शिें िागू निीं िोंगी, यहद ऋण फ्लोकटंग 
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दर पर ब्याज के अधीन िै।* 

 
 

  हबर्नेस िोन  

भाग - पूिज़ भुगिान शुल्क (आंजशक भुगिान की जा रिी राजश पर) 

फौजदारी (पूणज़ पूिज़ भुगिान) कुि ऋण बकाया राजश / ििज़मान सीमा (ओिरड्राफ्ट के मामि ेमें 

उपिब्ध सीमा + उपयोग की गई सीमा) 

िागू शुल्क - 3% + िागू कर 

भाग पूिज़-भुगिान और फौजदारी की शिें िागू 

 

1. 12 ईएमआई के क्लीयरेंस के बाद िी भाग पूिज़-भुगिान/फौजदारी की 

अनुमति िोगी। 

 

2. एक हित्तीय िषज़ में केिि दो बार भाग पूिज़-भुगिान की अनुमति िोगी और 

एक हित्तीय िषज़ में केिि 25% िक के पीओएस के पूिज़-भुगिान को िी 

स्वीकार हकया जा सकिा िै। 

 

3. भाग-पूिज़ भुगिान/फौजदारी के रूप में प्राप्त राजश को मूिधन + ब्याज 

बकाया और भाग पूिज़ भुगिान/फौजदारी शुल्क के समायोजन के लिए 

समायोजजि हकया जाएगा। 

 

4. प्राप्त हकसी भी भाग पूिज़-भुगिान के लिए समायोजन कायज़काि 

(हडफ़ॉल्ट) में हदया जाएगा और ईएमआई राजश समान रिेगी। (ईएमआई 

कायज़काि में कमी, ईएमआई राजश जथथर रिगेी) 

 

 व्यहिगि ऋण 

भाग - पूिज़ भुगिान शुल्क (आंजशक भुगिान की जा रिी राजश पर) 

फौजदारी (पूणज़ पूिज़ भुगिान) कुि ऋण बकाया राजश / ििज़मान सीमा (ओिरड्राफ्ट के मामि ेमें 

उपिब्ध सीमा + उपयोग की गई सीमा) 

 िागू शुल्क - 3% + िागू कर 

भाग पूिज़-भुगिान और फौजदारी की शिें िागू 

 

1. 12 ईएमआई के क्लीयरेंस के बाद िी भाग पूिज़-भुगिान/फौजदारी की 

अनुमति िोगी। 

 

2. एक हित्तीय िषज़ में केिि दो बार भाग पूिज़-भुगिान की अनुमति िोगी और 

एक हित्तीय िषज़ में केिि 25% िक के पीओएस के पूिज़-भुगिान को िी 

स्वीकार हकया जा सकिा िै। 
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3. भाग-पूिज़ भुगिान/फौजदारी के रूप में प्राप्त राजश को मूिधन + ब्याज 

बकाया और भाग पूिज़ भुगिान/फौजदारी शुल्क के समायोजन के लिए 

समायोजजि हकया जाएगा। 

 

4. प्राप्त हकसी भी भाग पूिज़-भुगिान के लिए समायोजन कायज़काि 

(हडफ़ॉल्ट) में हदया जाएगा और ईएमआई राजश समान रिेगी। (ईएमआई 

कायज़काि में कमी, ईएमआई राजश जथथर रिगेी) 
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  भाग 2 (अन्य गुणात्मक जानकारी) 

 
 
 

 
 

2 ऋण समझौते का खंड स्जसमें स्शकायत ननवारण तंत्र का नववरण नदया गया है 7 

 

उधारकिा स्वीकार करिा िै हक ऋणदािा ने 

आरबीआई (भारिीय ररर्िज़ बैंक द्वारा हनधाररि 

हदशाहनदेशों के अनुसार एक जशकायि हनिारण 

िंत्र थथाहपि हकया िै। ऋणदािा के हनदशेक 

मंडि ने एएफ़एि  

(एहिस फाइनेंस लिहमटेड) और उसके ग्रािकों 

के बीच हििादों को सुिझाने के लिए संगठन के 

भीिर उतचि जशकायि हनिारण िंत्र हनधाररि 

हकया ि।ै यि िंत्र सुहनजश्चि करिा िै हक ऋण 

देने िािी संथथाओं के  

पदातधकाररयों के हनणज़यों से उत्पन्न सभी हििादों 

को सुना जाए और कम से कम अगिे उच्च स्तर 

पर उनका हनपटान हकया जाए। ऋणदािा से 

संबंतधि जशकायि हनिारण अतधकारी के साथ-

साथ आरबीआई (भारिीय ररर्िज़ बैंक के 

थथानीय कायािय का हििरण उधारकिा के 

िाभ के लिए ऋणदािा की 

शािाओं/व्यािसाहयक िेन-देन िािे थथानों पर 

प्रमुििा से प्रदर्शज़ि हकया जाएगा। जशकायि 

 
(iv) 

फ्लोपटंग से नफक्स्ड रटे और इसके नवपरीत 

ऋण स्स्वच करने के लिए शलु्क 

    ऋण बकाया का 1% 

 

(v) 

 

कोई अन्य शलु्क (कृपया ननर्दज़ि करें) कृपया ल्िंक-  https://www.axisfinance.in/policies-and- standards/schedule-of-charges 

के माध्यम से िमारे शुल्क कायज़िम को दिेें 

1 ऋण समझौते का खंड ऋण समझौत े

से संबंधित वसूिी एजेंटों की 

ननयुनक्त 6 

 
 

उधारकिा स्वीकार करिा ि ैहक हडफ़ॉल्ट के मामिे में सुहिधा की िसूिी के लिए 

ऋणदािा एक ररकिरी एजेंट (ररकिरी एजेंट) की सिेाओं का उपयोग कर सकिा िै। ररकिरी 

एजेंट आरबीआई (भारिीय ररर्िज़ बैंक) द्वारा हनधाररि हदशाहनदेशों का पािन करेगा, जो 

धमकी, उत्पीडन या अपमानजनक भाषा के उपयोग को प्रतिबंतधि करिा िै। ररकिरी एजेंट 

आरबीआई द्वारा हनर्दज़ि अनुमेय घंटों के भीिर काम करगेा और िसूिी उद्देश्यों के लिए कोई 

भी संचार पारस्पररक रूप से सिमि थथान पर हकया जाएगा। ऋणदािा यि सुहनजश्चि करगेा 

हक उधारकिा को िगे िोने िािे ररकिरी एजेंट के हििरण के बारे में सूतचि हकया जाए। 
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हनिारण िंत्र प्रहिया 

https://www.axisfinance.in/policies-and-
standards/fair-practices-code  

पर उपिब्ध ि ै और नोडि जशकायि हनिारण 

अतधकारी का संपकज़  हििरण इस प्रकार िोगा:  

  

एहिस फाइनेंस लिहमटेड, एहिस िाउस, 

ग्राउंड फ्लोर, िाहडया इंटरनेशनि सेंटर, ििी, 

मंुबई- 400025,  

कृपया ध्यान दें: जशकायि हनिारण अतधकारी-

सुश्री मंगि सारंग,  

  

ईमेि आईडी- 

mangal.sarang@axisfinance.in,  

मोबाइि नंबर- +91-8655749343  

3 फ़ोन नंबर और ईमेि आईडी स्शकायत ननवारण अधिकारी 8 एहिस फाइनेंस लिहमटेड, एहिस िाउस, 

ग्राउंड फ्लोर, िाहडया इंटरनेशनि सेंटर, ििी, 

मंुबई- 400025, 

कृपया ध्यान दें: नोडि अतधकारी-सुश्री मंगि 

सारंग, 

 

ईमेि आईडी- 

mangal.sarang@axisfinance.in, 

मोबाइि नंबर- +91-8655749343 

 
 

4 यह ऋण वतज़मान में, या भनवष्य में, अन्य प्रािकता संथथाओं को हस्तांतररत नकए जाने 

या स्सक्योररटाईजशेन (सुरक्षीकरण) के अिीन हो सकता है। 

 

िाँ 

5 सहयोगात्मक ऋण व्यवथथा (जैसे, सह-ऋण/ आउटसोर्ससग) के तहत ऋण देने के मामिे में, ननम्नलिलखत अधतररक्त नववरण प्रसु्तत नकए 

जा सकते हैं: 

 

 

मूि आरई (प्राप्तकिा संथथा) का नाम, 

साथ में अपने हित्तपोषण अनुपाि के 

साथ 

 

भागीदार आरई (प्राप्तकिा संथथा)  का नाम उसके साथ हित्त पोषण 

का अनुपाि 

 

हमजश्रि ब्याज दर 

 

- - - 

 

6. शडूे्यि IV के ििि सुहिधा समझौि ेकी सामान्य हनयम और शिों के िंड 45 के अनुसार 

7. शडूे्यि IV के ििि सुहिधा समझौिे की सामान्य हनयम और शिों के िंड 46 के अनुसार। 

8.  आरई (प्राप्तकिा संथथा) एक सामान्य ईमेि आईडी प्रदान कर सकिा िै, बशि े1 कायज़ हदिस के भीिर प्रतिहिया दी जाए 

 

 

https://www.axisfinance.in/policies-and-standards/fair-practices-code
https://www.axisfinance.in/policies-and-standards/fair-practices-code
mailto:mangal.sarang@axisfinance.in
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ओवरड्राफ्ट / ड्रॉपिाइन सुनविा के लिए 

 

डीओडी/ओडी सुहिधा के लिए - उधारकिा को दी गई ओडी सुहिधा के संबंध में ब्याज की गणना दैहनक आधार पर उधारकिा के िािे में हदन के अंि 

में उपिब्ध ओडी सुहिधा से उपयोग की गई राजश के अनुसार की जाएगी। ब्याज की गणना िर मिीने की पििी िारीि से शुरू िोकर "िर मिीने के अंि" 

यानी 28/29/30 या 31 (जैसा भी मामिा िो) मिीने के हदन िक की अितध के लिए की जाएगी और सुहिधा की अितध के दौरान उधारकिा द्वारा बाद 

के कैिेंडर मिीने की 5 िारीि िक इसका भुगिान हकया जाएगा।  

यहद प्रारंभ तितथ मिीने के 20िें हदन या उससे पिि ेि,ै िो प्रारंभ तितथ से िेकर उस मिीने के अंतिम हदन िक प्रारंतभक सीमा िागू िोगी। िािाँहक, यहद 

प्रारंभ तितथ उि मिीने के 21िें हदन या उसके बाद िै, िो प्रारंभ तितथ से िेकर िुरंि बाद िाि ेमिीने के अंतिम हदन िक प्रारंतभक सीमा िागू िोगी। 

उसके बाद, प्रते्यक मिीने के लिए, प्रचािन सीमा प्रासंहगक कैिेंडर मिीने की पििी िारीि ("सीमा पररििज़न तितथ") से उसी कैिेंडर मिीने की अंतिम 

तितथ (दोनों समािेशी) िक िागू िोगी। प्रचािन सीमा स्वचालिि रूप से प्रते्यक सीमा पररििज़न तितथ पर L/N के बराबर राजश से कम िो जाएगी जिाँ L 

प्रारंतभक सीमा िै और N ओिरड्राफ्ट सुहिधा की अितध ि,ै जजसे अनुसूची में मिीनों में हनर्दज़ि हकया गया ि।ै दृिांि: यि मानि ेहुए हक प्रारंभ तितथ पििे 

मिीने के 20 िारीि को या उससे पििे िै, और यहद ओिरड्राफ्ट सुहिधा का मूि कायज़काि 10 मिीने िै और दी गई प्रारंतभक सीमा 10,00,000/- रुपये 

(केिि दस िाि रुपये) ि,ै िो अगिे मिीने के लिए पररचािन सीमा स्वचालिि रूप से 10,00,000/10 = 1,00,000/- रुपये (केिि एक िाि रुपये) 

कम िो जाएगी और नई पररचािन सीमा (10,00,000 - 1,00,000) = 9,00,000/- रुपये (केिि नौ िाि रुपय)े िोगी। इसी िरि, अगिे मिीने के लिए, 

उधारकिा को उपिब्ध पररचािन सीमा में एक और 1,00,000/- रुपये (एक िाि रुपय)े की कमी आएगी, और यि 8,00,000/- रुपये (आठ िाि 

रुपय)े िो जाएगी और इसी िरि आगे भी। 

 

   पुनभुज़गिान तितथ   िर मिीने की 5 िारीि 

   सीमा समाहप्त तितथ  

िर मिीने की पििी िारीि, ब्याज िर मिीने के आलिरी हदन जोडा जाएगा 

 सीमा समाहप्त राजश  

िर मिीने सीमा समाहप्त राजश, स्वीकृि सीमा को ओिरड्राफ्ट सुहिधा की 

अितध से हिभाजजि करने पर आएगी। उदािरण – अगर स्वीकृि सीमा 

12,00,000 रुपय ेि ैऔर आपकी ऋण अितध 5 िषज़ (60 मिीने) िै, िो िर 

मिीने सीमा समाहप्त राजश 20,000 रुपये िोगी (12,00,000 / 60) 

 
 
 

पररस्शि ख 

 

6 नडस्जटि ऋणों के मामिे में, ननम्नलिलखत नवस्शि प्रकटीकरण प्रसु्तत नकए जा सकते हैं: 

 

(i) आरई (प्राप्तकिा संथथा) के बोडज़ द्वारा सिाि नीति के अनुसार, कूल्िंग 

ऑफ/िुक-अप अितध, जजसके दौरान उधारकिा से ऋण का पूिज़-भुगिान पर 

कोई जुमाना निीं लिया जाएगा 

 

 
- 

(ii) ऋण सेिा प्रदािा (LSP) जो िसूिी एजेंट के रूप में कायज़ कर रिा ि ै और 

उधारीकिा से संपकज़  करने के लिए अतधकृि िै, का हििरण। 

 

- 
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एपीआर की गणना 

 

 

साितधक ऋण के लिए समिुल्य आितधक हकश्िें (ईपीआई) और िार्षज़क प्रतिशि दर (एपीआर) हदिाए गए िैं। 

ओिरड्राफ्ट (ओडी) सुहिधा के मामिे में, िास्तहिक हनकासी राजश के आधार पर समिुल्य आितधक हकश्िें 

(ईपीआई) और िार्षज़क प्रतिशि दर (एपीआर) अिग-अिग िोंगी। 

 
 

 

क्र.सं. 

 

पैरामीटर 

 

नववरण 

1 स्वीकृि ऋण राजश (रुपये में) (केएफएस टेम्प्प्लेट का िमांक 2 - भाग 1) Rs.4,00,000 

2 ऋण अितध (िषों/ मिीनों/ हदनों में) (केएफएस टेम्प्प्लटे का िमांक 4 – 

भाग 1) 

 

60 मिीने 

a) गैर-समान आितधक ऋणों के मामि ेमें, मूिधन के भुगिान के लिए 

हकस्तों की संख्या 

 

 
- 

b) ईपीआई (समान आितधक हकस्त) का प्रकार  

प्रते्यक ईपीआई (समान आितधक हकस्त) की राजश (रुपये में) और 

ईपीआई (समान आितधक हकस्त) की संख्या (उदािरण के लिए, 

माजसक हकश्िों के मामिे में ईएमआई (समान माजसक हकस्त) (की 

संख्या) 

  (केएफएस टेम्प्प्लटे का िमांक 5 – भाग 1) 

माजसक 

                          रू.7,893  

(ओडी सुहिधा के लिए माजसक 

पुनभुज़गिान राजश मूिधन (सीमा ड्रॉप 

राजश) और ब्याज शुल्क (उपयोग के 

आधार पर) िोगी) 

60 मिीने 

c) पंूजीकृि ब्याज के भुगिान के लिए हकश्िों की संख्या, यहद कोई िो - 

d) मंजूरी के बाद पुनभुज़गिान की शुरुआि (केएफएस टेम्प्प्लटे का िमांक 

5 - भाग 1) 

 

30 हदनों के भीिर 

 

3 ब्याज दर का प्रकार (हनजश्चि या अथथायी या संकर) (केएफएस 

टेम्प्प्लेट का िमांक 6 - भाग 1) 

 

हनजश्चि 

4 ब्याज की दर (केएफएस टेम्प्प्लेट का िमांक 6 - भाग 1) 

 

15.25% प्रति िषज़ 

 

 

5 ऋण की पूरी अितध के दौरान प्रचलिि दर के अनुसार लिया जाने िािा 

कुि ब्याज राजश (रुपय े में) (ओडी के मामि े में, यि िास्तहिक सीमा 

उपयोग के अधीन ि)ै 

 

Rs.2,09,339 
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6 शुल्क/प्रभार दये8 (रुपये में) Rs.10,676 

A देय आरई (प्राप्तकिा संथथा) को (केएफएस टेम्प्प्लटे-भाग 1 का ि.सं. 

8ए) 

Rs.5,900 

B  

ििृीय-पक्ष को देय राजश RE (केएफएस टेम्प्प्लेट का ि.सं. 8B – भाग 1) 

के माध्यम से भजेी गई 

 

Rs.4,776 

7 कुि हििररि राजश (1-6) (रुपयों में) Rs.3,89,324 

8 उधारकिा द्वारा भुगिान की जाने िािी कुि राजश (1 और 5 का योग) 

(रुपये में) (ओडी के मामि ेमें, यि िास्तहिक सीमा उपयोग के अधीन िै) 

Rs.6,09,339 

9 िार्षज़क प्रतिशि दर- प्रभािी िार्षज़क ब्याज दर (प्रतिशि में) 10 

(केएफएस टेम्प्प्लेट-भाग 1 का ि.सं. 9) 

16.32% प्रति िषज़ 

10 शिों और हनयमों के अनुसार संहििरण का कायज़िम एकि संहििरण की जथथति में, कोई संहििरण शडूे्यि िागू निीं िोगा 

क्योंहक उधारकिा द्वारा पूिज़ििी शिों को पूरा करने के अधीन 

संहििरण एक बार िी िोगा। िािाँहक, यहद उधारकिा ने कई हकश्िों में 

संहििरण का अनुरोध हकया िै, िो संहििरण शडूे्यि को 

https://customerportal.axisfinance.co.in/lmsmobileweb/react/i

ndex.html से डाउनिोड हकया जा सकिा िै या ग्रािक सेिा िले्पिाइन 

के माध्यम से अनुरोध हकया जा सकिा िै। 

11 हकस्त और ब्याज के भुगिान की दये तितथ। (ओडी के मामि ेमें, िर 

मिीने की पििी िारीि िक सीमा कम िो जाएगी, मिीने की 5 िारीि 

िक िुरंि भुगिान हकया जाएगा) 

ईएमआई (समान माजसक हकस्त)  चि तितथ (िागू िोने 

पर 5िीं या 10िीं) 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 पररस्शि सी 

 
 

सुनविा तालिका के लिए समान आवधिक नकस्त के तहत पुनभुज़गतान अनुसूची उसके लिए ह ै( यह तब िागू होता ह ैजब सुनविा एक 

सावधि ऋण हो)   
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. 

नकस्त क्रमांक 

 
 

 

 

बकाया मूि रास्श ( रुपये में ) 

 
 

 

 

पपं्रस्सपि (रुपये में) 

 
 

 

ब्याज ( रुपये में ) 

 
 

 

 

नकस्त (रुपये में) 

 
 

1 40000
0 

4060 6098 10158 

2 39594
0 

4316 5842 10158 

3 39162
4 

4174 5984 10158 

4 38745
0 

4235 5923 10158 

5 38321
5 

4866 5292 10158 

6 37834
9 

4374 5784 10158 

7 37397
5 

4625 5533 10158 

8 36935
0 

4511 5647 10158 

9 36483
9 

4760 5398 10158 

10 36007
9 

4653 5505 10158 

11 35542
6 

4724 5434 10158 

12 35070
2 

4970 5188 10158 

13 34573
2 

4873 5285 10158 

14 34085
9 

5115 5043 10158 

15 33574
4 

5025 5133 10158 

16 33071
9 

5102 5056 10158 

17 32561
7 

5662 4496 10158 

18 31995
5 

5267 4891 10158 

19 31468
8 

5502 4656 10158 

20 30918
6 

5431 4727 10158 

21 30375
5 

5664 4494 10158 

22 29809
1 

5601 4557 10158 

23 29249
0 

5687 4471 10158 

24 28680
3 

5915 4243 10158 

25 28088
8 

5864 4294 10158 

26 27502
4 

6089 4069 10158 

27 26893
5 

6047 4111 10158 

28 26288
8 

6139 4019 10158 

29 25674
9 

6613 3545 10158 

30 25013
6 

6334 3824 10158 



 

 

58 of 72 
 

31 24380
2 

6551 3607 10158 

32 23725
1 

6531 3627 10158 

33 23072
0 

6745 3413 10158 

34 22397
5 

6734 3424 10158 

35 21724
1 

6837 3321 10158 

36 21040
4 

7045 3113 10158 

37 20335
9 

7049 3109 10158 

38 19631
0 

7254 2904 10158 

39 18905
6 

7274 2884 10158 

40 18178
2 

7387 2771 10158 

41 17439
5 

7671 2487 10158 

42 16672
4 

7616 2542 10158 

43 15910
8 

7811 2347 10158 

44 15129
7 

7851 2307 10158 

45 14344
6 

8042 2116 10158 

46 13540
4 

8094 2064 10158 

47 12731
0 

8217 1941 10158 

48 11909
3 

8401 1757 10158 

49 11069
2 

8470 1688 10158 

50 10222
2 

8650 1508 10158 

51 93572 8728 1430 10158 
52 84844 8861 1297 10158 
53 75983 9109 1049 10158 
54 66874 9136 1022 10158 
55 57738 9304 854 10158 
56 48434 9418 740 10158 
57 39016 9581 577 10158 
58 29435 9708 450 10158 

59 19727 9856 302 10158 
60 9871 9871 146 10017 
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ध्यान दें: ऊपर हदया गया पुनभुज़गिान कायज़िम स्वीकृि ऋण राजश पर आधाररि ि।ै कृपया ध्यान दें हक ब्याज दर और शुल्क की िास्तहिक दर आपके सुहिधा 

पर िागू िोने िािी दर के अनुसार िोगी, जो हििरण की िास्तहिक तितथ पर और हििररि राजश और हिजशि हििरण शिों के अधीन िोगी। कृपया अपनी 

सुहिधा के लिए पुनभुज़गिान कायज़िम को https://customerportal.axisfinance.co.in/lmsmobileweb/react/index.html से डाउनिोड करें या ग्रािक सेिा 

िले्पिाइन के माध्यम से अनुरोध करें। 

 

संहििरण अनुसूची 9 

ध्यान दें: एकि संहििरण के मामि ेमें, कोई संहििरण अनुसूची िागू निीं ि ैक्योंहक उधारकिा द्वारा पूिज़ििी शिों को पूरा करने के अधीन संहििरण एक 

बार हकया जाएगा। िािाँहक, यहद उधारकिा ने कई हकश्िों में संहििरण का अनुरोध हकया िै, िो 

https://customerportal.axisfinance.co.in/lmsmobileweb/react/index.html से अपनी सुहिधा के लिए संहििरण अनुसूची प्राप्त करें या ग्रािक सेिा 

िले्पिाइन के माध्यम से अनुरोध करें। 

 

9 यहद एक िी हकश्ि िै - िो एकि हकश्ि का उल्लिे करें। यहद कई हकश्िें िैं, िो प्रस्ताहिि कायज़िम का उल्लेि करें। यहद प्रस्ताहिि कायज़िम िय निीं िै िो 

उल्लिे करें "उपिब्धिा अितध के दौरान उधारकिा द्वारा अनुरोध हकए जाने पर और समय-समय पर ऋणदािा द्वारा स्वीकार हकए जाने पर"। 

आपके लिए संहििरण अनुसूची https://customerportal.axisfinance.co.in/lmsmobileweb/react/index.html से प्राप्त करें या ग्रािक सेिा िले्पिाइन 

के माध्यम से अनुरोध करें। 

 

 

 

 

अनुसूची VI 

 

अंधतम उपयोग घोर्णा 

 

 

हदनांक: 

 

सेिा में, 

एहिस फाइनेंस लिहमटेड ("एएफएि") 

____________________ 

____________________ 
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हिषय: हनतधयों के अंतिम उपयोग के संबंध में घोषणा 

संदभज़: ऋण संदभज़ संख्या:_______________ (“सुनविा समझौता”) िािे सुहिधा समझौिे के ििि सुहिधा; 

 

हप्रय मिोदय/मिोदया, 

 

1. एएफएि द्वारा स्वीकृि सुहिधा के संदभज़ में, सुहिधा समझौिे के अनुसार मुझे/िमें, राजश रु. _____________ ("सुहिधा") के लिए और जैसा हक स्वीकृति पत्र में 

किा गया ि,ै मैं/िम एिद्दि्ारा िचन दिेे िैं हक सुहिधा जो मुझे/िमें सुहिधा समझौिे के ििि स्वीकृि की गई ि,ै उसका उपयोग केिि हनम्नलिलिि उदे्दश्य 

("उदे्दश्य") के लिए हकया जाएगा: 

 

(क) व्यािसाहयक उपयोग के लिए, _____________________________ के लिए 

(ि) अन्य उपयोग के लिए, ____________________________________ के लिए 

 

(कृपया भरें/चयन करें, जो भी िागू िो) 

2. मैं/िम एिद्दि्ारा स्पि रूप से िचन देिे िैं और पुहि करि ेिैं हक उपरोि उदे्दश्य एक िैध उदे्दश्य ि ैऔर मैं/िम सुहिधा या उसके हकसी भी भाग का उपयोग 

उपरोि उदे्दश्य के अिािा हकसी अन्य उदे्दश्य के लिए निीं करेंगे। 

3. पूिज़गामी की व्यापकिा पर प्रतिकूि प्रभाि डािे हबना, मैं/िम एिद्दि्ारा िचन देिे िैं और पुहि करिे िैं हक सुहिधा या उसका कोई भी भाग हनम्नलिलिि 

उदे्दश्यों में से हकसी के लिए उपयोग निीं हकया जाएगा और इसका उपयोग करने का इरादा निीं िै: 

(क) कोई भी सिा उदे्दश्य या सिा व्यिसाय/गतिहितध या अिैध और असामाजजक गतिहितधयाँ; 

(ि) हकसी भी व्यहि की पंूजी की सदस्यिा या िरीद (चाि ेइहक्वटी या िरीयिा शेयरों की सदस्यिा या िरीद के माध्यम से, हकसी कंपनी/बॉडी कॉपोरेट के 

मामि ेमें, या साझदेारी फमज़ या सीहमि देयिा भागीदारी फमज़ के मामि ेमें एक भागीदार के रूप में पंूजी िाना); 

(ग) ररयि एसे्टट में सिा हनिेश; 

(घ) प्रतिभूतियों, हडबेंचर या शेयर बाजारों में हनिेश; 

(ङ) धन उधार देने की गतिहितधयाँ; 

(च) हकसी भी व्यहि द्वारा जारी हकए गए हडबेंचर या हकसी अन्य ऋण साधन की सदस्यिा या िरीद; 

(छ) अंिर-कॉपोरटे जमा करना; 

(ज) शयेरों या प्रतिभूतियों की पुनिज़रीद के लिए; 

(झ) हकसी भी रूप में सोने की िरीद के लिए; 

(ञ) भूहम की िरीद के लिए; 

(ट) ओजोन क्षयकारी पदाथों (ओडीएस) का उपभोग/उत्पादन करने िािी नई इकाइयों की थथापना के लिए; 



 

 

61 of 72 
 

(ठ) भारिीय ररजिज़ बैंक, भारिीय प्रतिभूति और हिहनमय बोडज़ या हिदशेी मुद्रा प्रबंधन अतधहनयम, 1999 के ििि हनहषद्ध हकसी भी उदे्दश्य के लिए; 

(ड) हकसी भी अन्य उदे्दश्य या गतिहितधयों के लिए जजसके लिए सुहिधा का हिस्तार निीं हकया गया िै। 

 

4. मैं/िम आगे घोषणा करिे िैं हक हनतधयों के उपयोग के उदे्दश्य को सुहिधा समझौिे के अजस्तत्व के दौरान हकसी भी िरि से निीं बदिा जाएगा। 

 

5. मैं/िम एिद्दि्ारा सिमि िैं हक, ऐसा करने के लिए बाध्य हुए हबना, एएफएि को सुहिधा के उपयोग/अंतिम उपयोग की हनगरानी करने का अतधकार िोगा, 

जजसमें हकसी भी ििेा परीक्षक (कों) या सिािकार (कों) के माध्यम से उनसे आिश्यक प्रमाणन के साथ, जैसा हक एएफएि द्वारा अपने एकमात्र हििेक पर 

मेरे/िमारे िचज़ पर हनयुि हकया जा सकिा िै। एएफएि हकसी भी समय अपने हििेक पर मुझे/िमें एक िैधाहनक ििेा परीक्षक/चाटज़डज़ एकाउंटेंट द्वारा 

जारी एक प्रमाण पत्र या एएफएि द्वारा आिश्यक हकसी अन्य व्यहि से और एएफएि द्वारा आिश्यक रूप और िरीके से, यि प्रमालणि करने के लिए कि 

सकिा ि ैहक सुहिधा का उपयोग मेरे/िमारे द्वारा, केिि ऊपर हनर्दज़ि उदे्दश्य के लिए हकया गया िै। 

 

6. सुहिधा समझौिे की शिों पर प्रतिकूि प्रभाि डाि ेहबना, जजसमें धारा 16 भी शाहमि ि,ै मैं/िम/मरेे भागीदार/मरेे अतधकृि कमी (जैसा भी िागू िो) 

एिद्दि्ारा हबना शिज़ और अपररििज़नीय रूप से एएफएि और उसके अतधकाररयों, प्रतिहनतधयों, कमज़चाररयों, हनदशेकों और एजेंटों को हकसी भी दािे, 

नुकसान या िचज़ के लििाफ क्षतिपूर्िज़ करने के लिए सिमि िैं, जो उन्हें हनम्नलिलिि के पररणामस्वरूप हुआ िै: (i) सुहिधा का उपयोग पैराग्राफ 1 में 

उलल्ललिि उदे्दश्य के अिािा हकसी अन्य उदे्दश्य के लिए हकया जा रिा ि;ै (ii) सुहिधा का उपयोग पैराग्राफ 3 में हनर्दज़ि उदे्दश्यों में से हकसी के लिए हकया जा 

रिा िै; (iii) इस घोषणा की हकसी भी शिज़ का उलं्लघन। 

 

7. मैं/िम एिद्दि्ारा पुहि करिे िैं हक मेरे/िमारे पास इस घोषणा को हनष्पाहदि करने का पूरा अतधकार और प्रातधकार िै। 

 

भिदीय, 

 

_________________ 

अतधकृि िस्ताक्षरकिा/उधारकिा 

 

उधारकिा का नाम: 

अतधकृि िस्ताक्षरकिा का नाम (यहद िागू िो): 

 

_________________ 

अतधकृि िस्ताक्षरकिा/सि-उधारकिा 

 

सि-उधारकिा का नाम: 
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अतधकृि िस्ताक्षरकिा का नाम (यहद िागू िो): 
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अनुसूची VII 

भुगतान के लिए अनुरोि 

 

 

 
 
 

िारीि: ____________________ 

 

सेिा में, 

एनिस फाइनेंस लिनमटेड ("एएफएि") 

 

________________________________________________________ 

 

नवर्य: हदनांक ________ के स्वीकृति पत्र के माध्यम से िमारे पक्ष में स्वीकृि सुहिधा के भुगिान का अनुरोध 

 

संदभज़: िमारा आिेदन संख्या _________________________________ नदनांक _____________ 

 

 
 

मिोदय/ मिोदया, 

 

यि आपके कायािय द्वारा मेरे/िमारे सुहिधा स्वीकृति के संदभज़ में ि ैऔर उसी के आग ेमैं/िम आपसे अनुरोध करिा हं हक आप कृपया सुहिधा राजश को 

हनम्नलिलिि िरीके से भुगिान करें: 

 

पक्ष में 1: 

पक्षपात करना सुनविा खाता संख्या रास्श 

   

 

पक्ष में 2: 

पक्षपात करना सुनविा खाता संख्या रास्श 

   

 

पक्ष में 3: 

पक्षपात करना सुनविा खाता संख्या रास्श 

   

 

पक्ष में 4: 

पक्षपात करना  सुनविा खाता संख्या रास्श 

   

 

मैं/िम इसके द्वारा घोषणा करि ेिैं हक: 
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1. मैं/िम उपरोि के लिए अनुरोध के अनुसार ( एएफएि ( एहिस फाइनेंस लिहमटेड ) द्वारा हकए गए उपरोि संहििरण के लिए जर्म्मदेार और 

उत्तरदायी िोंग ेऔर उसी के संबंध में हनष्पाहदि/हनष्पाहदि हकए जाने िािे सभी दस्तािेजों के ििि एक सुहिधा के रूप में माना जाएगा। 

2. ब्यार् की गणना मेरे/िमारे िािे में धन की प्राहप्त की िारीि के बािजूद संबंतधि संहििरण की िारीि से शुरू िोगी। 

3. ब्यार् का भुगिान मेर/ेिमारे द्वारा िब भी हकया जाएगा, जब संहििरण राजश का लििि मरेे/िमारे द्वारा बैंक में जमा निीं हकया जािा िै या संहििरण 

राजश का उपयोग मेरे/िमारे द्वारा निीं हकया जािा िै। 

 
 

उधारकिा का नाम: ___________________________________  

 
 
____________________________________________ 

अतधकृि िस्ताक्षरकिा/उधारकिा के िस्ताक्षर 

 

 

नोट: 

● बैिेंस ट्रांसफर के मामिे के अिािा, कृपया ध्यान दें हक हििरण केिि उधारकिा/सि-उधारकिा के नाम पर रि ेगए बैंक िाि ेमें हकया 

जाएगा। 

● प्रते्यक हनरस्तीकरण/सुधार/संशोधन के लिए उधारकिा और सि-उधारकिा के प्रतििस्ताक्षर की र्रूरि िोिी ि।ै एएफएि हकसी व्यहि के 

पक्ष में हकसी भी बदिाि के लिए जजम्मेदार निीं िोगा, जैसा हक ऊपर भरा गया िै। 

 

साक्षी है, इस बाि के पक्षकारों ने इन उपिारों को प्रभािी तितथ पर हनष्पाहदि करने का कारण बना हदया िै। 

 
 

उधारदािा  द्वारा अपने अतधकृि अतधकारी/हनदशेक श्री ______________________________________ के र्ररए हस्ताक्षररत और नवतररत हकया गया 

एएफएि ( एहिस फाइनेंस लिहमटेड ) के लिए। 

___________________________________ 

अतधकृि िस्ताक्षरकिा 

उधारकिा श्री/श्रीमिी/मेससज़ द्वारा हस्ताक्षररत और नवतररत। _______________________________________ अपने भागीदार/अतधकृि 

अतधकारी/हनदशेक/स्वयं के श्री/श्रीमिी के र्ररए।   

___________________________________ 

िस्ताक्षर 

 

सि-उधारकिा-1 श्री/श्रीमिी/मेससज़ द्वारा हस्ताक्षररत और नवतररत। _______________________________________ अपने भागीदार/अतधकृि 

अतधकारी/हनदशेक/स्वयं के श्री/श्रीमिी के र्ररए।   ____________________________________________ 

 
 
___________________________________ 

िस्ताक्षर 

 

सि-उधारकिा-2 श्री/श्रीमिी/मेससज़ द्वारा हस्ताक्षररत और नवतररत। _______________________________________ अपने भागीदार/अतधकृि 

अतधकारी/हनदशेक/स्वयं के श्री/श्रीमिी के र्ररए।  .  ____________________________________________ 
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___________________________________ 

िस्ताक्षर 

सि-उधारकिा-3 श्री/श्रीमिी/मेससज़ द्वारा हस्ताक्षररत और नवतररत। _______________________________________ अपने भागीदार/अतधकृि 

अतधकारी/हनदशेक/स्वयं के श्री/श्रीमिी के र्ररए।  .  ____________________________________________ 

 
 
___________________________________ 

िस्ताक्षर 

 

सि-उधारकिा-4 श्री/श्रीमिी/मेससज़ द्वारा हस्ताक्षररत और नवतररत। _______________________________________ अपने भागीदार/अतधकृि 

अतधकारी/हनदशेक/स्वयं के श्री/श्रीमिी के र्ररए।  .  ____________________________________________ 

 
 
___________________________________ 

िस्ताक्षर 

 

सि-उधारकिा-5 श्री/श्रीमिी/मेससज़ द्वारा हस्ताक्षररत और नवतररत। _______________________________________ अपने भागीदार/अतधकृि 

अतधकारी/हनदशेक/स्वयं के श्री/श्रीमिी के र्ररए।    ____________________________________________ 

 
 
 
___________________________________ 

िस्ताक्षर 

 

सि-उधारकिा-6 श्री/श्रीमिी/मेससज़ द्वारा हस्ताक्षररत और नवतररत। _______________________________________ अपने भागीदार/अतधकृि 

अतधकारी/हनदशेक/स्वयं के श्री/श्रीमिी के र्ररए।  .  ____________________________________________ 

 
 
 
___________________________________ 

िस्ताक्षर 

सि-उधारकिा-7 श्री/श्रीमिी/मेससज़ द्वारा हस्ताक्षररत और नवतररत। _______________________________________ अपने भागीदार/अतधकृि 

अतधकारी/हनदशेक/स्वयं के श्री/श्रीमिी के र्ररए।    ____________________________________________ 

 
 
 
___________________________________ 

िस्ताक्षर 

 

सि-उधारकिा-8 श्री/श्रीमिी/मेससज़ द्वारा हस्ताक्षररत और नवतररत। _______________________________________ अपने भागीदार/अतधकृि 

अतधकारी/हनदशेक/स्वयं के श्री/श्रीमिी के र्ररए।  .  ____________________________________________ 

 
___________________________________ 

िस्ताक्षर 

 
 

अमि में िाने की जगि: _____________________
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